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#1 A infancia e a parentalidade hoje

De que forma tem a tecnologia influenciado a inféncia?

E nas relacdes entre pais e filhos2 Conheca 4 tendéncias que
moldam esta discussdo.




“As criancas estdo em vias de extin¢cdo”. A frase é da autoria do psicélogo Eduar-
do S& que explica que, na @nsia de darmos as criancas os recursos para que crescam
melhor que nés, “talvez estejamos a “inundd-las” de muitas horas de trabalho e de pouco
tempo para brincar”. Este comportamento, explica o autor, pode ter consequéncias signi-
ficativas. “E perigoso que as criancas sejam menos criancas porque aquilo a
que chamamos crianca representa, tdo-s6, a satde humana”, destaca, subli-
nhando a “curiosidade com que se vence o medo, a alegria e o jibilo, a capacidade de
brincar, a ousadia de imaginar, a confianca, o amor e a esperanca”.

Se ha diferencas claras entre ser crianca hoje e hd alguns anos atrds, o mesmo se pode di-
zer quanto & experiéncia de ser pai ou mae. Para os autores Kim John Payne e Lisa M.
Ross, esta mudanca é indissociavel da evolucéo tecnolégica. Na sua teoria, os
autores americanos defendem que vivemos e, principalmente as nossas criancas,
vivem, hoje, “na época do too much [demasiado]”: “demasiadas coisas, de-
masiadas escolhas, demasiada informacao, demasiada velocidade”.

— Para os autores Kim John Payne e Lisa
M. Ross, as nossas criancas, vivem, hoje,
“na época do too much [demasiado]”:
“demasiadas coisas, demasiadas escolhas,
demasiada informacédo, demasiada
velocidade”.
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A preocupacdo sobre o impacto da evolucdo social e tecnolégica na inféncia e na pa-
rentalidade comeca hoje, como nunca, a aflorar na mente de diversos autores. Contudo,
acima de tudo, este interesse estd cada vez mais presente na sociedade civil, com pais e
educadores sendo atores de um fenémeno que, se ndo iniciado, é pelo menos bastante
fomentado, pelo incremento das redes sociais e dos féruns de discussdo virtual.

Um olhar rdpido pelas redes sociais revela, desde logo, a existéncia de uma série de
grupos de pais e educadores que buscam ativamente alternativas que consideram mais
satisfatérias para a educacéo dos seus filhos. H&, sem divida, uma procura por novas
realidades mais consonantes com os tempos que se vivem. Alguns pais, por exemplo,
tecem criticas ferozes ao sistema de ensino t@® como este é entendido e exercido na atua-
lidade em Poertugal, mas também um pouco por toda a Europa.

«Por isso, atualmente, pais e educadores
parecem sentir que algo diferente tem de

ser feito. O grande desafio parece ser o de
encontrar uma alternativa e os pais parecem,
aim':la, ndod saber bem qual».

Antigamente, parecia existir uma espécie de “moral social” inquestiondvel — um conjunto
de normas que reinavam na sociedade e guiavam pais e educadores em relacédo & Edu-
cacdo. Muitos dos métodos utilizados entdo sdo hoje quase unanimemente considerados
desastrosos para o desenvolvimento das criancas. Por isso, atualmente, pais e educadores
parecem sentir que algo diferente tem de ser feito. O grande desafio parece ser o de en-
contrar uma alternativa e os pais parecem, ainda, ndo saber bem qual.

Importa relembrar que atualmente existem quatro aspetos relevantes da inféncia que séo
inéditos. Passamos a enuncid-los e a explicar como podem evoluir a partir da situacéo
atual.



I. O peso das tecnologias na vida das criancas

“Mas a televisGo passou muito mais tempo a criar-nos do que tu”, dizia a filha Lisa para o
pai, Homer, na série The Simpsons. A frase de Lisa é indicativa do paradigma que vivemos
— apenas o nimero de fontes medidticas se terd diversificado. A presenca dos média na
vida das criancas, desde muito cedo, é hoje inquestiondvel.

Ao longo dos Gltimos anos, o impacto dos média em criancas em idade pré-escolar tem
sido estudado e debatido. Cada vez mais, consolida-se a ideia de que cabe aos pais a
tarefa de criar uma pré-educacdo das suas criancas para os média, estabelecendo um
“programa” de contacto sauddvel e progressivo com eles. Enquanto questéo social, ndo
é possivel prever a totalidade dos desenvolvimentos futuros desta realidade, mas a inves-

tigacdo aponta para alguns resultados.




As criancas e os média

— As criancas até aos 6 anos passam, em média, duas horas
didrias “em relacéo” com os mediaq; 1

— A acdo de ver televisdo.comeca muito mais cedo do que o
recomendado por pediatras (2 anos);

— As criancas crescem, atualmente, “imersas” numa realidade
medidtica;

— Muitos pais tém uma confianca cega no valor educativo dos
media;

— As criancas cujos pais tém um controlo mais apertado sobre
o numero de h&as desPendido com os media, sdo as que
apresentam maiores indices de gosto pela leitura;

— Quvir contar histérias é, ainda, uma realidade comum na
vida das criancas;

— O uso dos média por parte de criancas até aos seis anos
dé-se, maioritariamente, na presenca de um adulto.

Qual o impacto deste mundo moderno, necessariamente tecnolégico e mediatizado, nas
criancas? A questdo coloca-se em relacdo as possiveis consequéncias de um contacto
precoce com estimulos continuos e‘de dificil assimilacdo na vida das criancas — em ques-
tdes como o desenvolvimento da sua criatividade e das suas competéncias ao nivel da
experiéncia direta. A experiéncia de um mundo real, que pode ser tocado com as mdos
é, obviamente, qualitativamente diferente de um mundo oferecido a crianca em ambiente

Também a questdo dos valores e do consumismo desempenham um papel fundamental,
uma vez que as vertentes de marketing e publicidade dos diversos média exercem, clara-
mente, uma influéncia na percecdo da crianca acerca do mundo e da realidade.



Il. A aversdo ao risco

O peso que as novas tecnologias tem vindo a ganhar na vida das criancas esté intima-
mente relacionado com um outro aspeto da inféncia nos dias de hoje: a relacéo com o
risco. O que faziam antes as criancas, no tempo que néo dedicavam a televiséo, ao You-
Tube ou aos videojogos?

Se é um facto que, atualmente, os pais passam mais tempo a cuidar dos seus filhos, é
também verdade que esse tempo parece distribuido de uma forma completamente nova e
distinta. Esta nova organizacdo do tempo parental estd, desde logo, alicercada na nocéo
de que as criancas devem estar permanentemente em ambientes seguros e protegidos.




«[A] nova organizacdo do tempo parental
esta, desde logo, alicercada na nocéo de que
as criancas devem estar permanentemente
em ambientes seguros e protegidos»

Esta nocdo generalizada, embora baseada em 6timas intencées, pode con-
tribuir para que aspetos da infancia, como brincar na rua com os vizinhos,
sejam hoje praticamente desconhecidos das criancas. Atividades e expe-
riéncias de que as geracdes anteriores de criancas desfrutaram, sem pen-
sarem duas vezes, sGo agora rotuladas de perturbadoras ou perigosas e
os adultos que as permitem sdo apontados como irresponsaveis.

Nas escolas, este aspeto torna-se também evidente quando verificamos que o tempo atri-
buido a certas atividades tem vindo a decrescer. Por exemplo, os tempos de intervalo e os
momentos que envolvem interacdes informais entre alunos sdo hoje menores, talvez pela
possibilidade intrinseca de poderem apresentar desafios. Como resultado da incapacida-
de de gerir o risco, as escolas acabam por aumentar os momentos e ambientes formais de

aprendizagem, desde cada vez mais cedo.
0



lll. O peso crescente da aprendizagem formal

No que diz respeito & divisdo do tempo das criancas (tanto em idade escolar, como em
idade pré-escolar), durante a Gltima década, tem-se assistido a uma expanséo do tempo
passado em ambiente educativo formal. Essa opcdo extravasa as razées educacionais e
assenta em questdes de ordem econdmica.

Como resultado, as orientacdes tém-se concentrado em padrées minimos de seguranca,
com uma énfase menor na natureza da experiéncia. Por exemplo, ndo hd exigéncias re-
gulamentares no sentido de os contextos escolares incluirem espacos exteriores.

— Para os educadores, permitir que uma
crianca desenvolva atividades que possam
levar a um ferimento significa assumirem
eles proprios o risco e, por isso, é natural
que exista a necessidade de implementar
mecanismos de supervisdo e de controlo
das suas atividades.

Autores como Carlos Neto defendem que a aprendizagem formal pode ter custos eleva-
dos no desenvolvimento do corpo fisico das criancas. O mundo moderno tem levado ao
que chama de “analfabetismo motor”.
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IV. A diminuicdo do contacto com ambientes naturais

. . . < .
A nocdo de “analfabetismo motor” relaciona-se com um outro conceito, o de nature defi-
cit disorder [perturbacéo de défice de naturezal, criado pelo escritor e jornalista norte-a-
mericano Richard Louv no seu livro Last Child in the Woods.

Este conceito refere-se a referida tendéncia atual das criancas terem menos contacto com
a natureza, podendo resultar numa ampla gama de problemas de comportamento. Louv
alega que as causas para o fenémeno incluem o medo dos pais, o acesso restrito a dreas
naturais e a atracdo das criancas pela TV e pelo computador ou outras tecnologia, pois a
pesquisa recente tem revelado que a diminu®&o do nimero de visitas a parques corres-
ponde a um‘aumento do consumo de meios eletrénicos por parte das criancas.

Estudos defendem que existem inimeros beneficios decorrentes de brincar, regularmente,
na natureza, entre os quais:

Beneficios de atividades na natureza

— Criancas que brincam regularmente em ambientes naturais
mosttim mais aptidéo motora avancada, incluindo coordenacéo,
equilibrio, agilidade, e adoecem com menor frequéncia;

— Criancas que brincam em ambientes naturais desenvolvem,
tendencialmente, jogos mais diversificados;

— A exposicdo a ambientes naturais parece melhorar o
desenvolvimento cognitivo das criancas, melhorando as suas
habilidades de raciocinio, de consciéncia e de observacéo;
— A natureza pode ajudar a absorver o impacto de pressdes
da vida quotidiana nas criancas e ajudd-las a lidar com a
adversidade;

— A interac@o com a natureza pode, ainda, ajudar as
criancas a desenvolver a capacidade de g@bservacéo e
criatividade e a oferecer uma sensacé@o de paz e harmonia
com o mundo.



#2 Crescer com a tecnologia

Hoje em dia, como é ser crianca e crescer com acesso a
variados recursos tecnologicos?
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Segundo diversos estudos realizados em Portugal e no mundo, as criancas, hoje em dia, nas-
cem em lares onde proliferam computadores, smartohones e tablets. Como tal, acabam por
ter contato com estes dispositivos cada vez mais jovens, utilizando-os nas suas rétinas didrias.

Os dispositivos mdveis fouchscreen sdo os mais populares entre as criancas, principal-
mente, entre as mais jovens, devido & utilizacdo intuitiva, & facilidade de instalacéo de
novas apps, bem como devido a sua maior portabilidade e autonomia. Estes dispositivos
digitais, em particular os tablets, podem ter um papel positivo na melhoria das competén-
cias de criancas mais jovens, como por exemplo, competéncias emergentes de leitura, de

escrita e de matemdtica ou mesmo ao nivel da criatividade, expresséo ou entretenimento.
-

«[Os] dispositivos digitais, em particular

os tablets, podem ter um papel positivo na
melhoria das competéncias de criancas mais
jovens, como por exemplo, competéncias
emergentes de leitura, de escrita e

de matematica ou mesmo ao nivel da
crigtividade, expressdo ou entretenimento»

Tem-se verificado um aumento muito siénificc’rivo do ndmero de aplicacdes que se defi-
nem como “educacionais” e/ou destinadas a criancas, disponiveis gratuitamente ou por
um pequeno valor em lojas online populares como Google Play e App Store, e que visam,
principalmente, a faixa etdria abaixo dos 10 anos. Estima-se que existam atualmente mais
de 100.000 apps educacionais e, face a esta oferta, cabe aos pais selecionarem e acom-
panharem a utilizacdo das mesmas pelas criancas quando estas sdo ainda muito jovens.

Nesse sentido, os pais devem co-utilizar as tecnologias com os seus filhos, refletindo sobre
atitudes e utilizacGo segura das mesmas, ou encorajando para a visualizacéo de con-
teGdos adequados e brincadeiras que potenciem a criatividade que a interacdo com as
tecnologias digitais |hes pode proporcionar.



Grande parte dos pais associa a nocdo de
“educativo” aos conteudos trabalhados

na escola e as competéncias desenvolvidas
em contexto de edutacéo formal. Nesse
sentido, os pais valorizam bastante o
desenvolvimento de dimensées como a
leitura, a escrita, a matematica, o inglés, a
programacdo, ou a resolucéo de problemas,
sendo que a que menos valorizam é a
construcéo e Expresséo da identidade.

Os pais parecem ainda preferir apps com conteddos mais tradicionais, possivelmente as-
sociados & sua prépria experiéncia de infancia e/ou aos materiais que estdo disponiveis
nas escolas com maior frequéncia. Assim, elegem como formatos favoritos os puzzles,
os jogos de construcdo e os jogos com atividades semelhantes as escolares,
nos quais também se englobam os jogos de criacdo artistica.

[
O papel dos pais
Outro lado desta realidade é a existéncia de uma consciéncia crescente por parte dos
pais e cuidadores. Muitos deles referem uma grande preocupacéao relativa & utilizacéo
excessiva de tecnologias digitais mdveis, nomeadamente no sentido desta poder conduzir
a obesidade, ao vicio, & agressdo, & introversdo ou & auséncia de interacdo social.

O papel dos pais é crucial, mas as ddvidas persistem. Deparam-se com uma realidade
sem precedentes. Eles préprios sdo a primeira geracdo que contactou com as tecnolo-
gias digitais na adolescéncia e sdo agora confrontados com uma nova geracdo que &
nasce em lares onde os dispositivos digitais sGo vérios e integrados nas rotinas familiares.
Avaliar as apps e escolher as mais benéficas para os filhos é apends o primeiro desafio.
O segundo é motivar as criancas a utilizarem-nas, pois as suas preferéncias nem sempre
coincidem com as escolhas efetuadas pelos pais.



#3 A importancia da mediacdo parental

O que é ser um “bom pai” ou uma “boa mde” num
contexto em que paira o impacto negativo da tecnologia
no desenvolvimento?
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Em Portugal, regista-se um contraste entre a grande maioria de lares que estdo equipados
com dispositivos méveis e o nimero relativamente baixo de pais que declararam, num
estudo em 2016, que as criancas tém acesso & Internet (na ordem dos 38%])”

Esta dado sugere uma forte intervencéo parental e pode estar relacionada com juizos de
valor sobre o que é socialmente desejdvel, nomeadamente a ideia do que constitui ser
“bom pai” ou “boa mae”. Sobretudo, tendo em conta um contexto — em Portugal como
noutros paises — onde as referéncias nos média a perigos dos novos ecras superam lar-
gamente as que destacam as suas potencialidades ou as que equilibram os dois polos.

Pode dar-se também o caso de a pergunta %er sido interpretada pelos pais portugueses
com base no conceito tradicional de “ir a Internet”: as formas de aceder comuns antes do
boom dos ecrds tacteis e das aplicacdes com icones, quando havia um indispensavel ato
de escrita e manejo de teclado para se entrar num determinado ambiente digital.

«Hoje, ainda antes de saber ler e escrever,
uma crianca pode “estar na Internet”
entrando por via de icones que, facilmente,
recdnhece e associa a um servico especifico»

Hoje, ainda antes de saber ler e escrever, uma crianca pode “estar na Inter-
net” entrando por via de icones que, facilmente, reconhece e associa a um
servico especifico. A crescente porosidade entre o mundo offline e o mundo online e a
facilidade com que se estd na rede, quando se vive em lares tecnologicamente equipados,
tornam necessdria a formulacdo adequada de perguntas (por exemplo, em vez de pergun-
tar se a crianca “usa a Internet”, perguntar se ela faz uso de aplicacdes como o YouTube).

As criancas surgem muitas vezes como parceiras da mediacdo parental e, tendo presente
a importancia de adquirirem competéncias digitais em ambientes de seguranca desde
cedo, os resultados dos estudos apontam que néo s6 a idade faz claramente a diferenca,
mas também que os rapazes parecem beneficiar de uma mediacdo mais estimuladora do
desenvolvimento das suas competéncias.



#4 Estilos parentais no uso da Internet

Conheca os 4 estilos parentais existentes, no que diz
respeito ao controlo e afeto face a utilizacdo da Internet
e das tecnologias digitais.

| =
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Os estilos parentais no uso da Internet partem de um estudo desenvolvido por Sonia Li-
vingstone e representam o padrdo geral de caracteristicas da interacdo dos pais com a
crianca, considerando-se as dimensées do controlo (por exemplo, supervisdo e regras
definidas) e o afeto (por exemplo, capacidade de compreenséo e suporte).

Como resultado da combinacdo entre estas duas dimensdes, podem ser definidos 4 grandes
grupos de estilos parentais. Abaixo poderd verificar em qual dos estilos se enquadra melhor!
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I. Com Autoridade C @

(Alto controlo parental e Alto afeto parental)

Os pais com autoridade ou “autoritativos” (authoritative parenting) estabelecem regras
claras para as atividades online dos seus filhos que depois monitorizam, corrigindo com-
portamentos negativos e reforcando comportamentos positivos. A comunicacdo entre os
pais com autoridade e os seus filhos é clara e aberta, baseada no respeito mituo. Os pais
“autoritativos” interagem com os seus filhos com afeto, compreenséo e carinho e atendem
em geral &s suas necessidades.

Il. Autoritario < @
(Alto controlo parental e Baixo afeto parental)

Os pais autoritdrios (authoritarian parenting) séo muito rigidos e estabelecem regras de restricGo
para o uso da Internet, independentemente, de qualquer participacdo da crianca na decisdo.
Normalmente, os pais autoritdrios ndo valorizam muito o didlogo e a autonomia da crianca.

lll. Permissivo @
(Baixo controlo parental e Alto afeto parental)

Os pais indulgentes ou permisgjvos (permissive parenting), em oposicdo aos autoritérios,
ndo definem regras ou limites para o uso de Internet pela crianca. Normalmente, os pais
permissivos sdo bastante tolerantes, per.mitindo que seja a crianca a definir o seu préprio
comportamento e as suas atividades online. Sdo afetivos, comunicativos e recetivos & uti-
lizacdo da Internet pelos seus filhos, tendendo a satisfazer os pedidos que a crianca faca.

IV. Laissez-faire @ @
(Baixo controlo parental e Baixo afeto parental)

Os pais laissez-faire (laissez-faire parenting), que alguns autores denominam mesmo de
negligentes, tendem a ndo ser nem sensiveis/compreensivos nem exigentes, a respeito do
uso da Internet pelos filhos. Frequentemente, estes pais envolvem-se pouco com o uso que
os seus filhos fazem da Internet e ndo acompanham as suas atividades online. Enquanto
os pais permissivos estdo envolvidos na utilizacdo da Internet pelos filhos, os pais negli-
gentes estdo frequentemente focados nas suas préprias atividades online.



#5 Estratégias parentais de regulacdo
do uso da Internet

De que forma posso garantir uma estratégia parental
equilibrada e positiva, centrada nas mais-valias das
tecnologias digitais, evitando os riscos?

rd
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Uma parentalidade digital positiva serd aquela que respeita os direitos das criancas on-
line e as capacita a prosperarem no ambiente digital. Isto enquanto os pais nutrem e
orientam os seus filhos por meio de conversas e confianca, oferecendo com regularidade
experiéncias de vida real como alternativa as atividades digitais.

Reunindo recursos e prdticas baseadas em evidéncias de especialistas nesta drea, pode-
mos considerar cinco estratégias parentais de regulacdo do uso da Internet: comunica-
cdo, pensamento critico, cidadania, continuidade e comunidade.



S
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I. Comunicacdo

A comunicacdo é a base da educacdo digital positiva e a abordagem desenvolvida pela
The Parent Zone (https:/ /www.parents.parentzone.org.uk/ ) sugere um plano para os
pais iniciarem uma conversa com os seus filhos. Poderéd ser algo como: “Com quem estdés
a falar online (colegas de turma, amigos da mesma cidade / do exterior, estranhos)2”; “O
que estds a fazer online?”; “A que estds a aceder online (tipo de sites, plataformas, etc.)2”;
“Quanto tempo achas que ainda vais ficar online?”

Ao usar essa abordagem, terd um bom inicio de conversa que poderd ser estendida para
aprofundar outros tépicos. O obijetivo bdsicdy claro, é convidar os filhos a partilhar expe-
riéncias e atividades online, em vez de se sentirem face a um interrogatério.

9
<
\EAR



Il. Pensamento critico

O pensamento critico é a capacidade de analisar e refletir sobre o que fazer (antes de
agir) e € uma habilidade inestimavel para pais e filhos. Os pais podem usar essa reflexdo
mais profunda, para decidir se a sua familia precisa de um novo dispositivo, jogo ou apli-
cacdo.

Uma vez que os pais decidam afirmativamente e comprem um novo dispositivo, poderdo
pensar em maneiras de usd-lo com seguranca e responsabilidade, procurando formas de
maximizar a privacidade e as configuracdes de protecdo de dados, bem como estabele-
cer quando e por quanto tempo pode ser usado.

Pensar criticamente é um denominador comum na familia para a promocéo de um desen-
volvimento online seguro e sauddvel das criancas e cabe aos pais e educadores darem o
exemplo. Se é importante que na familia sejam criadas e comunicadas diretrizes digitais
de acordo com a dindmica familiar e comunicadas regularmente aos seus filhos. Também
é importante que os seus filhos se sintam & vontade para falar consigo quando/se algo
correr mal ou mesmo se estiverem apenas confusos sobre algo que leram ou viram online.

O
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I11. Cidadania

Conforme definido pelo “Grupo de Trabalho de Educacéo para a Cidadania Digital” do
Conselho da Europa, pode dizer-se que o conceito de “cidadania digital” se refere a uma
relacGo competente e positiva com as tecnologias digitais (criar, trabalhar,
partilhar, socializar, investigar, brincar, comunicar e aprender); participar ativa e res-
ponsavelmente (valores, atitudes, aptiddes, conhecimentos) em comunidades a to-
dos os niveis (local, nacional, europevu, global) e em diferentes contextos (politico,
econdmico, social, cultural e intercultural). A nocdo implica estar envolvido num proces-

so duplo de aprendizagem ao longo da vida (em ambientes formais e néo for-
mais), defendendo a dignidade e os direitos Mumanos (https://rm.coe.int/ 16809358 6f).

O conceito de cidadania digital é uma extensdo do que os pais, educadores e escolas j&
fazem: preparar as criancas para se tornarem cidaddos informados, conectados e capa-
zes de interpretarem o mundo ao seu redor. A componente digital traz essas mes-
mas nocdes de cidadania para o ambiente online.

Enquanto pais e educadores, poderd apoiar
a educacdo para a cidadaniadigital dos seus
filhos envolvendo-se num didlogo sobre ci-
dadania e Internet, ajudando os seus filhos a
equilibrar asimplicacées sociais e inter-
pessoais do uso da tecnologia online e
comunicando regularmente com eles e
com a escola, no sentido de contribuir para o
desenvolvimento da sua literacia digital.



https://rm.coe.int/168093586f

IV. Continuidade

Assim que os pais e educadores comecem a promover este tipo de conversas com os
seus filhos, é necessdrio continuar a comunicacdo, mesmo quando o assunto se torna
incémodo. O conselho da Better Internet for Kids (https: / /www.betterinternetforkids.eu /)
enfatiza que o envolvimento continuo, o apoio e o didlogo podem contribuir para a for-
ma de como as criancas lidam com os desafios online. A conversa em familia leva a uma
importante troca de ideias e compreensdo dos desafios e beneficios da Internet.

Os pais e familiares que tém conversas regulares e abertas podem aprender uns com os
outros. Os filhos devem saber que podem contar com a familia para obter apoio, ouvir e
trocar pontos de vista e opinides. E possivel fazer uso de qualquer tipo de tempo informal
com a familia (no carro, enquanto faz a limpeza, prepara o jantar ou numa caminhada)
para se envolver em conversas sobre o mundo online dos seus filhos.

AN o



https://www.betterinternetforkids.eu/

V. Comunidade

As comunidades fornecem apoio &s familias, permitindo que pais e educadores interajam
e partilhem as suas experiéncias. E com o mundo online em constante evolucdo, uma
comunidade que segue as tendéncias e redne conhecimento coletivo pode ser vital para
partilhar informacdes pertinentes e oportunas para todos.

Pode encontrar uma comunidade de apoio na sua cidade ou bairro, entre pais de colegas
da escola ou mesmo comunidades de pais online. O Gnico requisito é que, seja qual for a
comunidade da qual participe, ela deve fornecer oportunidades de se conectar regular-
mente, de alcancar objetivos comuns, de partilhar as melhores praticas e, em geral, de se
sentir seguro e confiante nas abordagens criadas coletivamente ou nas solucdes encon-
tradas para o seu problema individual.




#6 Dicas para Pais, Filhos & Tecnologias

Conheca alguns conselhos que podem facilitar a
mediacdo da relacdo das criancas com a tecnologia.

Genericamente, podemos enunciar alguns desafios comuns no ambiente digital e quais
as estratégias parentais digitais positivas a aplicar a diferentes questdes, aplicacdes ou
tecnologias. Aqui falamos brevemente das redes sociais, tablets e smartphones,
jogos online e tempo passado online.
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I. Redes Sociais

As redes sociais conectam criancas e jovens de forma e em nimeros sem precedentes:
podem partilhar videos, imagens e outros conteddos criativos; podem relacionar-se com
outras pessoas com base nos seus interesses, valores e ideais comuns; podem ter didlogos
interativos e aprimorar amizades e relacionamentos.

Nesse sentido, as redes sociais podem desempenhar um papel vital na vida social e criativa
das criancas e ser uma extensdo complementar positiva das suas interacdes face a face.
Contudo, também podem representar riscos, como o excesso de partilhas, visualizacdo de
imagens inadequadas, ou em casos de cyberBullying, grooming, sexting e muito mais.

Os pais podem orientar as criancas para o uso responsdvel destas plataformas, por forma
a que possam reconhecer os riscos e navegar em seguranca. Desta forma, podem ensinar
os seus filhos a agir como cidad@os digitais responsdveis, a comportar-se com respeito
nas redes sociais e aprender a fazer a diferenca entre amigos online e amigos da vida
real.

O que pode fazer:

— Determine se a rede social é apropriada para a idade do
seu filho;

— Oriente o seu filho para um uso adequado, em vez de fazer
restricdes diretas, para que ele possa aprender consigo;

— Verifique as configuracdes de privacidade e localizacéo e
certifique-se de que as configuracdes ndo permitem o aces-
so a imagens e videos pessoais;

— Faca o seu filho entender que as pessoas com quem intera-
ge, exclusivamente, online nem sempre sdo confidveis;

— Reforce a importéncia de ndo partilhar informacées de iden-
tificacdo pessoal; p

— Certifique-se de que o seu filho tem outros adultos de con-
fianca com quem conversar.



Il. Tablets e smartphones

Muitas criancas utilizam tablets e smartphones diariamente e dai podem advir alguns ris-
cos como a exposicdo excessiva ao ecrd e tempo gasto em atividades diversas online até
ao envolvimento em fenémenos como o cyberbullying.

Mais uma vez, é fundamental uma comunicacédo aberta e continua, para definir limites e
diretrizes digitais que funcionem melhor para a sua familia. Os pais poderdo apoiar os
seus filhos na utilizacdo dos tablets e smartphones de forma responsdvel e reduzir, assim,

situacdes de risco.

O que pode fazer:

— Converse com os seus filhos sobre como ou com que fre-
quéncia utilizam os tablets e smartphones, mesmo que por
vezes desconfortdveis, sGo necessdrias para orientar;

— Certifique-se de que os seus filhos se sentem confiantes para
falar consigo ou outro adulto de confianca se algo sério
acontecer;

— Sé ainda ndo deu ao seu filho um smartphone ou tablet, use
o seu pensamento critico e equacione se o dispositivo é mes-
mo necessdrio tendo em consideracdo a sua idade e nivel
de responsabilidade;

— Se |G deu um smartphone ou tablet ao seu filho, pesquise as

configuracdes parentais e outros recursos para que o possa

orientar na sua utilizacdo responsdvel e segura.



lll. Jogos online

Os jogos online podem ser empolgantes, motivadores e educativos. Séo vdrios os benefi-
cios de jogar, incluindo o pensamento critico, a colaboracéo, a formulacdo de estratégia,
a criatividade, etc. N&o obstante, podem desencadear consequéncias como por exemplo
tempo excessivo de ecrd, relacionamentos com desconhecidos através do recurso ao chat,
utilizacdo indevida de cartdes associados ao jogo através da aquisicdo de acessérios ou
outros bens e niveis de ansiedade elevados devido a natureza competitiva do jogo.

O que pode fazer:

— Eduque-se sobre o jogo e jogue com os seus filhos, para que
possa formar as suas préprias opinides sobre 0 mesmo;

— Pesquise recursos confidveis sobre os jogos ou pergunte a
outros pais;

— Fale com os seus filhos sobre os riscos associados aos jogos
online;

— Estabeleca regras bésicas, como nunca partilhar nenhuma
informacdo pessoal e apenas comunicar com pessoas que
conhecem no mundo real, sempre que possivel;

— Dependendo da idade e maturidade do seu filho, desative o
recurso ao chat e equacione a necessidade de ativar qual-

quer tipo de controlo parental.
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IV. Tempo passado online

O tempo passado online é definido como qualquer momento em que o seu filho estd em
frente a um ecrd, seja um smartphone, tablet, consola de jogos, televiséo ou computador.
Embora as criancas se divirtam e se sintam atraidas pelos ecrds, a nocdo de tempo é
problemética, dado que ndo existe um consenso entre especialistas sobre o que de facto
acontece as criancas enquanto os visionam. A pesquisa ndo é conclusiva sobre os seus
efeitos no desenvolvimento infantil: fisica, emocional e psicologicamente. A definicéo do
que é “demais” dependerd de diferentes fatores, como a idade, a finalidade do uso e a

sensibilidade de cada crianca.
-

O que pode fazer:

— Encontre conteldo de qualidade;

— Elabore as regras para e com a sua familia e envolva os seus
filhos na discussdo;

— Explique as suas expectativas sobre o tempo que o seu filho
passa em interacdo com os ecrds e as consequéncias pelo
ndo respeite dos limites definidos;

— Sdja flexivel face ao tempo e atividades online — o tempo
online necgssdrio para a escola ndo deve impedir que as
crian¢as também tenham tempo para atividades sociais e de

lazer.
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#7 Como a Linha Internet Segura
pode ajudar? 1

Saiba de que forma pode contar com o apoio da Linha
Internet Segura para esclarecimento de duvidas.

A Linha Internet Segura é um servico gratuito do Centro Internet Segura que tem como
missdo prestar atendimento telefénico a todos os que tenham questdes sobre o uso de
plataformas e tecnologias online, incluindo g pais.

Alguns exemplos de casos recebidos por esta linha dizem respeito a casos de cyber-
bullying, burlas (comerciais ou pessoais), divulgacdo ndo consensual de imagens e di-
famacdes ou injirias online. Outros casos cuja incidéncia tem vindo a aumentar dizem
respeito a sextorfion ou revenge porn.

— A Linha Internet Segura esta disponivel das
9h00 as 21h00, de forma gratuita, através
do niumero 800 21 90 90 ou do email

linhainternetsegura@apav.pt

Para além do atendimento confidencial e anénimo prestado através deste canal, o site
do Centro Internet Segura disponibiliza um formuldrio de dendncia anénima de material
de abuso sexual de menores, discurso de édio ou incitamento & violéncia, racismo e/ou
xenofobia que pode ser encontrado aqui.


mailto:linhainternetsegura@apav.pt
https://www.internetsegura.pt/lis/denunciar-conteudo-ilegal
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