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QUAR - QUADRO DE AVALIAÇÃO E RESPONSABILIZAÇÃO (2018) 

MINISTÉRIO DO TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANÇA SOCIAL (MTSSS) 

ORGANISMO – COMISSÃO NACIONAL DE PROMOÇÃO DOS DIREITOS E PROTEÇÃO DAS CRIANÇAS E JOVENS (CNPDPCJ) 

 

 

MISSÃO: 
Contribuir para a planificação da intervenção do Estado e para a coordenação, acompanhamento e avaliação da ação dos organismos públicos e da 

comunidade na promoção dos direitos e proteção das crianças e jovens (Conforme artº 3º do Decreto-Lei, 159/2015, de 10 de agosto, alterado pelo 

Decreto-Lei nº 139/2017, de 10 de novembro). 

 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

 

OE 1. Contribuir para a conceção e avaliação das políticas públicas de promoção e proteção dos direitos das crianças e jovens 

OE 2. Implementar e concretizar os objetivos e ações da Estratégia Nacional para os Direitos da Criança 2017-2020 (ENDC) e no respetivo Plano Nacional 
Plurianual para 2018, por forma a tornar mais efetivos os direitos das crianças e jovens consignados na Convenção sobre os Direitos da Criança 

OE 3. Acompanhar, apoiar e avaliar as Comissões de Proteção de Crianças e Jovens (CPCJ), permitindo-lhes melhorar a qualidade do seu desempenho 

OE 4. Promover uma cultura organizacional de colaboração, assente em parcerias transdisciplinares geradoras de sinergias nacionais e internacionais 

 

EFICÁCIA         Ponderação   40%   : 

01. Apoiar, monitorizar e avaliar o processo de implementação da Estratégia Nacional para os direitos da Criança 2017-2020 
(ENDC) e do Plano Plurianual no seio do Conselho Nacional 

  Peso: 60% 

INDICADORES (2015-
2017)1 

META 2018 TOLE- 

RÂNCIA 

VALOR 
CRÍTICO 

PESO RESULTADO TAXA 
REALIZAÇÃO 

CLASSIFICAÇAO 

IND. 1 - Prazo para a constituição, no seio do Conselho Nacional, 

de um Grupo de Coordenação, Monitorização e Avaliação da 

ENDC e do Plano Plurianual (número de dias após a aprovação 

política e publicação oficial da ENDC) 

 

- 

 

46 

 

5 

 

30 

 

40% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND. 2 - Nº de reuniões realizadas pelo Grupo de Coordenação, 

Monitorização e Avaliação da ENDC e do Plano Plurianual 

(reuniões a contar da data da constituição do Grupo) 

 

- 

 

3 

 

1 

 

2 

 

60% 

 

 

 

0% 
 

 

0% 

02. Promover uma cultura de promoção e proteção dos direitos da criança enquanto sujeito de direitos     Peso: 40% 

INDICADORES (2015-
2017)2 

META 
2018 

TOLE- 

RÂNCIA 

VALOR 
CRÍTICO 

PESO RESULTADO TAXA 
REALIZAÇÃO 

CLASSIFICAÇAO 

IND. 3 – Nº de CPCJ que organizam iniciativas de comemoração 

do Dia da Criança (1 de junho), no seguimento de apelo da 

CNPDPCJ a adesão das mesmas a esta importante iniciativa 

internacional 

 

- 

 

65 

 

5 

 

60 

 

25% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND. 4 3– Nº de CPCJ que organizam iniciativas de comemoração 

e sensibilização para o Dia Europeu sobre a Proteção de 

Crianças Contra a Exploração Sexual e o Abuso Sexual, no 

âmbito do Conselho da Europa (18 de novembro), no seguimento 

de apelo da CNPDPCJ a adesão das mesmas a esta importante 

iniciativa internacional 

 

- 

 

65 

 

5 

 

60 

 

25% 

 

 

 

0% 

 

0% 

IND. 5 4– Nº de CPCJ que organizam iniciativas de comemoração 

e sensibilização para a aplicação e implementação da 

Convenção dos Direitos da Criança no âmbito da ONU (20 de 

novembro), no seguimento de apelo da CNPDPCJ a adesão das 

mesmas a esta importante iniciativa internacional 

 

- 

 

80 

 

5 

 

70 

 

20% 

 

 

 

0% 

 

0% 

IND. 6 – Nº de registos de divulgação do relevante trabalho das 

CPCJ, a nível nacional, junto dos órgãos de comunicação social 

 

- 

 

10 

 

2 

 

8 

 

30% 

  

0% 

 

0% 

 

EFICIÊNCIA         Ponderação: 30% 

03. Apoiar as famílias no exercício da sua parentalidade contribuindo para criar um ambiente familiar estável e protetor das crianças   Peso: 50% 

INDICADORES (2015-
2017)5 

META 2018 TOLE- 

RÂNCIA 

VALOR 
CRÍTICO 

PESO RESULTADO TAXA 
REALIZAÇÃO 

CLASSIFICAÇAO 

IND. 7 - Nº de reuniões de preparação da candidatura do Projeto 

de Capacitação Parental "(Entre) famílias" a financiamento do 

POISE6 (reuniões a contar até à entrega da candidatura) 

 

- 

 

3 

 

1 

 

1 

 

30% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

                                                           
1 Não aplicável a comparabilidade, considerando factores diversos, dos quais os mais relevantes são: a mudança de objetivos estratégicos e operacionais resultantes de atualização do 

quadro legal da CNPDPCJ, da Estratégia Nacional para os Direitos da Criança (2017-2020) e da tomada de posse de posse de uma nova Presidência. 
2 Não aplicável a comparabilidade, considerando factores diversos, dos quais os mais relevantes são: a mudança de objetivos estratégicos e operacionais resultantes de atualização do 

quadro legal da CNPDPCJ, da Estratégia Nacional para os Direitos da Criança (2017-2020) e da tomada de posse de posse de uma nova Presidência.  
3
 Por razões logísticas e de recursos humanos e financeiros, consideram-se realizadas as iniciativas das CPCJ correspondentes aos indicadores 4 e 5 que ocorram em simultâneo, 

atendendo à proximidade das datas comemorativas internacionais (18 e 20 de novembro de cada ano). 
4
 Por razões logísticas e de recursos humanos e financeiros, consideram-se realizadas as iniciativas das CPCJ correspondentes aos indicadores 4 e 5 que ocorram em simultâneo, 

atendendo à proximidade das datas comemorativas internacionais (18 e 20 de novembro de cada ano). 
5 Não aplicável a comparabilidade, considerando factores diversos, dos quais os mais relevantes são: a mudança de objetivos estratégicos e operacionais resultantes de atualização do 

quadro legal da CNPDPCJ, da Estratégia Nacional para os Direitos da Criança (2017-2020) e da tomada de posse de posse de uma nova Presidência. 
6
 POISE é a sigla correspondente a Programa Operacional Inclusão Social e Emprego, com apoio do Fundo Social Europeu, da União Europeia, com base em apresentação de 

candidaturas a financiamento. 



 
 

IND. 8 – Nº de reuniões de preparação do lançamento do Projeto 

"(Entre) famílias" (reuniões a contar após aprovada a 

candidatura) 

 

- 

 

6 

 

1 

 

2 

 

30% 

 

 

 

0% 

 

 

n. a. 

IND. 9 – Nº de reuniões de sensibilização às CPCJ para 

implementação no terreno do Projeto "(Entre) famílias" (reuniões 

a contar após aprovada o lançamento do Projeto) 

 

- 

 

20 

 

4 

 

16 

 

40% 

  

0% 
 

 

n. a. 
 

04. Prevenir a discriminação e a violência contra as crianças     Peso: 50% 

IND.10 - Nº de candidaturas apresentadas à iniciativa "Selo 

Protetor dos Direitos da Criança, nesta fase: escolas, creches e 

jardins-de-infância (a contar desde a data de abertura até à de 

encerramento da apresentação de candidaturas) 

 

- 

 

30 

 

5 

 

25 

 

40% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND. 11 – Nº de ações de formação sobre violência doméstica 

promovidas pela CNPDPCJ (durante 2018) 

- 4 1 3 40%  0% n. a. 

IND. 12 – Percentagem de representações da CNPDPCJ em 

reuniões convocadas pela CIG relativas aos Planos de Ação 

coordenados por essa entidade (durante 2018) 

 

- 

 

80% 

 

10% 

 

70% 

 

20% 

  

0% 
 

 

n. a. 
 

 

QUALIDADE         Ponderação: 30% 

05. Assegurar o acompanhamento e avaliação das CPCJ, dotá-las dos meios e diretrizes adequados ao desempenho da sua missão  Peso: 50% 

INDICADORES (2015-
2017)7 

META 2018 TOLE- 

RÂNCIA 

VALOR 
CRÍTICO 

PESO RESULTADO TAXA 
REALIZAÇÃO 

CLASSIFICAÇAO 

IND. 13 – Nº de reuniões de acompanhamento das CPCJ por parte 

das ETR durante o ano (Incluindo as envolvendo todas as CPCJ 

da área de competências de cada ETR, bem como outras que se 

revelem necessárias) 

 

- 

 

60 

 

10 

 

50 

 

30% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND. 14 - Prazo para a conclusão do Relatório de Avaliação da 

Atividade das CPCJ – 2017 (número de dias desde o 

encerramento da entrega do questionário enviado pela CNPDPCJ 

às CPCJ para o efeito) 

 

- 

 

120 

 

20 

 

100 

 

30% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND. 15 – Nº de reuniões convocadas pela CNPDPCJ para apoio, 

acompanhamento e formação aos membros das Equipas 

Técnicas Regionais (ETR) e aos elementos da Equipa Técnica 

Operativa (ETO) da CNPDPCJ 

 

- 

 

15 

 

5 

 

10 

 

40% 

 

 

 

0% 
 

 

n. a. 

06. Promover a qualificação dos membros das CPCJ      Peso: 30% 

IND.16 - Nº de reuniões de preparação da candidatura a 

financiamento do POISE8 do Projeto de Formação para Técnicos 

e outros Profissionais das CPCJ e de preparação da candidatura 

a financiamento do Programa Operacional Regional do Algarve 

(CRESC ALGARVE 2020)9, do Projeto de Formação de Técnicos 

e outros Profissionais das CPCJ  

 

- 

 

3 

 

1 

 

2 

 

40% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND.17 - Nº de ações de formação do Projeto de Formação para 

Técnicos e outros Profissionais das CPCJ (desde a data de 

aprovação do mesmo, até ao final de 2018) 

 

- 

 

150 

 

30 

 

120 

 

30% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND.18 - Nº de ações de formação do Projeto de Formação no 

âmbito do CRESC ALGARVE 2020 (desde a data de aprovação 

do mesmo, até ao final de 2018) 

 

- 

 

20 

 

5 

 

15 

 

30% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

07. Representar a CNPDPCJ no plano internacional e nacional em matéria de política externa no âmbito da infância e juventude  Peso: 20% 

IND.19 - Nº de representações da CNPDPCJ no plano da União 

Europeia, da ONU, da OCDE, do Conselho da Europa e de outras 

entidades da comunidade internacional em matéria de infância e 

juventude (Durante 2018)  

 

- 

 

6 

 

1 

 

5 

 

50% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

IND.20 - Nº de representações da CNPDPCJ em reuniões ou 

iniciativas do Ministério dos Negócios Estrangeiros ou outras 

relativas, nomeadamente a Exames e avaliações internacionais a 

Portugal que envolvam matéria de infância e juventude 

(Percentagem de representações face ao solicitado à CNPDPCJ) 

 

- 

 

80% 

 

10% 

 

70% 

 

50% 

 

 

 

0% 

 

n. a. 

 
INDICADORES FONTE DE VERIFICAÇÃO 

IND. 1 - Prazo para a constituição, no seio do Conselho Nacional, de um Grupo de Coordenação, Monitorização e Avaliação 

da ENDC e do Plano Plurianual  

Despacho de constituição do Grupo 

 

IND. 2 - Nº de reuniões realizadas pelo Grupo de Coordenação, Monitorização e Avaliação da ENDC e do Plano Plurianual  Sistema de registo interno das reuniões 

IND. 3 – Nº de CPCJ que organizam iniciativas de comemoração do Dia Internacional da Criança (1 de junho), no seguimento 

de apelo da CNPDPCJ a adesão das mesmas a esta importante iniciativa internacional 

Relatório de Avaliação das CPCJ - 2018 

                                                           
7 Não aplicável a comparabilidade, considerando factores diversos, dos quais os mais relevantes são: a mudança de objetivos estratégicos e operacionais resultantes de atualização do 

quadro legal da CNPDPCJ, da Estratégia Nacional para os Direitos da Criança (2017-2020) e da tomada de posse de posse de uma nova Presidência. 
8
 POISE é a sigla correspondente a Programa Operacional Inclusão Social e Emprego, com apoio do Fundo Social Europeu, da União Europeia, com base em apresentação de 

candidaturas a financiamento. 
9
 No âmbito do Programa Europeu de Fundos Estruturais e de Investimento – Portugal 2020 



 
 

IND. 4– Nº de CPCJ que organizam iniciativas de comemoração e sensibilização para o Dia Europeu sobre a Proteção de 

Crianças Contra a Exploração Sexual e o Abuso Sexual, no âmbito do Conselho da Europa (18 de novembro), no 

seguimento de apelo da CNPDPCJ a adesão das mesmas a esta importante iniciativa internacional  

Relatório de Avaliação das CPCJ - 2018 

IND. 5– Nº de CPCJ que organizam iniciativas de comemoração e sensibilização para a aplicação e implementação da 

Convenção dos Direitos da Criança no âmbito da ONU (20 de novembro), no seguimento de apelo da CNPDPCJ a adesão 

das mesmas a esta importante iniciativa internacional 

Relatório de Avaliação das CPCJ - 2018 

IND. 6 – Nº de registos de divulgação do relevante trabalho das CPCJ, a nível nacional, junto dos órgãos de comunicação 

social 

Relatório de Avaliação das CPCJ - 2018 

IND. 7 - Nº de reuniões de preparação da candidatura do Projeto de Capacitação Parental "(Entre) famílias" a financiamento 

do POISE  

Sistema de registo interno das reuniões 

IND. 8 – Nº de reuniões de preparação do lançamento do Projeto "(Entre) famílias"  Sistema de registo interno das reuniões 

IND. 9 – Nº de reuniões de sensibilização às CPCJ para implementação no terreno do Projeto "(Entre) famílias"  Sistema de registo interno das reuniões 

IND.10 - Nº de candidaturas apresentadas à iniciativa "Selo Protetor dos Direitos da Criança, nesta fase: escolas, creches e 

jardins-de-infância  

Candidatura apresentada 

 

IND. 11 – Nº de ações de formação sobre violência doméstica promovidas pela CNPDPCJ (durante 2018)  Relatório de Avaliação das CPCJ - 2018 

IND. 12 – Percentagem de representações da CNPDPCJ em reuniões convocadas pela CIG relativas aos Planos de Ação 

coordenados por essa entidade 

Sistema de registo interno das reuniões 

IND. 13 – Nº de reuniões de acompanhamento das CPCJ por parte das ETR durante o ano (Incluindo as envolvendo todas as 

CPCJ da área de competências de cada ETR, bem como outras que se revelem necessárias) 

Sistema de registo interno das reuniões 

IND. 14 - Prazo para a conclusão do Relatório de Avaliação da Atividade das CPCJ – 2017  Relatório de Avaliação da Atividade das 
CPCJ – 2017 

IND. 15 – Nº de reuniões convocadas pela CNPDPCJ para apoio, acompanhamento e formação aos membros das Equipas 

Técnicas Regionais (ETR) e aos elementos da Equipa Técnica Operativa (ETO) da CNPDPCJ 

Sistema de registo interno das reuniões 

IND.16 - Nº de reuniões de preparação da candidatura a financiamento do POISE do Projeto de Formação para Técnicos e 

outros Profissionais das CPCJ e de preparação da candidatura a financiamento do Programa Operacional Regional do 

Algarve (CRESC ALGARVE 2020), do Projeto de Formação de Técnicos e outros Profissionais das CPCJ  

Candidaturas apresentadas ao POISE e ao 
CRESC ALGARVE 2020 

IND.17 - Nº de ações de formação do Projeto de Formação para Técnicos e outros Profissionais das CPCJ  Relatório de Atividades da CNPDPCJ - 2018 

IND.18- Nº de ações de formação do Projeto de Formação no âmbito do CRESC ALGARVE 2020  Relatório de Atividades da CNPDPCJ - 2018 

IND.19 - Nº de representações da CNPDPCJ no plano da União Europeia, da ONU, da OCDE, do Conselho da Europa e de 

outras entidades da comunidade internacional em matéria de infância e juventude (Durante 2018)  

Relatório de Atividades da CNPDPCJ - 2018 

IND.20 - Nº de representações da CNPDPCJ em reuniões ou iniciativas do Ministério dos Negócios Estrangeiros ou outras 

relativas, nomeadamente a Exames e avaliações internacionais a Portugal que envolvam matéria de infância e juventude  

Relatório de Atividades da CNPDPCJ - 2018 

RECURSOS HUMANOS 

 
 

Designação Funções 

 

Pontuação 

Planeados  

Realizados 

 

Desvio 

 

Taxa de Execução 

Efetivos Pontos 

Dirigentes (Direção Superior) 20 2 40    

Técnicos superiores da Equipa Técnica Operativa10  12 20 240    

Técnicos superiores da Equipas Técnicas Regionais (ETR) 12 10 120    

Assistentes Técnicos  8 3 24    

Assistentes Operacionais 5 2 10    

Total n. a. 37 434    

RECURSOS FINANCEIROS 
 

 
Orçamento 

Estimado Realizado Desvio 

11.123.299,00 €   

 

                                                           
10

 A CNPDPCJ é dotada de uma Equipa Técnica Operativa (ETO) funcionalmente organizada em núcleos temáticos em função das áreas d e especialização relevantes 

para a Comissão Nacional: Apoio à Presidência; Apoio Jurídico; Planeamento Estratégico; Relações Internacionais; Formação e Projetos; Apoio Administrativo e 
Financeiro; Avaliação das CPCJ; Comunicação e Eventos; e Tecnologias da Informação e Comunicação.  


