(i, S
(Tt ==

Relatorio Anual de Avaliacao da Atividade
das Comissoes de Protecao de Criancas e Jovens

2012

Comissao Nacional de Protecao das Criancas e Jovens em Risco




Relatodrio Anual de Avaliacao da Atividade das CPCJ - 2012

Relatdrio Anual de Avaliacdo da Atividade das
Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens

2012

Comissao Nacional de Protecédo das Criangas e Jovens em Risco



indice

| — APOIO LOGISTICO uurteurenniereiereeeeneeerenceresesecessecesnesesnnnes 15
Instalagtes € MODINIANIO. ...........ccovueviriiiiiriieee e 15
Equipamento infOrMALICO .......c.covevveriririeeeeeeeeee ettt sse e 17
Outros equipamentos de telecomuniCagOEs..........ccccevevereruenieniesirireeineeesesreseeeenne 19
Viatura para desloCagies ...ttt 20
ApPOIO AdMINISIIALIVO .....c.coereeieieieieieteeeeeeeeeete ettt ettt ssessessesaene 21
Apoios complementares disponibilizados pelo MuniCipio ...........cccecevereeeneneruecnennne 21
FUNAO A8 MANEGIO ..ottt ettt te st et e st st e sae st e ssesae et essasssesessasnsens 25

[l - MODALIDADE ALARGADA ....ceutteeeeienernreeneceeceecencensenncnns 28
CONSLEUIGAD veveeurireeiieiereetenentesteeeestestee e ste st et e se et e saes e essasseesessesssessessesssessasssensassesnses 29
COMPOSICAD c.eveurereeriererieiesertestesstestesseestessesseessessesssessesssessessasssessesssessessesssessasssessessessses 30
Organizagao da comissao alargada das CPCJ........cccecveeereneneneeneneerereeeeceennennens 33
Projeto TeCer @ PreVeNGaO .....cccveeuieeieeieereeieeeteeteeeestesseesresssessseeeeessessesssesssessnsennes 37
Instrumentos Orientadores da agao das CPCJ......cevevveereeerenenerieeeeeeeeeeeeenennen 39
Balango da atividade das CPCUJ ........oeerirerereieieeeeeeeeeesienieteseeseeeeessessessessessenees 41

[Il - MODALIDADE RESTRITA ....cccvuuumeeniiiennnnnneeeeennnnnsesssssssnns 47
COMPOSICAO A FESTITA.ueererrerierrereerieneetertertestesreetessestessessessessesssessessesssessasssessassesnses 47
Competéncia e Funcionamento da comissao restrita.......ccceceeeeceeveeeeceeceeseecrennennnn. 55
Presidéncia das CPCUJ ...t eeteste e ves e tes e e stesaes s sssesssessessesssansessesnsans 58
R T (= =1 o N 61
Organizagao do trabalno ProCeSSUAL ........cceeeveeueeuereerierereeereeerentesteeeee e eeeesaenaens 63

Utilizagdo da aplicagao informMatiCa.........ceceeeeereeeereeneenirieeeeneeeeerete et ssenne 69



Relatodrio Anual de Avaliacao da Atividade das CPCJ - 2012

[V — ATIVIDADE PROCESSUAL ....ceuuttunereneceeneeencrenecenceancens 75
Fluxo processual GIODal........cccceeeveeueeieniririeenenerereteeeteee et sttt senne 75
Analise da distribuicao geografica do volume processual..........coceeerveevrenverrvenuennenne 84
Entidades SiNaliZadOras.......cccueeverieeieeerienieniiieneeniesestestesseestessesssessessesssessessssssessesssens 89
Modalidade de contacto das SiNaliZagOes ......cccceeeueeverererseeererenenrereesteeeeeeeessessenns 94
Caracterizagao das CrHanGas € JOVENS .....cceviervererrienieeeerieneestesestesseseessessesssessesesnses 95
Enquadramento Socioeducativo e Caracterizagao escolar.........coceeeeveevvenerveenuennen. 105
Caracterizacdo dO agregado.......cceceurceeeereeiriiinieiieireteetseteet et sesss e seeeses 107
SItUACOES A€ PEIGO....eeuieuiereriiieneitenieetertestestesestsstes e e stessesstessesseessessesssessassssssessasaes 119
MEAIAAS ..veeiiieeeteeeeecct ettt ettt e e teee st e s st e e s steeessae s baeessaassssasasssessssessssaassssananns 133
Analise dOS ProCeSSOS arqQUIVAAOS ......ceceeruerrerreruerterteeeeeessessessessesteeeessessessessessessenes 144
Arquivamento na fase de Analise preliminar........coeeeeeeeeereenienenreeneneeseeneseesreseens 144
Arquivamento apos o inicio da intervengado da CPCJ......ccceceeevvecievenverenenenreneennenes 147
Remessa a Tribunal, a outra CPCJ ou a outras entidades.......ccccceeveeveevveeeevecnenen. 150

V — ARTICULAGCAO COM O MINISTERIO PUBLICO................ 159
Interlocutor do MiIniStErio PUDIICO ...cc.coueeveeverieieieireeeeereneteteeeeeee e sseseesaeneene 159

VI -ARTICULACAO DA CNPCJREDAS CPClJ ..........cc..eee. 166
ENCONIIO ANUAL ..o 167
INStrUMENtOS A€ @POIO. .. .uuu i et e e e e e e e e e eenans 167
Acompanhamento presencial e telefOniCo...........ccccvvvvviiiiiiiiiiiee 169
Sit€ da CNPCUR ...ttt e e e e e a e e 170

Formacao proporcionada pela CNPCJR ..., 172



Relatodrio Anual de Avaliacao da Atividade das CPCJ - 2012

Nota Preambular

1. O Relatério Anual de Avaliacdo da Atividade das CPCJ no ano de 2012, que
agora se apresenta, corresponde ao cumprimento de um original dever legal,
instituido desde 1991, que as CPCJ sempre possibilitaram seja cumprido, numa
demonstracdo de exemplar senfido de servico e de correta interiorizacdo cultural e

civica do valor da avaliacdo e da sua apresentacdo e discussdo publica.

Interiorizando bem as vantagens de um conhecimento, tdo préximo quanto possivel,
e consequente avaliacdo, da realidade que determina a sua intervencdo, as CPCJ
tém demonstrado igual empenho na recolha e transmissdo de elementos para a
elaboracdo de relatérios de avaliacdo com a nova periodicidade estabelecida em
2012, primeiro semestral e agora j& trimestral, por sugestdo de sua Exceléncia o

Secretdrio de Estado da Solidariedade e da Seguranca Social.

2. O relatdrio respeitante ao ano de 2012 revela progressos qualitativos e
quantitativos da intervencdo das CPCJ e mostra o esforco muito aprecidvel que
ainda se impde para que se lhes proporcionem 0s Meios € apoios que O seu
exigente trabalho reclama com vista a prosseguirem o seu objetivo, irrecusdvel e por
elas sempre assumido com indesmentiveis empenho e sentido de missdo, de um

continuo aperfeicoamento na sua acdo preventiva e reparadora.

Constitui, por outro lado, um confributo relevante para o conhecimento da
natureza, amplitude e evolucdo das problemdaticas que colocam em risco ou perigo
a concretfizacdo dos direitos das criancas, bem como sobre as respostas que a

infervencdo possibilita e efetiva.
Proporciona assim elementos muito significativos em vdrios dominios:

- A avaliacdo fundamentada e cuidada do sistema de promogdo e protecdo;
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- O apoio as jd numerosas investigacdes desenvolvidas por vdrias instituicoes
universitdrias, com efeitos muito positivos na promocdo do conhecimento nesta drea
e no aprofundamento de uma nova cultura da crianca como Sujeito de direito,

chamando ao sistema novas geracoes especialmente qualificadas;

- O estimulo a responsabilidades, politicas, estratégias e agdes consonantes com a

«mensagemy da realidade e o «olham do conhecimento.

Para além dos progressos que o relatério revela, nomeadamente no que diz respeito
ao aprofundamento da caracterizacdo das situacdes e da correspondente
infervencdo, hd que assinalar o salto muito significativo no que respeita a
interiorizacdo pelas CPCJ da essencialidade do exercicio das atribuicdes da sua
modalidade alargada, quer como fundamento da sua legitimidade, quer como
retaguarda atenta ao apoio & modalidade restrita, quer na sua explicita e essencial
atribuicdo de contribuir para promover uma indispensdvel cultura de prevencdo,
estimulando uma constante infencionalidade preventiva, fraduzida em projetos
sistémicos de prevencdo universal e de prevencdo seletiva ou indicada, fundados
em diagndstico rigoroso e participado e na concecdo de um plano plurianual
monitorizado e avaliado. Sempre em estreita cooperacdo com todas as instituicoes
da comunidade local, nomeadamente o Municipio e a Rede Social, contribuindo,
como o sitstema preconiza, para o aprofundamento, no que respeita & crianca, da

importantissima visdo social dessa Rede, necessariamente «macro.

O Relatdrio constitui assim mais um instrumento de trabalho no conjunto de projetos
e acoes cujo aperfeicoamento constantemente se impde no irrecusdvel trajeto
imposto pela aquisicdo civilizacional resultante do reconhecimento da crianca

como Sujeito de direito.
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S umario Executivo

No ano de 2012 o apoio logistico prestado as CPCJ ao nivel da qualidade das
instalacoes apresenta valores semelhantes aos registados em anos anteriores com
algumas variacdes percentuais e numéricas quando comparados com 0s anos

anteriores,

Ao nivel do mobilidrio disponivel verifica-se uma ligeira melhoria, igualmente
registfada na opinido que as CPCJ tém sobre a possibilidade de o mesmo garantir a

confidencialidade dos processos.

Ainda que ftodas as CPCJ disponham de computador, verificam-se ainda
insuficiéncias, nomeadamente no que respeita a alguns casos de ufilizacdo de
computadores partilihada com outros servicos, o que é incompativel com o cardter
reservado dos processos, e ¢ dotacdo de cada comissdo com o nUmero de
computadores  indispensdvel co  processamento  célere  dos  respetivos

procedimentos.

O acesso d internet € assegurado as CPCJ e o mesmo se regista com o uso de caixa
de correio eletrénico. O uso de uma pdgina Web para a divulgacdo da acdo da
CPCJ mantem-se ao nivel registado em anos anteriores. A utilizacdo do telefone
exclusivo, por outro lado regista um ligeiro decréscimo, enquanto o uso de telemovel

é referido por uma maior niUmero de CPCJ como tendo sido mais facilitado.

A opinido das CPCJ sobre a utilizacdo de viatura cedida pelo Municipio é muito
positiva, apesar de uma ligeira diminvicdo do grau de satisfacdo das CPCJ a

respeito da cedéncia deste apoio.

Pese embora estas opinides posifivas, as CPCJ referem algumas necessidades por
satisfazer: Apoio Administrativo; Apoio técnico; Viatura de uso exclusivo,
Equipamento Informdtico suficiente; Instalacdes Préprias; Melhoria de instalacdes e

mobilidrio; Telemovel; Telefone e fax privativos.

No ano de 2012 exerceram funcoes nas CPCJ 4795 Membros.
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A presidéncia da CPCJ foi, tal como em anos anteriores, assumida,
maioritariamente, por Membros em representacdo do Municipio, enquanto que as
funcoes de secretdrio por Membros cooptados. Ao nivel da formacdo académica

predomina a formacdo nas dreas do Servico Social e da Pedagogia.

A semelhanca de outros anos, também no ano de 2012 a forma de organizacdo da
modalidade alarga mais escolhida, para o desenvolvimento da sua atividade, foi
por grupos de trabalho dirigidos a assuntos especificos, destacando-se, entre outros,

a Sensibilizacdo/divulgacdo do trabalho e a elaboracdo do plano anual.

A periodicidade das reunides da Comissdo Alargada legalmente instituida (de 2 em

2 meses) é cumprida e superada por cerca de metade da Comissdes de Protecdo.

A semelhanca de anos anteriores, as reunides plendrias da Comissdo Alargada tém

lugar em hordrio laboral.

E positivo registar que a quase totalidade das CPCJ dispde de regulamento interno e
de plano de acdo, aprovados em sede de reunido plendria da Comissdo Alargada.
Mais uma vez se regista que aumentou o nUmero das Comissdes que dispdem de

instrumento de planeamento (plano de acdo).

As CPCJ identificam vdrias vantagens na elaboracdo do plano de acdo,
destacando-se a maior visibiidade da CPCJ junto da Comunidade, e a maior
sensibilizacdo da comunidade para a problemdtica das criancas e jovens em risco e
em perigo, a visibilidade das CPCJ junto da comunidade e o maior

comprometimento dos membros da CPCJ.

Em 2012, dos 4795 membros que compdem as CPCJ a 31 de Dezembro, 2443 (50,9%)

integravam também a modalidade restrita das Comissdes de Protecdo.

No ano de 2012 regista-se que apenas 17,5% (53) das CPCJ tém na composicdo da
modalidade restrita as 5 valéncias indicada na lei, um ligeiro decréscimo em
comparacdo com 2011, onde correspondia a 20,8% (59). Em 46,4% das CPCJ (140)
estdo presentes 4 dessas 5 valéncias, em 27,5%(83) existem 3 das valéncias, em

5,6%(17) existem apenas 2 valéncias e em 3,0%(?) apenas uma.

Andlisando o numero de horas semanal disponibilizado acos membros da
modalidade restrita, verificamos que a maioria, 58,9% (1439 membros), dispdem de 7
horas semanais ou menos. Em menor proporcdo surgem os elementos que dispdem

entre 8-14 horas 15,9% (388), os que dispdem entre 15-21 horas, representando 15,8%
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(387) do total. Um numero reduzido de elementos, 1,5% (37), dispde entre 22-28
horas, enquanto 7,9% (192) tem disponivel entre 29 a 35 horas para o trabalho na

modalidade restrita.

Representando-se a si proprios os Elementos cooptados, predominam em todos os
escaldes de disponibilidade hordria, & excepcdo do das 15 as 21 horas onde
predomina a representacdo da Educacdo.

O regime de funcionamento em permanéncia € uma exigéncia legal tendo em
conta a eventual necessidade de intervencdo em situacoes de emergéncia. Os
meios utilizados pelas CPCJ para garantir o funcionamento neste regime foram os
seguintes: 57,3% (168) das CPCJ o uso de telemovel; 32,1% (94) das CPCJ através do
sistemma de voice mail - possibilidade de deixar mensagem gravada; 7,5% (22)
através do sistema de voice mail com reencaminhamento de chamadas para
enfidades de primeira linha, nomeadamente GNR, PSP, Linhas de Emergéncia e

Hospitais/Centros de Saude; 3,1% (?) outras formas.

O cargo de presidente da CPCJ foi maioritariomente (54,1%;165) exercido por
membros que representam o municipio, enquanto que, o de secretdrio, por

Membros cooptados.

Em 2012 a maioria das CPCJ, 93,6% (279) reuniu com a periodicidade minima
requerida por lei, um ligeiro aumento em comparacdo com o ano de 2011, onde
correspondia a 92,61% (263) das CPCJ.

No ano de 2012 a organizagcdo do trabalho processual realizado no édmbito da
modalidade restrita  priviegiou a figura do gestor/coordenador de caso,

representando 66,4% (198) dos modelos de organizacdo utilizados pelas CPCJ.

No ano de 2012 as CPCJ acompanharam (Volume Processual Global) 69007
processos, dos quais arquivaram 33379. No final do ano permaneciam ativos

(transitaram para 2013) 35628 processos.

O nUmero de processos ativos no final do ano de 2012 diminuiu (menos 1081
processos que em 2011), confribuindo decisivamente para esta diminuicdo o
aumento dos processos arquivados. Foi no entanto possivel verificar, através das
diligéncias feitas pela Comissdo Nacional apds a rececdo dos dados das CPCJ, que,
a semelhanca do ano de 2011, o nUmero de arquivamentos caracterizados na
aplicacdo informdtica ndo traduz a totalidade das decisdes de arquivamento, pelo
que podemos adiantar com algum grau de certeza que o valor de arquivamentos

apresentado no quadro é inferior ao real. A explicacdo para estas diferencas reside
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na ndo coincidéncia do momento em que é deliberado o arquivamento do

processo e a sua tfranscricdo para aplicacdo informdtica.

No ano de 2012 o volume processual global totalizou 69.007 processos, mais 1066 do

gue no ano de 2011.

Em 2012 transitaram de anos anteriores 33 605 processos, o que representa um valor
inferior & soma dos processos instaurados e reabertos no ano em avaliagcdo

(Instaurados + reabertos = 35402).

Importa referir que se mantém a tendéncia de decréscimo iniciada em 2011, sendo
o0 nimero de processos transitados para 2012 inferior ao do ano anterior, registando-

se menos 638 processos.

Em 2012 foram instaurados 29.149 processos de promog¢do e protegdo, valor que
traduz um aumento de 1202 processos em relacdo aquele verificado em 2011 (27
947).

Importa realcar que no ano de 2012 todas as criangas e jovens passaram a estar
abrangidas pelo aumento da escolaridade obrigatéria até ao 12° ano/18 anos de
idade, fato que se tfraduz no aumento do universo, quer de jovens, quer de situacoes
de perigo, designadamente aquelas que comprometem o direito a educacdo,

suscetiveis de determinar a intervencdo das CPCJ.

Quando analisamos as problematicas sinalizadas as CPCJ no ano de 2012 e ¢
cruzamos com a idade das criangas /jovens verificamos que, em 2012, foram
instaurados 2537 processos de promocdo e protecdo a jovens com mais de 15 anos
por situacbes que comprometem a concretizagdo do Direito & Educagdo
(Abandono, Absentismo e Insucesso Escolar), enquanto que, em 2011, o nUmero de

jovens do mesmo escaldo etdrio sinalizados pelo mesmo motivo foi de 1708.

Se tomarmos em consideragdo apenas esta problemdtica e este escaldo etdrio (que
constituem, em conjunto, o &mbito objetivo e subjetivo da medida de alargamento
da escolaridade obrigatdéria) verificamos que foram instaurados mais 829 processos

de promogdo e protegcdo que no ano de 2011.

Em 2012, e pela primeira vez, é possivel diferenciar, de entre os processos
instaurados, aqueles que correspondem a novas situagoes de perigo daqueles que
resultam de transferéncias de processo entre CPCJ determinados pela modificacdo

da competéncia territorial.
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Assim, dos 29149 processos de promocdo instaurados no ano de 2012, 27050
correspondem a novas situagoes de perigo que determinaram a intervencdo das
CPCJ, e, 2099 a transferéncias de processos entre CPCJ em consequéncia da
modificacdo da competéncia territorial. Os 2099 processos transferidos entre CPCJ

representam 7,2% do nUmero de processos instaurados em 2012.

Assinale-se, em 2012, a reabertura de 6253 processos. Este nUmero traduz um
aumento de 502 processos (8,7%) face ao numero verificado no ano anterior. A
semelhanca do que foi referido para os processos instaurados, também se verifica o
aumento significativo de processos reabertos no escaldo etdrio = 15 anos (+ 480
processos).

Em 2012 as entidades com maior nUmero de comunicacdes de situacdes de perigo
as Comissdes foram, por ordem decrescente, as seguintes: Estabelecimentos de
Ensino (24.1%; 8577 sinalizacdes); Autoridades Policiais (19,9%; 7086), Pais/cuidadores
(8,9%; 3168) e as CPCJ (7,3%; 2579).

Assinalam-se as seguintes alteracdes significativas nos escaldes etdrios das criancas

acompanhadas pelas CPCJ no ano de 2012:

a) Reordenamento da posicdo dos escaldes etdrios mais representativos:

-Em 2011: 11-14; 0-5; 6-10; 15-21

-Em 2012: 15-21; 11-14; 0-5; 6-10
O escaldo etdrio 15-21 anos passa do escaldo menos representativo das criancas
ou jovens com processos acompanhados pelas CPCJ no ano de 2011 para o

mais expressivo em 2012.

b) O escaldo etdrio 15-21 quase que duplica o valor registado em 2011 (10 954) -

mais 9770 jovens.

Considerando apenas as criangas e Jovens com processos instaurados
caracterizadas quanto a idade e sexo (28831;98,9%), € o escaldo etdrio dos 0 aos 5
anos que estd mais representado, seguido pelos escaldes etdrios dos 11 aos 14 anos,

15005 18 e 6 aos 10.

Das 69007 criancas acompanhadas, as CPCJ identificaram 990 (1,4% do total) em
situagdo de deficiéncia.
as situacdes de perigo sinalizadas ds Comissdes de Protecdo incidem,

maioritariamente, em cinco problemdticas: Negligéncia 30% (20902)); Exposi¢do a
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modelos de comportamento que possam comprometer a sadde, seguranca, bem
estar e desenvolvimento da crianga 23% (16028); Situagoes de perigo em que esteja
em causa o Direito a Educagdo 15% (10447), os Mau frato fisico 6,3% (4402) e o Mau
frato psicolégico ou indeferenca 5,3% (3716). Comparando estes valores com
aqgueles ocorridos em 2011 verifica-se que:
=  Diminui a expressdo percentual da Negligéncia (33,1%; 22696 em 2011);
= Aumenta a expressdo percentual da Exposicdo a modelos de
comportamento que possam comprometer a salde, seguranca, bem estar e
desenvolvimento da crianga (18,9%;12974 em 2011);
= Nas Situagdes de perigo em que esteja em causa o Direito @ Educagdo
verifica-se o aumento percentual e absoluto do nUmero de casos (14,2%;
9737 em 2011);
=  Aumenta significativamente o numero de casos em que a Crianga/Jovem
assume comportamentos que afectam o seu bem estar (5,5%;3785 em 2011)
= Ao nivel dos Maus tratos psicolégicos / abuso emocional diminiu
significativamente a sua expressdo percentual e numérica (9,4%; 6413 casos
em 2011);
= No que respeita aos Maus-Tratos Fisicos, diminuiu a expressdo precentual

desta problemdtica (7,0% em 2011)

No ano de 2012 a Exposicdo a modelos de comportamento que possam
comprometer a sadde, seguranca, bem estar e desenvolvimento da crianga foi pela
primeira vez a situacdo de perigo mais sinalizada as CPCJ (Processos Instaurados),
afingindo os 27% (7896). Em 2011lesta categoria ocupava a segunda posicdo
correspondendo a 21,1% (5873) dos casos. A Negligéncia, situacdo de perigo mais

sinalizada nos Ultimos anos, representa, em 2012, 25,1% (7292).

Seguem-se por ordem decrescente: as Situagoes de perigo em que esteja em causa
o Direito @ Educagdo 15,9% (4643), Crianga/Jovem assume comportamentos que
afetam o seu bem-estar 10,9% (3177), Outras situagoes de Perigo 5,7% (16623) e o
Mau trato fisico 6,1% (1777).

Em 2012 foram aplicadas ou estiveram em execucdo 32725 medidas de promogado e
protecdo. Este valor, quando comparado com o verificado em 2011 (30574), traduz

um trabalho muito significativo das CPCJ (+2151 medidas).



Relatério Anual de Avaliacao da Atividade das CPCJ - 2012

A grande maioria das medidas, 89,5% (29264), correspondem a medidas em meio

natural de vida, enquanto as medidas de colocagao representam 10,5% (3461).

No ano de 2012, de um ftotal de 69007 processos acompanhados, as CPCJ

arquivaram 33379 processos (48,4% do volume processual global).

Em 2012 a solicitacdo de apoio técnico foi o principal motivo de contato entre as

CPCJ e o Ministério Publico, representando 82,9% (247) do total de contatos

Todas as CPCJ tém designado um interlocutor do Ministério PUblico. No entanto 28
(9.4%) CPCJ assinalam ndo ter ou desconhecer a existéncia deste magistrado,
destas 8 CPCJ referem ndo fer sido designado, ou ndo fer conhecimenfto da

designacdo do novo interlocutor apds a saida do anterior

A maioria das CPCJ (83,6%; 249) considera suficientes os contactos mantidos com o

Ministério PUblico durante o ano de 2012.

A maioria das CPCJ, 93,9% (277), tem uma opinido positiva relativamente ao
acompanhamento prestado pela CNPCJR, opinido que revela melhoria face aos
anos anteriores, em 2011 - 84,9% € em 2010 — 84,9%.
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| — APOIO LOGISTICO

Cabe ao municipio, nos tfermos da Lei, assegurar o apoio logistico necessdrio ao
funcionamento da CPCJ. Esse apoio fraduz-se, nomeadamente, na cedéncia de
instalacoes, disponibilizacdo de apoio administrativo assim como de outros meios

necessdrios a garantia da qualidade da intervencdo.

Artigo 14.°Apoio logistico

1 - As instalacées e os meios materiais de apoio, nomeadamente um fundo de maneio, necessdrios ao
funcionamento das comissoes de proteccdo sdo assegurados pelo municipio, podendo, para o efeito, ser
celebrados protocolos de cooperacao com os servicos do Estado representados na Comissdo Nacional de Proteccao
de Criancas e Jovens em Risco.

2 - O fundo de maneio destina-se a suportar despesas ocasionais e de pequeno montante resultantes da accdo das

comissées de proteccdo junto das criancas e jovens, suas familias ou pessoas que tém a sua guarda de facto.

O Estado co-responsabiliza-se pelo cumprimento desta obrigacdo transferindo
verbas nos termos do Protocolo de Cooperacdo celebrado com a Associacdo
Nacional de Municipios Portugueses (Despacho conjunto n.° 562/2001, de 22 de
junho). Sdo critérios para o cdilculo da verba atribuida pelo Estado a populacdo
residente no concelho com idade inferior a 15 anos e o volume processual de cada

Comissdo

Instalagdes e mobiliario

As CPCJ avaliaram as suas instalacdes segundo o fipo de utilizacdo, a
acessibilidade, a forma como estdo identificadas no exterior e a garantia de

privacidade de quem contacta com a CPCJ.
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Grdfico n° 1 Condigoes oferecidas pelas instalagoes utilizadas pelas CPCJ (%)

HSim = Nao

Utilizagdo exclusiva das instalagdes
Acesso direto do exterior

Identificagdo do exterior

Garantia de privacidade

0% 20% 40% 60% 80%  100%

CPCJ que ndo responderam por ordem de posicionamento no grdfico: 9,6,5,4

No ano de 2012, 62,5% (182) das CPCJ dispunham de instalacoes proprias (63,9%; 184
em 2011).

O acesso independente ao exterior ndo é uma caracteristica de todas as
instalacdes disponibilizadas as CPCJ, em 2012 representam 67,0% (197) das CPCJ,
valor ligeiramente inferior ao registado em 2011, 69,8% (201). Em 65,8% (194) das
CPCJ, existe identificacdo no exterior das instalacdes, embora em percenfagem o
valor seja ligeiramente inferior ao registado em 2011 (64,8%), corresponde ao mesmo
numero de CPCJ (194).

Relativamente & garantia da privacidade que as instalacdes das Comissdes de
Protecdo oferecem a quem a elas se desloca, 82,1% (243) considera que as
instalacdes de que dispdem garantem essa privacidade. Este valor reflecte um
ligeiro decréscimo percentual em comparacdo com o registado em 2011, (82,6%;

238), embora corresponda a um numero superior de CPCJ.
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Grdfico n° 2 Mobiliario e material de escritério utilizadas pelas CPCJ (%)

Mobiliario Suficiente

Mobilirio garante o carater W Sim
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Material de escritdrio Suficiente
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CPCJ que ndo responderam por ordem de posicionamento no gréfico: 3;2 2

A grande maioria das CPCJ 90,6% (270) considera que o mobilidrio de que dispdem
é suficiente para a realizacdo das suas atividades, 94,0% afiirma que o mesmo
garante o cardter reservado dos processos. Ao nivel do acesso a material de
escritério necessdrio ao seu funcionamento 92,9% (276) das CPCJ refere ser

suficiente.

Equipamento informatico

Todas as CPCJ referem dispor de pelo menos um computador. Este recurso é
fundamental co exercicio das suas atribuicdes, nomeadamente para

informatizacdo dos processos.
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Grafico n° 3 Condigoes do equipamento e funcionalidades informaticas (%)
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CPCJ que ndo responderam por ordem de posicionamento no grdfico: 6; é; 8; 5; 4, 7

Considerando o nUmero de computadores que cada CPCJ tem & sua disposicdo,
regista-se que 77,9% (229) considera que os mesmos sdo suficientes, sendo que em

contraponto 22,1% (65) consideram que este recurso € insuficiente.

Regista-se como positivo que a ndo utilizacdo de forma exclusiva dos computadores
disponibilizados as CPCJ tenha diminuido em 2012, correspondendo a 8,9% (26) das

CPCJ, enquanto o valor em 2011, correspondia a 11,1% (35).

A vasta maioria das CPCJ, 99,0% (292) tem acesso 4 internet o que & da maior
relev@ncia para a partiha de informacdo com o exterior. Este valor estd em linha
com o registado em 2011, 99,7% (289).

Também o uso de caixa de correio electrénica por parte das CPCJ, € um recurso
disponibilizado a 99,3% (294) das CPCJ, o que facilita a comunicacdo de e para a
CPClJ. Estes resultados seguem a tendéncia dos anos antferiores nomeadamente o
valor registado em 2011 (295 CPCJ). Existiram CPCJ que foram excecdo a esta regra
por terem sido recentemente instaladas e aguardam pela disponibilizacdo deste

recurso.

Em 2012 62,8% (184) das CPCJ afirmaram dispor de pdgina na Internet, valor

ligeiramente ao verificado em 2011, onde correspondia a 61,7% (115) das CPCJ.
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Outros equipamentos de telecomunicagdes

A utilizacdo do telefone, fax e telemoével de forma exclusiva e direta tem impacto
direto na rapidez e confidencialidade com que a CPCJ recebe e transmite a

informacdo.

Grdfico n° 4 Utilizagdo de outros equipamentos de telecomunicagdes

ESim = Nao

Telefone exclusivo
Telefone direto
Telemovel

Fax exclusivo
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CPCJ que ndo responderam por ordem de posicionamento no gréfico: 2, 2,2, 10, 10

Em 2012, um numero significativo das CPCJ, 66,1%(197) dispbs de telefone exclusivo.
As restantes CPCJ, 23,5% (70), ndo tem telefone direto pelo que sé recebem
chamadas do exterior durante o hordrio de funcionamento da entidade que cede

as instalacoes.

A disponibilizacdo de um telemdvel regista em 2012 uma melhoria, correspondendo
a 74,5% (222) das CPCJ em 2011, correspondia a 69,3% (208).

No que respeita ao uso de fax assinale-se que 56,2% (163) das CPCJ possuem fax
exclusivo. No caso das restantes 43,8% (127) CPCJ, apenas 22,6% (65) recebe estes
documentos de forma direta sem que passem por outros servicos. A falta deste
recurso exclusivo coloca em causa a confidencialidade das informacdes relativas

Q0s processos, situacdo que urge ser ultrapassada.
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Viatura para deslocagoes

A grande maioria das CPCJ, 96,9% (286), teve possibilidade de dispor de viatura
para deslocacdes, meio de transporte indispensdvel ao seu trabalho. Este valor em

2011 tinha sido 93,0% (277), sendo que se regista um acréscimo assinaldvel.

Grafico n° 5 Utilizagdo de viatura por parte das CPCJ

Ndo dispbe de

viatura
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Utilizagdo ndo
exclusiva
260

Utilizagdo
exclusiva

26

CPCJ que ndo responderam: 5

A disponibilidade de viatura ndo foi exclusiva para todas CPCJ. Assim, 88,1% (260)
das CPCJ tiveram & sua disposicdo uma viatura partihada com outras entidades,
valor superior ao ano anterior, 84,6% (252) das CPCJ. Apenas uma parte, 8,8% (26),
disp&s desse recurso de forma exclusiva.

Grdfico n° 6 Opinido sobre a disponibilizagdo de viatura das CPCJ que partilham a
mesma

insuficiente
47

suficiente
212
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CPCJ que ndo responderam: 1

Das 260 CPCJ que partiham a viatura com outras enfidades, a maioria 81,9% (212),
considera que o tempo e o modo de utilizacdo da viatura sdo adequados as suas

necessidades. Em 2011 este valor correspondia a 81,8 % (233).

A semelhanca de anos anteriores, os Municipios sGo a entfidade que, no
cumprimento do dever de apoio que se refere o n° 1 do art.14 ° da LPCJ, mais
disponibiliza viaturas as CPCJ, verificando-se esse apoio em 98,4 % (251) do total das
CPCJ.

Apoio administrativo

No ano de 2012, das 300 CPCJ apenas 258 (86%), responderam a esta questdo.
Destas 74,8% (193) afirmaram dispor de apoio administrativo, em 2011 correspondia
a 69,3% (208) das CPCJ.

Apoios complementares disponibilizados pelo Municipio

A cedéncia de técnicos, o suporte financeiro para a elaboracdo de material de
divulgacdo, a aquisicdo de publicacdes técnicas e participacdo em acdes de
formacdo, conferéncias e semindrios constituem os apoios complementares dados
pelos Municipios ds CPCJ para além dos apoios expressamente previstos na Lei de

Protecdo.

Grdfico n° 7 Cedéncia de técnicos por parte do Municipio
N3o
5

N3do responde

93 _\
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CPCJ que ndo responderam: 93

O Municipio disponibilizou pelo menos um técnico a 202 das CPCJ, embora o valor
registe um decréscimo em comparacdo com 2011, onde correspondia a 283 CPCJ,

o nUmero de CPCJ que ndo responderam impossibilita uma comparacdo correta.
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Grdfico n° 8 Valencia Tecnica e numero de técnicos cedidos pelo Municipio
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Das 202 CPCJ que afirmaram dispor de um técnico cedido pelo Municipio, apenas
191 caracterizaram esse apoio. As dreas de formacdo dos 278 técnicos cedidos
pelos Municipios sdo as seguintes: Servico Social — 38,5% (107), Psicologia — 27,0% (75),
Sociologia - 10,4% (29), Direito -9,4% (26), Pedagogia 3,2% (?), Saude 0,4% (1) e outras
ndo especificadas 11,2% (31). Considerando o numero de técnicos cedidos por
CPCJ, 122 (63,9%) afirmaram dispor de 1 técnico, 54 (28,3%) dispdem de 2 técnicos,

13 (6,8%) dispdem de 3 técnicos e 1 CPCJ dispdem de 4 técnicos e outra de 5.

Grafico n° 9 Outros apoios complementares do Municipio

Elaboragdo de material de divulgacdo 39
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CPCJ que ndo responderam por ordem de posicionamento no gréfico: 9, 10, 10

A maioria das CPCJ recebe apoio do Municipio para a aquisicdo de material de
divulgacdo, 86,6% (251), sendo que destas, 91,6% (230) classifica esse apoio como

suficiente enquanto 8,4% (21) classifica-o como insuficiente.
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Os apoios para a aquisicdo de publicagdes técnicas sdo proporcionadas a 52,8%
(153) das CPCJ, Este valor revela um decréscimo face a 2011, ano em que
correspondia a 54,5% (159) das CPCJ. Das 153 CPCJ que recebem este apoio 92,2%

(141) referem que o mesmo é suficiente, enquanto 7,8% (12) o considera insuficiente.

A participacdo em agoes de formagdo com apoio do Municipio foram possiveis em
74,2% (216) das CPCJ, este valor revela um aumento em comparacdo com O ano
anterior, em 2011 correspondiam a 71,0% (213), das CPCJ que dispuseram deste
apoio 80,6 % (174) considera o mesmo suficiente enquanto 19,4% (42) das CPCJ o

considera insuficiente.

Apesar do apoio jd prestado pelos Municipios e d semelhanca de anos anteriores,
verifica-se que 55,5% (162) das CPCJ consideram necessitar de outro fipo de apoios.
Este valor ndo se afasta do verificado no ano de 2011, onde correspondia a 56,2
%(164) das CPCJ.

Grafico n° 10 Necessidades ainda ndo satisfeitas pelo Apoio Logistico do Municipio
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Apoio técnico.

CPCJ que ndo responderam: 2

No apuramento de quais os apoios em falta, as CPCJ indicaram, por ordem
decrescente, as seguintes prioridades: Equipamento Informdtico, Viatura de uso
exclusivo, Melhoria de instalacoes e Instalacdes Préprias, Apoio Administrativo, Apoio

Financeiro, Telefone e Fax, Mobilidrio, Telemdvel e por Ultimo Apoio técnico.
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Fundo de Maneio

As despesas ocasionadis e de pegueno montante necessdrias 4 intervencdo das
CPCJ junto das criancas e familias sdo satisfeitas por um fundo de maneio

disponibilizado pelos servicos locais do Instituto da Seguranca Social, I.P. (ISS, IP).

Grdfico n°® 11 Utilizagdo do fundo de maneio por parte das CPCJ

Nao utilizam - 158
de 0% a 25% - 59
de 25% a 50% - 32
de 50% a 75% - 21
de 75% a 100% - 28

CPCJ que ndo responderam 3

Na utilizagdo do fundo de maneio 53% (158) das CPCJ refere ndo o utilizar, destas 95
(60%) afirmam ndo dispor desta verba. Das 140 CPCJ que afirmaram terem-no
utilizado, fizeram-no nas seguintes percentagens: 20% (28) das CPCJ utilizou entre
75% e 100%; 15% (21) das CPCJ utilizou entre 50% e 75%; 22,9 % (32) das CPCJ utilizou
entre 25% e 50% e 42,1 % (59) das CPCJ entre 0% e 25%
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S intese

No ano em andlise o apoio logistico prestado as CPCJ ao nivel da qualidade das
instalacoes apresenta valores semelhantes aos registados em anos anteriores com
algumas variacdes percentuadis e numéricas quando comparados com 0s anos

anteriores,

Ao nivel do mobilidrio disponivel verifica-se uma ligeira melhoria, igualmente
registfada na opinido que as CPCJ tém sobre a possibilidade de o mesmo garantir a

confidencialidade dos processos.

Ainda que ftodas as CPCJ disponham de computador, verificam-se ainda
insuficiéncias, nomeadamente no que respeita a alguns casos de ufilizacdo de
computadores partilihada com outros servicos, o que é incompativel com o cardter
reservado dos processos, e ¢ dotacdo de cada comissdo com o nUmero de
computadores  indispensdvel co  processamento  célere  dos  respetivos

procedimentos.

O acesso d internet € assegurado as CPCJ e o mesmo se regista com o uso de caixa
de correio eletronico. O uso de uma pdgina Web para a divulgacdo da acdo da
CPCJ mantem-se ao nivel registado em anos anteriores. A utilizacdo do telefone
exclusivo, por outro lado regista um ligeiro decréscimo, enquanto o uso de telemovel

é referido por uma maior niUmero de CPCJ como tendo sido mais facilitado.

A opinido das CPCJ sobre a utilizacdo de viatura cedida pelo Municipio é muito
positiva, apesar de uma ligeira diminvicdo do grau de satisfacdo das CPCJ a

respeito da cedéncia deste apoio.

Pese embora estas opinides posifivas, as CPCJ referem algumas necessidades por
satisfazer: Apoio Administrativo; Apoio técnico; Viatura de uso exclusivo,
Equipamento Informdtico suficiente; Instalacdes Préprias; Melhoria de instalacdes e

mobilidrio; Telemovel; Telefone e fax privativos.
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Il - MODALIDADE ALARGADA

Artigo 16.°Modalidades de funcionamento da comissao de proteccao
A comissdo de proteccdo funciona em modalidade alargada ou restrita, doravante designadas, respectivamente,

de comissdo alargada e de comissdo restrita.

Artigo 17.°Composicao da comissao alargada

A comissdo alargada é composta por:

a) Um representante do municipio, a indicar pela cdmara municipal, ou das freguesias, a indicar por estas, no
caso previsto no n.° 2 do artigo 15.°, de entre pessoas com especial interesse ou aptiddo na drea das criangas e
jovens em perigo;

b) Um representante da seguranca social, de preferéncia designado de entre técnicos com formacdo em servico
social, psicologia ou direito;

¢) Um representante dos servicos do Ministério da Educacdo, de preferéncia professor com especial interesse e
conhecimentos na drea das criancas e dos jovens em perigo;

d) Um médico, em representacdo dos servicos de satde;

e) Um representante das instituicées particulares de solidariedade social ou de outras organizacées ndo
governamentais que desenvolvam, na drea de competéncia territorial da comissdo de proteccdo, actividades de
cardcter ndo institucional, em meio natural de vida, destinadas a criancas e jovens;

f) Um representante das instituicées particulares de solidariedade social ou de outras organizacées néo
governamentais que desenvolvam, na drea de competéncia territorial da comissdo de proteccdo, actividades em
regime de colocacdo institucional de criancas e jovens;

g) Um representante das associacées de pais existentes na drea de competéncia da comissdo de proteccdo;

h) Um representante das associacoes ou outras organizacées privadas que desenvolvam, na drea de competéncia
da comissao de proteccdo, actividades desportivas, culturais ou recreativas destinadas a criancas e jovens;

i) Um representante das associacées de jovens existentes na drea de competéncia da comiss@o de proteccGo ou um
representante dos servicos de juventude;

Jj) Um ou dois representantes das forcas de seguranca, conforme na drea de competéncia territorial da comissdo
de proteccdo existam apenas a Guarda Nacional Republicana ou a Policia de Seguranca Publica, ou ambas;

) Quatro pessoas designadas pela assembleia municipal, ou pela assembleia de freguesia, nos casos previstos no
n.° 2 do artigo 15.°, de entre cidaddos eleitores preferencialmente com especiais conhecimentos ou capacidades
para intervir na drea das criancas e jovens em perigo;

m) Os técnicos que venham a ser cooptados pela comissdo, com formacdo, designadamente, em servico social,

psicologia, saude ou direito, ou cidaddos com especial interesse pelos problemas da infdncia e juventude.



Constituicao

A cada CPCJ compete a insercdo e actualizacdo da informacdo na plataforma
informdtica dos membros que a constituem. A 31 de Dezembro de 2012 estavam

registados na aplicacdo 4795 membros.

Grdfico n° 12 Variagdo do nimero de elementos integrantes da CPCJ, apenas na
alargada ou integrando também a modalidade alargada.
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Ao longo do ano de 2012 ocorreram modificacdes na composicdo das CPCJ
decorrente do inicio e do final dos mandatos dos seus membros. Todos 0os memlbros

da CPCJ integram a modalidade alargada.

A 1 de Janeiro de 2012 integravam a modalidade alargada 4544 pessoas, sendo
que 50,3% (2284) integravam apenas esta modalidade de funcionamento da CPCJ

e 49,7% (2260) integravam também a restrita.

Ao longo do ano de 2012 terminaram o mandato 1037 (21,6%) membros. Destes, 474
elementos integravam apenas a modalidade alargada e 563 integravam também a
modalidade restrita. Enfraram em funcoes1288 membros, 542 intfegraram apenas a

modalidade alargada e 746 infegraram também a modalidade restrita.

Em média as CPCJ na modalidade Alargada tém 16 membros.



Relatodrio Anual de Avaliacao da Atividade das CPCJ - 2012

Grdfico n° 13 Valéncias presentes na modalidade alargada em 31 de Dezembro

2012
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Na andlise das valéncias técnicas presentes nesta modalidade, o grupo mais
representado é constituido por diversas valéncias ndo especificadas, 29,9% (1436),
segue-se por ordem decrescente de representacdo a Pedagogia com 21,3% (1023);
o Servico Social com 18,9% (?05); a Psicologia com 11,8% (565); a Saude com 7,8%

(376); o Direito com 6,6% (317) e por Ultimo a Sociologia com 3,6% (173).

Composicao

O grdfico seguinte traduz o nUmero de Membros da CPCJ por entidade. Estdo
assinaladas a cinzento as enfidades que podem designar mais do que um

representante/Membro e os elementos cooptados.

Grdfico n° 14 N° de elementos em 31 Dezembro 2012
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Das 305 CPCJ instaladas em 2012, 96,7% (295) indicou fer representante do
Municipio, 96,1% (293) representante do Ministério da Educacdo, 95,1% (290)
representante da Seguranca Social, 285 (93,4) representante da Saude 82,0% (250)
indicou fer representante da GNR e 33,4% (102) indicou fer representante da PSP,

como representante das Forcas de Seguranca.

Por ordem decrescente de representantes nas CPCJ seguem-se as Associacoes de
pais, representadas em 74,1% (226); as IPSS de cardter institucional, representadas
em 73,1% (223); as IPSS de cardter ndo institucional representadas em 69,5% (212); as
Associacoes Desportivas Culturais e Recreativas representadas em 63,0% (192); as
Associacoes de Jovens representadas em 59,7% (182); as Freguesias representadas

em 5,9% (18); e por ultimo a SCML representadas em 1,3% (4).

Grdfico n° 15 Cidaddos designados pela Assembleia Municipal/Freguesia por CPCJ
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Cidad3os Eleitores Designados

Considerando que a Assembleia Municipal ou de Freguesia devem designar 4
cidaddos eleitores para integrarem as CPCJ, dos 1220 cidaddos que deveriam
constar na aplicacdo, apenas 976 membros tem registo, 4 CPCJ ndo registaram

nenhum Membro designado por esta enfidade.

Das 301 CPCJ que registaram memlbros designados por esta enfidade, apenas 47,8%
(144) das CPCJ tém os 4 membros designados. No que respeita as restantes, 32,6%
(98) das CPCJ tém apenas 3 membros indicados pela Assembleia Municipal, 15,6%

(47) tém 2,e, 4% (12) inscreveram apenas 1.

Relativamente aos elementos cooptados, a que se refere o art.17, alinea m), da

LPCJP, asituacdo em 2012 é a representada no grdfico que se segue.

Grdfico n° 16 N° de CPCJ em fungdo do n° de cooptados na modalidade alargada
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A 31 de Dezembro 2012 foram cooptados pelas CPCJ 1247 membros, valor inferior
ao registado em 2011 (1274 membros) e contrariondo a tendéncia crescente dos

anos anteriores.

O grdfico anterior permite-nos constatar que, 43 CPCJ (14,1%) ndo tém elementos
cooptados; 47 CPCJ (15.4%) tém 3 elementos 43 CPCJ (14,1%) tém 2 elementos; 37
CPCJ (12,1%) tém 1 elemento; 31 CPCJ (10,2%) tém 4 elementos cooptados; 27 CPCJ
(8.9%) tém 10 ou mais elementos; 23 CPCJ (7,5%) tém 6 elementos; 21 CPCJ (6,9%)
tém 5 elementos; 16 CPCJ (5,2%) tém 8 elementos; 12 CPCJ (3,9%) tém 7 elementos e
5 CPCJ (1,6%) tém 9 elementos cooptados.

Organizagao da comissao alargada das CPCJ

A modalidade alargada funciona em plendrio, tal como estd legalmente previsto,
mas fem outras formas de organizacdo para promover o desenvolvimento das suas
atfividades, designadamente a constituicdo de grupos de frabalho, conforme as
temdticas priorizadas de acordo com o plano de atividades, aprovado em sede de

Comisséo Alargada.
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Grdfico n® 17 N° de CPCJ por Modelo de organizagdo da Comissdo Alargada
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CPCJ que enviam dados: 300

A semelhanca de anos anteriores, a constituicdo de grupos de trabalho foi a opcdo
adotada pela maioria das CPCJ (63,7-191). Das restantes CPCJ, 12,7% (38)
organizam o seu frabalho de forma diversa desta, ndo especificando, e 22,7% (68)

funcionam apenas em plendrio.

Grafico n° 18 N° de CPCJ por N° de grupos de trabalho da Comissdo Alargada
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CPCJ que responderam a este item: 192

Considerando os dados fornecidos pelas CPCJ, cujo modelo de funcionamento
inclui a constituicdo de grupos de trabalho (192), constata-se, com base no grdfico
anterior, que mais de metade, 52,6% (101) das CPCJ constituiram entre 1 e 3 grupos
de trabalho, 29,2% (56) constituiram entre 4 e 6 grupos de trabalho e 57% (9)

constituiram entre 7 e 10 grupos de trabalho.



Gradfico n° 19 Temdaticas abordadas pelos grupos de trabalho
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Supervisdo
CPCJ que responderam a este item: 192 — Esta pergunta admite resposta multipla.

As temdticas abordadas pelos grupos de trabalho podem ser agrupadas em duas
grandes categorias, a saber — questoes relacionadas com o funcionamento da CPCJ
representando 39,9% do total das temdticas abordadas pelos grupos de frabalho
(elaboracdo do plano anual de atividades, regulamento interno, diagndstico de
funcionamento, formacdo e supervisdo), e questdes que se prendem com as areas
de missdo das CPCJ que representam 55,9% do total das temdticas trabalhadas em
contexto de grupo de frabalho (sensibilizacdo/divulgacdo do frabalho,
dinamizacdo de parcerias, avaliacdo de necessidades/problemdticas e respostas

sociqis).

De ressaltar por um lado, a importéncia atribuida pelas CPCJ ao aprofundamento
do funcionamento e, ainda, a crescente preocupacdo com a formag¢do e a
supervisdo aos membros das Comissdes, que constituem 13,5% da totalidade das
temdticas selecionadas pelas CPCJ para serem aprofundadas pelos grupos de

frabalho.
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Grdfico n° 20 N° de CPCJ por Periodicidade das reunides plendrias da Comissdo
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Considerando a informacdo prestada pelas 300 CPCJ respondentes, verifica-se que
43,7% das Comissdes de Protecdo, cumprem a periodicidade de reunido da
modalidade alargada, prevista legalmente (2 em 2 meses) e que mais de metade
(53%) das Comissdes respondentes, reline com uma periodicidade inferior. Regista-se
um ligeiro aumento (2,5%), em relacdo ao ano anterior, das CPCJ que cumprem a
periodicidade prevista, no enquadramento legal ao funcionamento da atividade

da Comissdo Alargada.

De ressaltar que 4 Comissdes reUnem mensalmente e 1 quinzenalmente.

A leitura e interpretacdo destes resultados devem ser conjugadas com o
conhecimento j&d anferiormente descrito nos grdficos N° 18 a 20, nos quais sdo
apresentadas outras formas de funcionamento da Comissdo Alargada,
complementares ao funcionamento em plendrio, que se constituem como suporte &
organizacdo e funcionamento das Comissdes na modalidade alargada, para o

exercicio das suas competéncias.



Grdfico n® 21 N° de CPCJ por hordrio das reunioes e de funcionamento
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No que respeita ao hordrio de reunido da Comissdo Alargada, os dados fornecidos
pelas CPCJ, demonstram que as reunides da Comissdo Alargada realizam-se
maioritariamente em hordrio laboral (86% - 258). O hordrio pds laboral é escolhido
apenas por 10% (30) das CPCJ.

Relativamente ao hordrio de funcionamento, temos que a larga maioria das CPCJ
(86%-258), ndo tém hordrio de funcionamento definido para a modalidade
alargada, ao contrdrio de 7,7% que expressam ter hordrio definido, para a atividade

dos membros da modalidade alargada.

Projeto Tecer a Prevencgao

A Comissdo Nacional lancou, em Setembro de 2010, o projeto-piloto  “Tecer a
Prevengdo”, com o objetivo da dinamizacdo das CPCJ na modalidades alargada,
no que respeita ao exercicio das competéncias previstas no art.® 18 da Lei de

Promocdo e Protecdo.

Na fase piloto, o Projeto infegrou 22 Comissdes (17 do Continente, 3 da Regido dos

Acores e 2 da Regido da Madeira), a convite da Comissdo Nacional.

A avaliacdo e apresentacdo de resultados da fase piloto teve lugar no Encontro de
Avaliacdo da Atividade das Comissdes de Protecdo em Junho de 2011, tendo
ficado expressa pelas CPCJ que a ele aderiram uma avaliacdo positiva do projeto,

enguanto instrumento de mobilizacdo das CPCJ na modalidade alargada, para o
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exercicio das suas competéncias, resultando no aprofundamento de uma cultura

de prevencdo.

O Projeto desenvolve-se em duas etfapas principais, a primeira de reflexdo
aprofundada sobre o sistema de promocdo e protecdo e de realizacdo de uma
avaliacdo diagndstica da organizacdo e funcionamento da Comissdo Alargada, a
segunda de construcdo de um processo de planeamento estratégico, participado
por fodos os membros da Comissdo, da qual resulta a elaboracdo do Plano Local de
Promocdo e Protecdo dos Direitos da Crianca e a sua apresentacdo puUblica &

comunidade.

Tendo por base a avaliacdo positiva do Projeto Tecer a Prevencdo na fase piloto, a
Comissdo Nacional decidiu alargar a implementacdo do Projeto a todas as CPCJ a
nivel nacional, tendo definido como critério de adesdo, a manifestacdo de interesse

por parte das CPCJ.

A Comissdo Nacional vem prosseguindo a din@mica de sensibilizacdo e o seu
indispensdvel e exigente trabalho de facilitacdo, oferecido as CPCJ, para a
implementacdo e concretizacdo das diferentes etapas do Projeto, que se deseja

possa vir a abranger a fotalidade das CPCJ existentes.
Grdfico n° 22 N° de CPCJ por relagdo a adesdo ao Projeto Tecer a Prevengdo
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O grdfico anterior evidencia uma resposta muito positiva ao desafio da Comissdo
Nacional, por parte das Comissdes, reveladora do interesse, por parte destas, no
aprofundamento de uma cultura de prevencdo em estreita colaboracdo com a

comunidade local.



Temos assim que 27% (80) Comissdes j& aderiram ao projeto, tendo concluido ou
estando em curso a sua concretizacdo e 33% (99) manifestaram a infencdo em
aderir. Podemos assim afirmar que o Projeto Tecer a Prevencdo suscitou o inferesse
de mais de metade (60%) das Comissdes de Protecdo, desde Setembro de 2010 até
Janeiro de 2013. Assinale-se que os 40% de CPCJ que ndo aderiram ao projeto ndo
significam a sua recusa mas apenas a auséncia de manifestacdo de vontade em

aderir.

Instrumentos Orientadores da agdo das CPCJ

Para a estruturacdo do funcionamento da CPCJ é da maior relevéncia a definicdo
e aprovacdo do regulamento interno. Com base nas competéncias das duas
modalidades de funcionamento (restrita e alargada), definem-se os procedimentos
logisticos e de organizacdo, nomeadamente a convocacdo de reunides, o regime
de faltas, a elaboracdo das atas, o acompanhamento e distribuicdo de processos e
a afribuicdo e gestdo do fundo de maneio e das verbas decorrentes do protocolo

de cooperacdo.

Grdfico n° 23 CPCJ com regulamento interno
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A grande maioria das CPCJ dispde de Regulamento interno, seguindo a tendéncia
registada em anos anteriores. Assim, e considerando os dados das CPCJ
respondentes (300), temos que a quase totalidade das Comissdes (96,7% - 290)
dispde de regulamento interno, aprovado em sede de sessdo plendria da Comissdo

Alargada.
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Grdfico n° 24 CPCJ por elaboragdo de plano de agdo
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Regista-se positivamente a evolucdo crescente, ao longo dos anos, do niumero de
CPCJ que elaboram e aprovam um instrumento de planeamento da sua acdo,
tendo por base as problemdticas diagnosticadas e os recursos existentes na drea

geogrdfica em que exerce a sua competéncia.

No ano em andlise e considerando os dados das CPCJ respondentes (300),
constata-se que 90% das Comissdes de Protecdo elaboraram e aprovaram o plano

de acdo.

Regista-se uma tendéncia positiva de valorizacdo por parte das Comissdes da
elaboracdo do plano de acdo, sendo que tem vindo a aumentar o niUmero de
Comissoes que dispdem deste instrumento de acdo (2011- 88,9%, 2010- 87,7% e 2009-
86,1%).

Grdfico n° 25 Aspetos positivos decorrentes da implementagdo do Plano de Agdo

Maior sensibilizacdo da comunidade para a

problemitica das criancas/jovens em risco

Melhor organizacdo interna do trabalho
desenvolvido pela CPCJ

Melhor gestao dos recursos e servigos existentes ao

nivel da comunidade 92

QOutras razdes ndo especificadas

r

CPCJ que ndo responderam: 30



O grdfico anterior ilustra os aspetos positivos referenciados pelas Comissdes, como
consequéncia da sua adesdo a uma prdtica de planeamento anual da sua

atividade.

De acordo com os dados apresentados no grdfico anterior, os aspetos positivos
referenciados tém impacto em duas grandes dreas, a saber - funcionamento da
CPCJ (Maior comprometimento dos membros e melhor organizacdo intferna do
trabalho da CPCJ), representando 43,2% da totalidade dos aspetos referenciados, e
cumprimento da missGo das CPCJ (Maior visibilidade da CPCJ na Comunidade,
Maior sensibilizacdo da comunidade para a problemdtica das Criancas/jovens em
risco e Melhor gest@o dos recursos e servigos existentes ao nivel da comunidade),

representando 56,5% do total dos aspetos positivos referenciados.

Balanco da atividade das CPCJ

Analisam-se agora os factores positivos e as dificuldades sentidas pelas CPCJ na sua

atividade no ano de 2012

Grdfico n° 26 - Dificuldades sentidas no funcionamento
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As Comissdes de Protecdo quando inquiridas face s principais dificuldades sentidas
no seu funcionamento, identificam frés dimensdes, que estdo interligadas entre si e
que conquistam 62,6%, das respostas dadas, a saber - insuficiéncia de tempo afeto
a CPCJ por parte dos membros (23,3%), auséncia de priorizacdo do trabalho na
CPCJ por parte das entidades representadas (21,2%) e a menor parficipacdo de

alguns parceiros no trabalho da CPCJ (18,1%).

Temos que, as duas dimensdes que se analisam em seguida e que assumem 16,9%
das dimensdes identificadas, podem constituir-se como fatores explicativos das
dimensdes anteriormente apresentadas, a saber- a auséncia de reconhecimento do
trabalho da CPCJ por parte da comunidade (?.4%) e por parte das entidades

representadas (7,5%).
A escassez de respostas sociais representa 5,8% das dificuldades expressas.

Das trés dimensdes menos identificadas, a saber — falta de articulacdo/sobreposicdo
de intervencdes e a escassez de recursos logisticos/administrativos representam 9% e

ainda outras dificuldades com 5,5% das escolhas das Comissoes.

Grdficon® 27 - Factores positivos no funcionamento
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O grdfico anterior ilustra os fatores positivos mais relevantes no funcionamento das
Comissdes, sendo que os trés mais expressivos representam 72,2% dos fatores
idenftificados, a saber - a infervencdo interdisciplinar / frabalho em parceria (28%) a
articulacdo das entidades com competéncia em matéria de infancia / juventude
(27.1) e multidisciplinaridade do trabalho da CPCJ/complementaridade de saberes
(17.1%).

Angalisa-se em seguida dois fatores que representam 24,2%, dos fatores identificados
e gue tém que ver com o reconhecimento da CPCJ a nivel da Comunidade (3,5%)

e das entidades representadas (10,5%).

Representando 3% dos fatores identificados, temos a proximidade local e
conhecimento da realidade (1,8%) e a infervencdo atempada (1,2%) e ainda outros

ndo especificados que representam 0,5% das respostas dadas.

Grdfico n° 28 - Praticas Interessantes no Funcionamento
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Em referéncia ao frabalho desenvolvido as CPCJ elegeram como boas pratficas, a
articulacdo entre os servicos da comunidade, o trabalho com as familias, o
"Diagndstico de necessidades e promocdo junto das entidades competentes de

dinamizacdo de respostas sociais" e a arficulacdo inter-CPCJ.
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Grdfico n° 29 Agdes de divulgagdo da atividade da CPCJ junto da comunidade
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O grdfico anterior ilustra o tipo de atividades desenvolvidas pelas Comissdes, para a

divulgacdo da sua atividade junto da Comunidade.

A escolha das Comissdes faz referéncia a acdes de divulgacdo dirigidas a
comunidade em geral que representam 53,8% do tofal das acdes identificadas, nas
quais se inclui a partficipacdo em atividades do Concelho (14,8), realizacdo e
distribuicdo de panfletos/brochuras/cartazes (13,8%), divulgacdo junto dos meios de
comunicacdo social (10,6%), participacdo como oradores em Semindrios, Coldquios

(8.7%) e ainda reunides com a comunidade (5,9%).

A merecer destaque o fato das Comissdes privilegiarem acoes junto da meios de
comunicacdo social, pelo impacto que estas podem ter na valorizacdo da

singularidade das Comissdes de Protecdo para a comunidade em geral.

Acoes dirigidas as entidades representadas na Comissdo que representam 40,1% das
acdes enunciadas, nas quais se inclui divulgacdo do trabalho da CPCJ nas
instituicoes nela representadas (12,5%), reunides com os representantes do poder
local (11,5%), reunides com os dirigentes dos servicos representados na CPCJ (9,4%)

e ainda apresentacdo publica do relatdério de atividades (6.7%).

E ainda acdes ndo especificadas representando 6,1% da opcdo de resposta das

Comissoes.



S intese

No ano de 2012 exerceram funcoes nas CPCJ 4795 Membros.

A presidéncia da CPCJ foi, tal como em anos antferiores, assumida,
maioritariamente, por Membros em representacdo do Municipio, enquanto que as
funcdoes de secretdrio por Memlbros cooptados. Ao nivel da formacdo académica

predomina a formacdo nas dreas do Servico Social e da Pedagogia.

A semelhanca de outros anos, também no ano de 2012 a forma de organizacdo da
modalidade alarga mais escolhida, para o desenvolvimento da sua atividade, foi
por grupos de trabalho dirigidos a assuntos especificos, destacando-se, entre outros,

a Sensibilizacdo/divulgacdo do frabalho e a elaboracdo do plano anual.

A periodicidade das reunides da Comissdo Alargada legalmente instituida (de 2 em
2 meses) é cumprida e superada por cerca de metade da Comissdes de Protecdo
(45,3%).

A semelhanca de anos anteriores, as reunides plendrias da Comissdo Alargada tém

lugar em hordrio laboral.

E positivo registar que a quase totalidade das CPCJ dispde de regulamento interno e
de plano de acdo, aprovados em sede de reunido plendria da Comissdo Alargada.
Mais uma vez se regista que aumentou o nUmero das Comissdes que dispdem de

instrumento de planeamento (plano de acdo).

As CPCJ identificam vdrias vantagens na elaboracdo do plano de acdo,
destacando-se a maior visibiidade da CPCJ junto da Comunidade, e a maior
sensibilizacdo da comunidade para a problemdtica das criancas e jovens em risco e
em perigo, a visibilidade das CPCJ junto da comunidade e o maior

comprometimento dos membros da CPCJ.
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[Il - MODALIDADE RESTRITA

A andlise do funcionamento da CPCJ na modalidade restrita importa a apreciacdo
dos seguintes aspetos: Composicdo da equipa (dreas de formacdo, disponibilidade
de tempo para o trabalho na CPCJ e necessidades ao nivel do reforco técnico);
Hordrio de funcionamento e os meios utilizados para assegurar o atendimento em
permanéncia; Organizacdo do frabalho processual (periodicidade das reunides,
critérios de distribuicdo do frabalho processual, forma de contacto com
representantes legais da crianca/jovem e presenca dos elementos da comissdo na
modalidade restrita na celebracdo dos acordos de promocdo e protecdo);

Articulacdo estabelecida com o Ministério PUblico.

Composicao da restrita

1 - A comissdo restrita é composta sempre por um numero impar, nunca inferior a cinco dos membros que integram
a comissdo alargada.

2 - Sdo, por ineréncia, membros da comissdo restrita o presidente da comissdo de proteccdo e os representantes do
municipio ou das freguesias, no caso previsto no n.° 2 do artigo 15.°, e da seguranca social, quando ndo exercam a
presidéncia.

3 - Os restantes membros s@o designados pela comissdo alargada, devendo a designacdo de, pelo menos, um deles
ser feita de entre os representantes de instituicées particulares de solidariedade social ou de organizacées ndo
governamentais.

4 - Os membros da comissao restrita devem ser escolhidos de forma que esta tenha uma composicao interdisciplinar
e interinstitucional, incluindo, sempre que possivel, pessoas com formacdo nas dreas de servico social, psicologia e
direito, educacdo e saude.

5 - Ndo sendo possivel obter a composicdo nos termos do numero anterior, a designacGo dos membros ai referidos é

feita por cooptacdo, nomeadamente de entre os técnicos a que se refere a alinea m) do artigo 17.°

Em 2012, como referenciado no capitulo anterior, dos 4795 membros que compdem as
CPCJ a 31 de Dezembro, 2443 (50,9%) integravam também a modalidade restrita das

Comissdes de Protecdo.

O nUmero de elementos que pertenciam a modalidade restrita da CPCJ em 1 de
Janeiro de 2012 foi de 2260. Ao longo do ano em andlise terminaram mandato 563
membros desta modalidade e entraram em fungdes 746 elementos, o que

corresponde a 30,5% de novos membros na modalidade restrita.

A modalidade restrita da CPCJ deve ser composta por uma equipa interinstitucional e
interdisciplinar, incluindo, sempre que possivel, as valéncias de servico social,

psicologia, educacdo, salde e direito, com o objetivo de garantir uma maior eficdcia
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ao nivel da intervencdo.O grdfico seguinte mostra o niUmero de valéncias minimas que

estdo consideradas na modalidade restrita.

Grafico n° 30 CPCJ por N° de Valéncias minimas presentes na modalidade restrita
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No ano de 2012 regista-se que apenas 17,5% (53) das CPCJ tém na composicdo da
modalidade restrita as 5 valéncias indicada na lei, um ligeiro decréscimo em
comparacdo com 2011, onde correspondia a 20,8% (59). Em 46,4% das CPCJ (140)
estGo presentes 4 dessas 5 valéncias, em 27,5%(83) existem 3 das valéncias, em

5,6%(17) existem apenas 2 valéncias e em 3,0%(?) apenas uma.

O grdfico seguinte regista em termos comparativos o nimero de CPCJ que em 2012
fiveram pelo menos um Membro com formacdo em pelo menos uma das 5 valéncias

minimas que sdo indicadas na lei.

Grdfico n° 31 N° de CPCJ que disp6em pelo menos um elemento com uma das
valéncia minimas presentes na modalidade restrita, por tipo de valéncia
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Tendo em conta o tipo de valéncia dos Membros da modalidade restrita, regista-se
que 21,8% (280) das CPCJ tém pelo menos 1 elemento com formacdo em pedagogia,
90,5% (276) dispdem de um membro com formacdo em Servico Social. As outras dreas
de conhecimento presentes na modalidade restrita distribuem-se da seguinte forma:
Psicologia - 75,1% (229); Saude — 69,5% (212); Direito — 37,0% (113).

Grdfico n°® 32 CPCJ por DistribuicdGo do nUmero de horas por drea de conhecimento
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O n° total de horas disponibilizadas pelos elementos da modalidade restrita foi em 2012
de 24180, valores que se reportam a 31 de Dezembro de 2012. De entre todas as
valéncias dos técnicos que integram a modalidade restrita, destaca-se o Servico
Social como sendo a que representa percentualmente o maior nimero de horas, no
ano de 2012 correspondeu a 29,0%(7010), predomindncia que jd se registava em 2011,
com 30,2% (7487 horas).

Seguem-se, por ordem decrescente: Pedagogia 25,0% (6055); Psicologia 19,9 %(4801),
Outras ndo especificadas 13,1% (3174); Saude 4,8% (1150); Direito 4,2% (1008) e
Sociologia 4,1% (982).
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Grdfico n° 33 Valéncias ainda em falta na modalidade restrita das CPCJ
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A semelhanca de anos anteriores regista-se que 81,2% (242) das CPCJ assinalou ter em
falta certas valéncias na composicdo da modalidade restrita, valor superior ao de
2011 onde correspondia a 78,2% (229). A valéncia técnica cuja falta mais é sentida é o
Direito, 38,5% (145 CPCJ) seguida da Sociologia 19,1% (72), da Saude 13,8% (52), da
Pedagogia 13,3% (50) e do Servico social 9,3% (35) e por fim da Psicologia, 17% (68%).
De referir que cada CPCJ teve possibilidade de escolher mais do que uma valéncia

em falta.

Grdfico n° 34 Elementos que compdem a CPCJ na modalidade restrita

Elementos Cooptados 807
Municipio/J. Freguesia

Min.Educagdo

Seg. Social

Min.Saude

IPSS/ONG activ. Institucional

IPSS/ONG activ. ndo Institucional

Cidaddos Eleitores

GNR

PSP

Associagdo de Pais

Associagdes Desportivas Culturais e Recreativas
Associagdo Jovens

SCML




Considerando a totalidade das CPCJ que registaram a sua composicdo na aplicacdo
informdtica, 304, e considerando as entidades cujos representantes integram a
modalidade restrita, regista-se & semelhanca dos anos anteriores, que os elementos
cooptados representam o grupo mais significativo com 33,0% (807), seguido por ordem
decrescente o Municipio/ J. Freguesia com uma representatividade de 12,2 % (297), o
Ministério da Educacdo com 11,9% (290), a Seguranca Social com 11,8 % (289), o
Ministério da Saude com 9,5 % (233); as IPSS/ONG com Atfividades de cardter

instifucional com 5,6 % (138).

Com valores de representacdo inferiores a 5%, seguem-se por ordem decrescente as
IPSS/ONG com activ. ndo Institucional com 4,7% (116); os Cidaddos Eleitores com 4,6%
(113); a GNR com 2,9% (70); a PSP com 1,4% (33); as Associa¢cdo de Pais com 0,9% (22);
as Associacoes Desportivas Culturais e Recreativas com 0,7% (17); as Associacdo
Jovens com 0,6% (14) e por ultimo a SCML com 0,2% (4);

Grdfico n° 35 Disponibilidade semanal dada pelos servigcos de origem aos seus
representantes

B Tempo inteiro;
262;10,7%

W Tempo parcial;
2181;89,3%

Quando se analisa o tempo disponibilizado pelas vdrias entidades verifica-se que em
2012, e a semelhanca de outros anos, a quase totalidade dos membros da
modalidade restrita exerce funcdes a tempo parcial, correspondendo a 89,3% (2185),

ligeiramente inferior a 2011 onde correspondia a 92,7 % (2240).
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Grdfico n° 36 N° de horas disponibilizadas pelos membros da modalidade restrita

N2 de elementos

1439

0-7 horas

8-14 horas

15-21 horas

CPCJ que enviam dados: 305

22-28 horas

29-35 horas

Analisando o nUmero de horas semanal disponibilizado aos membros da modalidade

restrita, verificamos que a maioria, 58,9% (1439 membros), dispdem de 7 horas

semanais ou menos. Em menor proporcdo surgem os elementos que dispdem entre 8-

14 horas 15,9% (388), os que dispdem entre 15-21 horas, representando 15,8% (387) do

total. Um nUmero reduzido de elementos, 1,5% (37), dispde entre 22-28 horas,

enquanto 7,9% (192) tem disponivel entre 29 a 35 horas para o trabalho na

modalidade restrita.

Grdfico n° 37 Disponibilidade de horas semanais dos elementos que pertencem a
modalidade restrita em fungdo das entidades mais representadas
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Quando analisamos o nUmero de horas atribuido pelas entidades ao seu
representante, verificamos que existem diferencas no tempo que é disponibilizado por
cada uma. Representando-se a si préprios os Elementos cooptados, predominam em

todos os escaldes de disponibilidade hordria, d excepcdo do das 15 as 21 horas.

Dos 807 elementos cooptados, 52,7% (425) apresentam uma disponibilidade semanal
de até 7 horas, isto é 1 dia Util, 19,3% (156) uma disponibilidade entre 8 e 14 horas, isto é
2 dias Uteis e 11,5% (93) elementos uma disponibilidade entre15 as 21 horas, 3 dias Uteis.
Sendo estes membros o grupo mais representativo dos elementos a tempo infeiro na
CPCJ.

Representam o Municipio/ Freguesias 297 elementos, destes 52,9% (157) apresentam
uma disponibilidade semanal de até 7 horas, isto € 1 dia Ufil, 17,8% (53) uma
disponibilidade entre 8 e 14 horas, isto € 2 dias Uteis, 13,8% (41) uma disponibilidade
entre15 e 21 horas, 3 dias Uteis. Do total de elementos 1,7% (5) dispdem entre 22 a 28
horas, isto € 4 dias Uteis, e 13,8% (41) tém uma disponibilidade situada entre as 29 e 35

horas.

Os elementos que representam o Ministério da Educagdo correspondem a 290
membros, este grupo regista uma predomindncia de disponibilidade entre 15 e 21
horas, 3 dias Uteis, 72,4% (210) de acordo com o que estd determinado no protocolo
assinado em 2006 pelo Ministério da Educacdo e o Ministério da Solidariedade e da
Seguranca Social. Dos restantes, 16,6% tem uma disponibilidade semanal de até 7
horas, isto € 1 dia Util, 9,3% uma disponibilidade entre 8 e 14 horas, isto é 2 dias Uteis.
Referem dispor entre 22 a 28 hora, isto é 4 dias Uteis, e 0,7% (2) elementos e dispodem
de 5 dias Uteis, 1% (3).

Dos 289 que representam a Seguranga Social, 60,6% (175) apresentam uma
disponibilidade semanal de até 7 horas, isto € 1 dia Util, 20,1% (58) uma disponibilidade
entre 8 e 14 horas, isto é 2 dias Uteis e 8,3% (24) elementos uma disponibilidade entre15
as 21 horas, 3 dias Uteis. Do total de elementos 2,1% (6) dispdem entre 22 a 28 horas,
isto € 4 dias Uteis e 9,0% (26) elementos de 5 dias Uteis, o que significa que 10,8% (32)

dos representantes desta entidade estdo a tempo inteiro na que CPCJ

Os elementos que representam o Ministério da Sadde correspondem a 233 membros.
Os elementos deste grupo registam apenas duas categorias de disponibilidade, 88,4%
(206) tem uma disponibilidade semanal de até 7 horas, isto € 1 dia Util e 11,6 % (27)

uma disponibilidade entre 8 e 14 horas, isto é 2 dias Uteis.
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Os membros que representam as IPSS e as ONG com caracter institucional e ndo
institucional, apresentam uma disponibilidade semanal similar, a grande maioria dos
seus representantes dispdem de até 7 horas, ou seja 1 dia Util; 80,4%(111) dos 138
elementos das IPSS/ONG com actividade Institucional e 80,2% (?3) dos 116 elementos
das IPSS/ONG com actividade ndo Institucional. Com uma disponibilidade entre 8 e 14
horas, ou seja é 2 dias Uteis, estdo 15,2% (21) e14,7% (17) dos representantes, com uma
disponibilidade entre as 15 e as 21 horas, 3 dias Uteis estdo 2,9% (4) e 2,6% (3) A tfempo
inteiro na CPCJ, com uma disponibilidade de 5 dias Uteis estdo 1,4% (2) elementos das
IPSS/ONG com actividade Institucional e 2,6% (3) das IPSS/ONG com actividade ndo
Institucional.

Grdfico n° 38 Disponibilidade de horas semanais dos elementos que pertencem a
modalidade restrita em fungdo das entidades menos representadas
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Importa considerar, na andlise do grdafico anterior, que os Cidaddos Eleitores e as
Associacdes sdo normalmente representados por membros que dependem

profissionalmente de outras entidades.

Dos 113 Cidaddos Eleitores designados pela assembleia Municipal, 78,8% (89)
apresenfam uma disponibilidade semanal de até 7 horas, 13,3% (15) uma
disponibilidade entfre 8 e 14 horas, e 5,3% (6) elementos uma disponibilidade entre15 as
21 horas, 3 dias Uteis. Estdo a tempo inteiro na que CPCJ 3 elementos; 1 dispdem entre

22 a 28 horas, isto é 4 dias Uteis e 2 dispdem de 5 dias Uteis.

Dos 70 Membros em representacdo da GNR, 95,7% (67) tem uma disponibilidade
semanal de até 7 horas, dois membros (2,9%) uma disponibilidade entre 8 e 14 horas, e

um membro (1,4%) uma disponibilidade entre15 as 21 horas, 3 dias Uteis.



A PSP apresenta uma distribuicdo semelhante, com 33 representantes na modalidade
restrita 90,9% (30) tem uma disponibilidade semanal de até 7 horas e 9,1% (3) uma

disponibilidade entre 8 e 14 horas.

As Associacoes de Pais tem representantes em 22 CPCJ, destes 81,8% (18) tem uma
disponibilidade semanal de até 7 horas, 13,6% (3) uma disponibilidade entre 8 e 14

horas e um (4,5%) uma disponibilidade entre15 as 21 horas, 3 dias Uteis

As Associacoes Desportivas Culturais e Recreativas infegram a modalidade restrita em
17 CPCJ, dos seus representantes 52,9% (9) tem uma disponibilidade semanal de até 7
horas, 17,6% (3) uma disponibilidade entre 8 e 14 horas, 23,5% (4) uma disponibilidade
entre15 as 21 horas, ou seja 3 dias Uteis e um (5,9%) dispdem entre 22 a 28 horas, ou

seja 4 dias Uteis.

As Associacoes de Jovens infegram a modalidade restrita em 14 CPCJ, em 10 o seu
representante dispde de até 7 horas, em 3 CPCJ dispde de entre 8 e 14 horas e na

outra dispdem entre 22 a 28 horas, isto & 4 dias Uteis.

A Santa Casa da Misericordia de Lisboa apenas tem representantes nas 4 CPCJ de
Lisboa, 1 dos representantes tem uma disponibilidade semanal de até 7 horas e os

restantes 3 estdo a tempo inteiro na CPCJ com 5 dias Uteis

Competéncia e Funcionamento da comissao restrita

1 - A comissdo restrita compete intervir nas situacées em que uma crianca ou jovem estd em perigo.

2 - Compete desighadamente a comissdo restrita:

a) Atender e informar as pessoas que se dirigem a comissdo de proteccao;

b) Apreciar liminarmente as situacbes de que a comissdo de proteccdo tenha conhecimento, decidindo o
arquivamento imediato do caso quando se verifique manifesta desnecessidade de intervencdo ou a abertura de
processo de promocdo de direitos e de proteccdo;

¢) Proceder a instrucdo dos processos;

d) Solicitar a participacdo dos membros da comissdo alargada nos processos referidos na alinea anterior, sempre que
se mostre necessdrio;

e) Solicitar parecer e colaboracdo de técnicos ou de outras pessoas e entidades publicas ou privadas;

f) Decidir a aplicacGo e acompanhar e rever as medidas de promoca@o e proteccdo, com excepcao da medida de
confianca a pessoa seleccionada para a adopgdo ou a instituicGo com vista a futura adopcao;

g) Informar semestralmente a comissao alargada, sem identificacdo das pessoas envolvidas, sobre os processos

iniciados e o andamento dos processos pendentes.
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1 - A comissdo restrita funciona em permanéncia.

2 - O plendrio da comissdo restrita retine sempre que convocado pelo presidente, no minimo com periodicidade
quinzenal, e distribui entre os seus membros as diligéncias a efectuar nos processos de promocdo dos direitos e
proteccdo das criancas e jovens em perigo.

3 - Os membros da comissdo restrita exercem fungbées em regime de tempo completo ou de tempo parcial, a definir
na respectiva portaria de instalacao.

4 - A comissdo restrita funcionard sempre que se verifique situacdo qualificada de emergéncia que o justifique.

Uma das afribuicdées das Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens, na sud
modalidade restrita, € a de atender e informar as pessoas. A existéncia de um hordrio
de funcionamento é essencial para a concretizacdo deste dever de atendimento e
de informac¢do aos cidaddos..

Grdfico n° 39 N° de CPCJ por Hordrio de funcionamento da CPCJ na modalidade
restrita

144

N2 de CPCJ

horario definido sem horario definido outra situagdo

Do total de CPCJ que responderam a esta questdo (200), 72% (144), tém hordrio de
funcionamento definido, 14% (28) das CPCJ ndo definiram hordrio, e 0 mesmo nUmero

de CPCJ referem outra situacdo.

O guadro seguinte reflete o nUmero de elementos da modalidade restrita na CPCJ em

cada dia da semana.



09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
15:00

178

16:00 177 179 177 174
17:00 175 180 178 172

18:00 45 39 4 38 37
19:00 2 ! 2 ! !
20:00 0 0 ] 0 0

CPCJ que ndo responderam:2

Quadro n° 1 Nomero de CPCJ em atividade por hora e dia da semana
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta

Considerando a presenca de pelo menos um elemento da modalidade restrita nas

instalacdes da CPCJ regista-se uma tendéncia para a mancha hordria da parte da

manhd em todos os dias de semana, em especial no hordrio das 9:00 ds 10:00 horas.

N&o se registam diferencas significativas entre os dias de semana.

N2 de CPCJ

permanéncia

22

uso de telemavel "voice mail" - “voice mail”-

possibilidade de deixar  reencaminhamento de
mensagem gravada  chamadas para entidades
de 1alinha

CPCJ que ndo responderam:7

Grdfico n° 40 CPCJ por Meios utilizados para assegurar o atendimento em

outra forma

O regime de funcionamento em permanéncia é uma exigéncia legal tendo em conta

a eventual necessidade de intervencdo em situacdes de emergéncia. Os meios

utilizados pelas CPCJ para garantir o funcionamento neste regime foram os seguintes:
57,3% (168) das CPCJ o uso de telemovel; 32,1% (94) das CPCJ através do sistema de

voice mail - possibilidade de deixar mensagem gravada; 7,5% (22) através do sistema

de voice mail com reencaminhamento de chamadas para entfidades de primeira

linha, nomeadamente GNR, PSP, Linhas de Emergéncia e Hospitais/Centros de Saude;

3.1% (?) outras formas.
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Presidéncia das CPCJ

Artigo 23.°Presidéncia da comissao de proteccao

1 - O presidente da comissdo de proteccdo é eleito pelo plendrio da comissdo alargada de entre todos os seus
membros.
2 - O presidente designa um membro da comissdo para desempenhar as funcoes de secretdrio.

3 - O secretdrio substitui o presidente nos seus impedimentos.

Artigo 24.° Competéncias do presidente

Compete ao presidente:

a) Representar a comissdo de proteccdo;

b) Presidir as reuniées da comissdo alargada e da comissdo restrita e orientar e coordenar as suas actividades;
c) Promover a execucado das deliberacées da comissdo de proteccao;

d) Elaborar o relatério anual de actividades e avaliagdo e submeté-lo a aprovacdo da comissdo alargada;

e) Autorizar a consulta dos processos de promocao dos direitos e de proteccao;

f) Proceder as comunicagdes previstas na lei.

O Presidente da CPCJ é eleito pelo plendrio da comissdo alargada, de entre todos os
seus membros, por um periodo de 2 anos, renovdavel até ao limite de 6 anos
consecutivos. Compete ao presidente da CPCJ representar a Comissdo, presidir ds
reunides da Comissdo nas modalidades Alargada e Restrita, orientar e coordenar as
suas atividades, promover a execucdo das suas deliberacdes, elaborar o Relatdrio

Anual de Atividades e autorizar a consulta dos processos de promocdo e protecdo.
Grdfico n° 41 N° de CPCJ por Entidades que assumiram a sua presidéncia

Municipio 165
Elementos Cooptados
Min. Educagdo

Seg. Social

Cidaddos Eleitores
IPSS/ONG |ndo Inst.
Min. Saude

IPSS/ONG | Inst.
Associagdes de Pais
SCML

Associagdes de Jovens

Ass. Desp. Cult. e Recre.

O cargo de presidente da CPCJ, como se pode constatar no grdfico anterior, e
mantendo a tendéncia dos Ultimos anos, foi maioritariamente (54,1%;165), exercido por

membros que representam o municipio. Em segundo lugar, surgem os Elementos



Cooptados, com uma representacdo de 12,8% (39); por ordem decrescente de
representacdo a presidéncia da CPCJ é ocupada por representantes da Educacdo
com 10,2% (31); Seguranca Social com 9,8% (30); Cidaddos eleitores com 5,9% (18);
IPSS/ONG com atividades de cardcter ndo institucional com 2,3% (7); Ministério da
Saude com 2,0% (6) e 1,3% (4) por IPSS/ONG com atividades em regime de colocacdo

institucional.

Com valores de representacdo inferiores a 1% surgem as Associacdo Pais com 0,7 % (2)
e a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, as Associacdes de Jovens e as Associacoes

Desportivas Culturais R com 1 (0,3%) elemento cada.

Grdfico n° 42 CPCJ por N° de Mandatos do presidente em 31 de Dezembro 2012

146

94

12 Mandato 22 Mandato 32 Mandato mais do que 32 mandato
No ano em avaliagdo constatamos que 47,9% (146) dos presidentes cumprem o seu
primeiro mandato, 30,8% (94) cumprem o segundo mandato, 19,7% (60) cumprem o
seu terceiro e ultimo mandato enquanto 1,6% (5) j& ultrapassou o tempo de duracdo
de mandatos prevista por lei. Projecta-se a implementacdo de uma formacdo

disponivel para os novos presidentes.
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Grdfico n° 43 No de CPCJ por Valéncia do elemento que desempenha o cargo de
Presidente

Pedagogia 74
Servigo Social 71
Outra 59
Psicologia 38
Direito 30
Sociologia 24

Saude 9

A drea de formacdo técnica dos presidentes em exercicio, como se pode constatar
no grafico anterior, € mais relevante na drea da Pedagogia com 24,3% (74), seguem- -
se, por ordem decrescente o Servico Social, com 23,3% (71), outras dreas de formacdo
técnica ndo especificadas com 19, 3% (59), a Psicologia com 12,5% (38), o Direito com
9.8% (30), a Sociologia com 7,9% (24) e a Saude com 3,0% (9).

Atendendo as competéncias especificas do cargo de presidente, o niUmero de horas

de gue dispde para o trabalho na CPCJ justifica uma andlise particular.

Grafico n° 44 N° de horas disponibilizadas pelos elementos presidentes
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S/indicacdo 1-7 horas 8-14 horas 15-21 horas 22-28 horas 29-35 horas

Em 2012, das 305 CPCJ, 32 (10,5%) ndo indicaram o fempo de que dispdem o
elemento que assume o cargo de presidente, 25,9% (79) dispdem de 1 a 7 horas por
semana, 20% (61) dispdem de 8 a 14 horas, 24,6% (75) dispdem de 15 a 21 horas, 2,3%
(7) dispoem de 22 a 28 horas e 16,7% (51) dispdem de 29 a 35 horas



Secretario

O Secretdrio é designado pelo presidente, de entre todos os membros da CPCJ
substituindo-o nos seus impedimentos. Na aplicacdo informdtica o registo do
presidente é efectuado pela CNPCJR, devendo este inscrever e caracterizar o
secretdrio na aplicagdo. Assim das 305 CPCJ instaladas 15 (4,9%) ndo inseriram

nenhuma informacdo.
Grafico n° 45 N° de CPCJ por Entidades que assumiram as fungoes de secretdrio

N3o responde
Cooptados 109
Municipio
Educagdo

S Social
Cidaddes

Ipss | Inst

Ipss |ndo Inst
Saude

SCML

Forgas Policiais
A.Pais

A.DCR

A. Jovens

Na andlise das entidades representadas pelo membro designado como secretdrio
observa-se que os Elementos cooptados sdo em 35,7% (109) das CPCJ quem ocupa
este cargo, segue-se por ordem decrescente de frequéncia o Municipio/ J. Freguesia —
17,0 % (52); Ministério da Educacdo - 151% (46); a Seguranca Social - 9,.5% (29); os
Cidaddos eleitores designados pela Assembleia Municipal - 4,6 % (14); as IPSS/ONG
(atividades de cardter institucional.) — 3,9% (12); IPSS/ONG (atividades de cardter ndo
institucional) - 3,6% (11); Ministério da Saude -2,0% (6); as Forcas Seguranca e a Santa
Casa da Misericordia de Lisboa - 1,0% (3); por ultimo um secretario (0,3%) das

Associacoes desportivas, das Associacdes de jovens e das Associacdoes de Pais.
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Grdéfico n° 46 Mandatos do Secretdrio em 2012

139
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N3o responde 12 Mandato 22 Mandato 32 Mandato mais do que
32 mandato

No ano em avaliagcdo constatamos que 45,6% (139) dos secretdrios cumprem o seu
primeiro mandato, 29.8% (1) cumprem o segundo mandato, 15,4% (47) cumprem o
seu terceiro e ultimo mandato, enquanto 3,6% (11) j& ultrapassou o tempo de duracdo

de mandatos prevista por lei.

Grdfico n° 47 No de CPCJ por Valéncia do elemento que desempenha o cargo de
Secretdrio

N3o responde
Servigo Social 102
Pedagogia
Psicologia
Outra
Sociologia
Direito

Saude

A drea de formacdo técnica dos secretdrios em exercicio, como se pode constatar no
grdfico anterior € mais relevante na drea de Servico social, que representa 33,4 % (102)
do total. Por ordem decrescente, as outras dreas de formagdo técnica sdo Pedagogia
com 22,0% (67); Psicologia com 18,7% (57); Sociologia com 5,2 % (16); Direito com 4,3%
(13); Saude com 2,6% (8). Em 8,9 % (27) das CPCJ a formacdo académica do
Secretdrio € outra ndo especificada e em 4,9% (15) a formacdo académica ndo é

identificada.



Grdfico n° 48 N° de horas semanais disponibilizadas aos Secretdrios
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Em 2012, das 305 CPCJ, 54 (17,7%) ndo indicaram o tempo de que dispdem o
elemento que assume o cargo de secretdrio, 22,0% (67) dispdem de 1 a 7 horas por
semana, 20% (61) dispdem de 8 a 14 horas, 21% (64) dispdem de 15 a 21 horas, 3% (?)
dispdem de 22 a 28 horas e 16,4% (50) dispdem de 29 a 35 horas.

Organizagéao do trabalho processual

A Lei de Promocdo e Protecdo exige que a modalidade restrita de uma CPCJ reUna

pelo menos de 15 em 15 dias.

Grdfico n® 49 CPCJ por Periodicidade das reunioes da comissdo na modalidade
restrita

173
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CPCJ que ndo responderam:2

Em 2012 a maioria das CPCJ, 93,6% (279) reuniu com a periodicidade minima
requerida por lei, um ligeiro aumento em comparacdo com o ano de 2011, onde
correspondia a 92,61% (263) das CPCJ. Destas 62% (173), relne com a periodicidade
minima exigida pela lei, ou seja quinzenalmente, enquanto que, 32,1% (106) relne

semanalmente.

As restantes CPCJ reuniram de forma menos frequente, 6,4% (19), incluindo-se neste
grupo as que referem reunir com outra periodicidade (13) e as que referem reunir
quando necessdrio (6). As causas indicadas pelas CPCJ para justificar esta situacdo

estdo associadas ao reduzido volume processual.

Grafico n° 50 No de CPCJ por Organizagao do trabalho processual da comissdo na
modalidade Restrita
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A organizacdo do trabalho na modalidade restrita € da responsabilidade de cada
CPCJ constituindo uma das expressdes da autonomia funcional que a Lei lhes confere.
No ano de 2012 a organizacdo do trabalho processual realizado no dmbito da
modalidade restrita  privilegiou a figura do gestor/coordenador de caso,
representando 66,4% (198) dos modelos de organizagdo ufilizados pelas CPCJ. Esta
forma de organizacdo coexiste com a organizacdo em grupos/equipas no caso de
26,5% (79) das CPCJ. Regista-se com menos frequéncia a situacdo em que a CPCJ se
organiza exclusivamente por grupos/equipas de frabalho, 3,4% (10). Outras formas de

organizacdo representam 3,7% (10).

O grdfico seguinte permite-nos visualizar os critérios subjacentes a distribuicdo do
tfrabalho processual por Gestor / Coordenador de caso, responderam a esta questdo

297 CPCJ, inclui as que cumulativamente usam frabalho em equipa.
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Grafico n° 51 Critérios de atribuicdo dos processos em CPCJ que se organizam através
da figura de gestor de caso
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Nas CPCJ que escolhem uma forma de organizacdo que utiliza gestor de caso, o
principal critério para atribuicdo de um processo € o tipo de situacdo de perigo vivida
pela crianca, a Valéncia Técnica do gestor € o segundo critério de atribuicdo dos
processos, seguida da disponibilidade dos técnicos e do niUmero de processos por
técnico.

Grafico n° 52 Critérios de atribuicdo dos processos em CPCJ que se organizam através
de equipas
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Nos critérios subjacentes & distribuicdo do frabalho processual por equipas,
responderam a esta questdo 89 CPCJ, inclui as que cumulativamente usam Gestor /

Coordenador de caso.

O grdéfico anterior permite-nos visualizar que os critérios na atribuicdo de processos nas
CPCJ que escolhem organizar-se em equipas de trabalho é idéntico ao dos que usam

Gestor / Coordenador de caso.

Compete & modalidade restrita das Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens
apreciar as sinalizacdes de situacdes de perigo que fenha conhecimento, decidindo

ou ndo sobre a instrucdo de um processo de promocdo e proteccdo.

O primeiro momento de contacto entre a CPCJ a crianca e os pais € em grande parte
determinante para toda a intervencdo da CPCJ, pelo que deve ser preparado de
acordo com a situacdo de perigo e a urgéncia na intervencdo.

Grafico n° 53 Primeiro contacto com pais/representantes legais ou detentor da
guarda, numa sequencia de opgoes
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A forma de contacto com os pais mais utilizada foi o contacto escrito, 85,6% (249)
valor proximo de 2011, 85,7% (246), seguido pela visita domicilidria, 8,9% (23), e do

contacto telefénico7,9% (21).

A visita domicilidria constitui a forma de contacto privilegiada para as situacdes de
perigo mais graves, designadamente para a vida e integridade fisica. E importante
referir que a forma de contacto com os pais estd necessariamente ligada & natureza e

urgéncia da situacdo de perigo comunicada.
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Grafico n° 54 Elementos presentes no momento da audigao da crianga e jovem,
celebragdo do APP e assinatura do acordo.
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A Audicdo dos pais e da crianca com 12 ou mais anos, a celebracdo do acordo e a
assinatura do acordo séo momentos de grande relev@ncia para o processo de
promocdo e protecdo. A frequéncia relativa ds presencas destas pessoas nos vAarios

momentos foi assinalada pelas CPCJ através dos seguintes valores.

Assim:

- Pais, representante legal ou detentor da guarda de facto: Audicdo 95,3% (284),
Celebracdo do acordo 97,3% (290), Assinatura do acordo 97,3% (290)

- Gestor de caso: Audicdo 93,9% (280), Celebracdo do acordo 94,3% (281), Assinatura
do acordo 92,9% (277)

- Crianca com idade igual ou superior a 12 anos: Audicdo 65,1% (194), Celebracdo do
acordo 94,9% (283),Assinatura do acordo 95,9% (286)



Utilizagao da aplicagao informatica

Das 305 CPCJ instaladas em 2012, e considerando que 7 CPCJ foram instaladas no

final do 2° semestre do ano, apenas 300 CPCJ movimentaram processos.

Grafico n° 55 Utilizagdo da aplicagdo informatica de gestdo processual
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A esmagadora maioria das CPCJ 99% (297) utiliza a aplicacdo informdtica de gestdo
processual disponibilizada pela Comissdo Nacional para registo de todos atos
praticados no &mbito de um processo de promocdo e protecdo. Apenas 1% (3) CPCJ
ndo utilizaram a aplicacdo informdtica durante o ano de 2012 e 1,6% (5), ndo

movimentaram processos.

A aplicacdo informdtica veio permitir as CPCJ detectarem intervencdes anteriores ou
atuais de outra CPCJ a mesma crianca e jovem, devendo por isso ser consultada no

momento em que é recebida uma sinalizacdo

Grafico n° 56 CPCJ que procedem a pesquisa nacional de processos na aplicagao
informatica
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Das 297 CPCJ que utilizam a aplicacdo, uma parte muito significativa das CPCJ 93,3%
(277) comecam por fazer uma pesquisa nacional sobre a eventual existéncia de um
processo relativo ds criancas que Ihe sdo sinalizadas, antes de proceder & abertura de
um processo de promocdo e proteccdo, no entanto 4,7% (14) refere abrir um processo

sem proceder d pesquisa nacional na aplicacdo e 2% (6) das CPCJ ndo responderam.

Grdfico n° 57 Elemento da CPCJ que regista a Sinalizagdo na aplicagao (%)
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O registo de sinalizacdo na aplicacdo informdtica é realizado maioritariamente pelo
gestor de processo (39,4%) e pelo elemento admistrativo (38,4%). Em 19,9% das CPCJ
todos os membros da CPCJ realizam registos, em 8,4% é realizado pelo elemento de
Reforco Técnico e em 26,9% das CPCJ por Outro, nesta categoria as CPCJ indicam ser

um membro apenas que faz registos na aplicacdo informdatica.

Grdfico n° 58 Elementos que registam informagdes apds-a avaliagdo diagndstica
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Durante a fase de avaliacdo diagndstica verifica-se que sdo os gestores de processos
gue maioritariamente registam a informacdo respeitante ao processo. No fotal das
respostas das CPCJ, regista-se que em 79,8% (237) € o Gestor de caso que introduz
informacdo apds a fase de avaliacdo diagndstica. Segue-se por ordem decrescente
de representacdo o apoio administrativo em 17,2% das CPCJ, Outros em 15,5% das
CPCJ e por ultimo com a mesma representatividade, em 10,8% das CPCJ, o Reforco

Técnico e Todos os membros.

Grdfico n° 59 Periodicidade de inser¢cdo e atualizagdo dos dados na aplicagdo
informatica

Sempre que
Outra ~— surge nova
24,9 informacdo ou

diariamente

42,8

Mensalmente
14,1

Quinzenalmente
11,8 Semanalmente
22,9

Das 297 CPCJ que usam a aplicacdo informdtica 42,8% CPCJ, assinalaram registar e
actualizar informacdo relativa aos processos sempre que surge nova informacdo ou
diariamente, 22,9% indicou faze-lo com uma periodicidade semanal, 11,8% com uma
periodicidade quinzenal e 14,1% com uma periodicidade Mensal. Por Ultimo 24,9%
referem Outra periodicidade —, a maioria das CPCJ que indicaram esta categoria

descreveram a disponibilidade dos técnicos como periodicidade.
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Sintese

Em 2012, dos 4795 membros que compdem as CPCJ a 31 de Dezembro, 2443 (50,9%)

integravam também a modalidade restrita das Comissdes de Protecdo.

No ano de 2012 regista-se que apenas 17,5% (53) das CPCJ tém na composicdo da
modalidade restrita as 5 valéncias indicada na lei, um ligeiro decréscimo em
comparacdo com 2011, onde correspondia a 20,8% (59). Em 46,4% das CPCJ (140)
estGo presentes 4 dessas 5 valéncias, em 27,5%(83) existem 3 das valéncias, em

5,6%(17) existem apenas 2 valéncias e em 3,0%(?) apenas uma.

Analisando o nUmero de horas semanal disponibilizado aos membros da modalidade
restrita, verificamos que a maioria, 58,9% (1439 membros), dispdem de 7 horas
semanais ou menos. Em menor proporcdo surgem os elementos que dispdem entre 8-
14 horas 15,9% (388), os que dispdem entre 15-21 horas, representando 15,8% (387) do
total. Um nUmero reduzido de elementos, 1,5% (37), dispde entre 22-28 horas,
enquanto 7,9% (192) tem disponivel entre 29 a 35 horas para o trabalho na

modalidade restrita.

Representando-se a si proprios os Elementos cooptados, predominam em todos os
escaldes de disponibilidade hordria, d excepcdo do das 15 as 21 horas onde
predomina a representacdo da Educacdo.

O regime de funcionamento em permanéncia é uma exigéncia legal tendo em conta
a eventual necessidade de intervencdo em situacdes de emergéncia. Os meios
ufilizados pelas CPCJ para garantir o funcionamento neste regime foram os seguintes:
57,3% (168) das CPCJ o uso de telemovel; 32,1% (94) das CPCJ através do sistema de
voice mail - possibilidade de deixar mensagem gravada; 7,5% (22) através do sistema
de voice mail com reencaminhamento de chamadas para enfidades de primeira
linha, nomeadamente GNR, PSP, Linhas de Emergéncia e Hospitais/Centros de Saude;

3,1% (9) outras formas.



O cargo de presidente da CPCJ foi maioritariamente (54,1%;165) exercido por
membros que representam o municipio, enquanto que, o de secretdrio, por Membros

cooptados.

Em 2012 a maioria das CPCJ, 93,6% (279) reuniu com a periodicidade minima
requerida por lei, um ligeiro aumento em comparacdo com o ano de 2011, onde
correspondia a 92,61% (263) das CPCJ.

No ano de 2012 a organizacdo do trabalho processual realizado no dmbito da
modalidade restrita  privilegiou a figura do gestor/coordenador de caso,

representando 66,4% (198) dos modelos de organizacdo utilizados pelas CPCJ.
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Fluxo processual Global

O estudo do fluxo processual global anual das Comissdes de Protecdo de Criancas e
Jovens (adiante designadas por CPCJ) implica a andlise do total de processos
acompanhados pelas CPCJ no ano em avaliacdo. Essa andlise exige, desde logo, a

decomposicdo do fluxo processual em frés categorias essenciais:

- Total de Entradas ou Volume Processual Global: corresponde a soma dos
processos fransitados de anos anteriores, dos processos instaurados no ano em
avaliacdo e dos processos reabertos nesse mesmo ano. Importa referir que, em 2012 e
pela primeira vez, mercé dos aperfeicoamentos introduzidos na aplicacdo informdtica
de gestdo processual das CPCJ, foi possivel distinguir de entre os processos instaurados
aqueles que correspondem a novas sifuacdes de perigo e o0s que resultam de

transferéncias de processos entre CPCJ por alteracdo da competéncia territorial;

- Saidas ou Arquivamento Global: corresponde ao total de processos findos no
ano avaliagcdo. O seu valor é encontrado somando o nUmero de processos arquivados
liminarmente, o nUmero de processos arquivados apds o inicio da intervencdo das

CPCJ e os processos transferidos para outras CPCJ;

- Processos Ativos no final do ano em avaliagdo: corresponde d diferenca
entre o nUmero de processos entrados e findos no ano. O nuUmero de processos ativos

no ano N deverd corresponder ao niUmero de processos transitados no ano N+1.

O quadro seguinte permite a visualizacdo comparativa dos dados do fluxo processual
das CPCJ desde 2006. Chama-se a atencdo para a necessidade de interpretar os
dados constantes no quadro com cautela, designadamente porque aos varios anos
em andlise ndo correspondem o mesmo nuUmero de CPCJ instaladas e/ou obrigadas a

apresentar o relatério de avaliacdo da atividade processual'.

Assim, em 2012 estavam instaladas 305 CPCJ, incluindo as CPCJ de Belmonte, Castro
Marim, Fronteira, Marvdo, Monchique, Sdo Brds de Alportel, Vila do Bispo, Vila Vicosa

Vila Nova de Gaia Norte e Vila Nova de Gaia Sul, com portaria de instalacdo

I Apenas as CPCJ cuja portaria de instalacdo foi publicada no Didrio da Republica no 1° semestre do ano

em avaliacdo é que estdo obrigadas a apresentar relatério anual de avaliacdo da atividade processual.
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publicada no 2° semestre de 2011.%, os dados referentes ao volume processual
comtemplam 300 CPCJ, dado Sdo Brds de Alportel e Vila do Bispo terem

movimentado processos no final do ano.

Quadro n° 2: Evolugdo do fluxo processual nas CPCJ de 2006 a 20123

-

Transitados + Instaurados + Reabertos =

23712 + 25209 + 2026 = = | 31967
30320 + 29547 + 3141 = = | 34113
33394 + 29279 + 3986 = = 3491
34416 + 28401 + 4079 = = | 35025
34753 + 28103 + 5444 = = | 32799
34243 + 27947 + 5751 = = | 36709
33605 + 29149 + 6253 = = | 35628

No ano de 2012 as CPCJ acompanharam (Volume Processual Global) 69007
processos, dos quais arquivaram 33379. No final do ano permaneciam ativos

(transitaram para 2013) 35628 processos.

Note-se que, ao contrdrio do que foi possivel observar no ano de 2011, o nUmero de
processos afivos no final do ano de 2012 diminuiu (menos 1081 processos que em
2011), contribuindo decisivamente para esta diminuicdo o aumento dos processos
arquivados. Foi no entanto possivel verificar, através das diligéncias feitas pela
Comissdo Nacional apds a rececdo dos dados das CPCJ, que, d semelhanca do ano
de 2011, o nUmero de arquivamentos caracterizados na aplicacdo informdtica ndo
fraduz a totalidade das decisdes de arquivamento, pelo que podemos adiantar com
algum grau de certeza que o valor de arquivamentos apresentado no quadro é

inferior ao real.

2 No final do ano de 2012 existiam 305 CPCJ instaladas, sendo que 9 ndo finham legitimidade para intervir
em processos por ndo ter sido publicada a respetiva portaria de instalacdo (ndo se inclui Vila Nova de Gaia
Norte e Vila Nova de Gaia Sul, pois estavam constituidas em portaria Unica anterior). Os dados relativos aos
outros anos sdo: 2007 — 280 CPCJ instaladas/280 CPCJ que reuniam os requisitos para enfrega do MRD; 2008 -
282 CPCJ instaladas/282 CPCJ que reuniam os requisifos para enfrega do MRD; 2009 - 291 CPCJ
instaladas/287 CPCJ que reuniam os requisifos para entrega do MRD; 2010- 300 instaladas/296 CPCJ
reuniam, os requisitos para enfrega do MDR; 2011 - 305 instaladas/ 296 reuniam os requisitos para enfrega do
MDR.

3 - Na andlise apenas se considera o volume processual desde 2006 por ser o primeiro ano em que obteve

100% de entrega dos dados relativos ao fluxo processual



Grdfico n° 60 Evolugdo do Volume processual Global de 2006 a 2012
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No ano de 2012 o volume processual global totalizou 69.007 processos, mais 1066 do

que no ano de 2011,

Através do grdfico anterior podemos constatar que em 2012 se mantém a tendéncia
verificada desde 2006, com a excepcdo do ano de 2011 em que houve um ligeiro
decréscimo do Volume Processual Global. No presente ano, contrariando a tendéncia
dos anos anteriores, verificamos também que a taxa de crescimento anual aumentou,

situacdo idéntica a registada em 2010.

Para o incremento do Volume Processual Global contribuiu, decisivamente, o aumento
do numero de processos instaurados e reabertos, pelos motivos que se explicitardo de

seguida.
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Grdfico n° 61 Evolugdo dos processos transitados de 2006 a 2012
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Em 2012 transitaram de anos anteriores 33 605 processos, 0 que representa um valor
inferior & soma dos processos instaurados e reabertos no ano em avaliacdo

(Instaurados + reabertos = 35402).

Importa referir que se mantém a tendéncia de decréscimo iniciada em 2011, sendo o
nUmero de processos transitados para 2012 inferior ao do ano anterior, registando-se
menos 638 processos. Notamos que, em 2012, & semelhanca de anos anteriores, o
numero de processos ativos no final do ano de 2011 (36709) ndo coincide com o
numero de processos transitados para o ano de 2012 (33605), correspondendo essa
diferenca a menos 3104 processos. Esta tendéncia corretiva j& se verificava no
Relatdério do primeiro semestre de 2012 atingindo, nessa altura, a diferenca de 1877

processos.

A explicacdo para estas diferencas reside na ndo coincidéncia do momento em que
é deliberado o arquivamento do processo e a sua transcricdo para aplicacdo

informdtica.



Grdfico n° 62 Evolugdo dos processos instaurados de 2006 a 2012
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Em 2012 foram instaurados 29.149* processos de promoc¢do e protecdo, valor que

tfraduz um aumento de 1202 processos em relacdo dquele verificado em 2011 (27 947).

N&o obstante a necessidade de estudar aprofundadamente cada um dos motivos
justificativos para este aumento e o seu impacto relativo, importa realcar, desde jd,
qgue no ano de 2012 todas as criangas e jovens passaram a estar abrangidas pelo
aumento da escolaridade obrigatéria até ao 12° ano/18 anos de idade, fato que se
fraduz no aumento do universo, quer de jovens, quer de situacdes de perigo,
designadamente aquelas que comprometem o direito & educacdo, suscetiveis de

determinar a intervencdo das CPCJ.

Com efeito, essa medida, que reputamos de importdncia estratégica para a
promocdo e concretizacdo do direito & educacdo - instrumento muito relevante da
insercdo social e profissional das criancas e jovens, promotfor da igualdade de
oportunidades e corretor de desigualdades sociais -, veio alargar de forma inequivoca

o Gmbito subjetivo do direito & educacdo’.

4 Destes, 14 512 processos foram instaurados no primeiro semestre e 14 637 no segundo.

5 Apesar de, quer ao nivel da doutrina, quer ao nivel da pratica, haver j@ quem defendesse que as situacdes
de perigo suscetiveis de comprometer o direito & educacdo devessem ser aferidas independentemente da

crianca ou jovem estar abrangido ou ndo pela escolaridade obrigatdria
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Assim, quando analisamos as problematicas sinalizadas as CPCJ no ano de 2012 e
cruzamos com a idade das criangas /jovens verificamos que, em 2012, foram
instaurados 2537 processos de promocdo e protecdo a jovens com mais de 15 anos
por situagoes que comprometem a concretizagdo do Direito a Educagdo (Abandono,
Absentismo e Insucesso Escolar), enquanto que, em 2011, o nUmero de jovens do

mesmo escaldo etdrio sinalizados pelo mesmo motivo foi de 1708.

Se tomarmos em consideracdo apenas esta problemdtica® e este escaldo etdrio (que
constituem, em conjunto, o &mbito objetivo e subjetivo da medida de alargamento da
escolaridade obrigatéria) verificamos que foram instaurados mais 829 processos de
promocgao e protecdo que no ano de 2011. Aplicando este fator de correcdo, em
vitude da diferenca de universos, a diferenca entre o nUmero de processos

instaurados nos anos de 2011 e 2012 desce para 373.
Pelo que se conclui que o alargamento do universo determinado pelo alargamento
da escolaridade obrigatdria justifica 69% do aumento de processos instaurados.

Quadro n° 3 Processos Instaurados: espécies
Instaurados

Transitados Transferidos Reabertos Global
33605 | + | 27050 |+| 2099 | + | = Il - | 33379

Como j& foi assinalado, em 2012, e pela primeira vez, é possivel diferenciar, de entre os

processos instaurados, aqueles que correspondem a novas situagoes de perigo
dagueles que resultam de transferéncias de processo entre CPCJ determinados pela

modificacdo da competéncia territorial.

Com efeito, tal como resulta da Lei, o processo de promocdo e protecdo iniciado
numa determinada CPCJ é suscetivel de ser transferido para outra apds aplicacdo da
medida, caso a crianca ou jovem mude de residéncia e desde que tenham

decorridos trés meses desde a verificacdo desse fato.

Verifica-se, através do quadro anterior, que dos 29149 processos de promocdo

instaurados no ano de 2012, 27050 correspondem a novas situagoes de perigo que

6 E também de considerar a possibilidade, I6gica e provavel, de, pelo fato de os jovens passarem a
frequentar o espaco escolar, se puderem ai detetar outras situacdes de perigo que ndo apenas aquelas
que comprometem o seu direito d educacdo. No entanto, por ndo ser possivel medir de forma objetiva esse
impacto nos processos instaurados, opta-se por referir apenas aquele fator em que é clara e direta essa

correlacdo.



determinaram a intervencdo das CPCJ, e, 2099 a transferéncias de processos entre
CPCJ em consequéncia da modificacdo da competéncia territorial. Os 2099
processos transferidos entre CPCJ representam 7,2% do nUmero de processos

instaurados em 2012.

Sendo esta a primeira vez em que é possivel decompor em subespécies os processos
instaurados, as comparacdes com 0s anos anteriores tém sempre como referéncia o

total de processos instaurados (29149).

Grdfico n° 63 Evolugdo dos processos reabertos de 2006 a 2012
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Assinale-se, em 2012, a reabertura de 6253 processos. Este nUmero tfraduz um aumento
de 502 processos (8,7%) face ao numero verificado no ano anterior. Observando o
grdfico anterior verificamos que, entre 2006 e 2009, hd uma tendéncia de decréscimo
da taxa anual de crescimento dos processos reabertos. Porém, em 2010, constatamos
a inversdo da tendéncia, com um aumento de reaberturas consideravelmente

superior dquele registado nos anos anteriores (33, 5%).

A semelhanca do que foi referido para os processos instaurados, também se verifica o
aumento significativo de processos reabertos no escaldo etdrio = 15 anos (+ 480

processos).
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Grdfico n° 64 Impacto percentual das diferentes tipologias processuais no volume
processual global nos anos de 2006 a 2012
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Comparando o periodo de 2006 a 2012 constatamos que pela primeira vez o impacto
dos processos transitados no volume processual global corresponde a valores inferiores
a 50%.

Inversamente, a expressdo percenfual dos processos instaurados no volume

processual global aumenta em 2012, mantendo a tendéncia j& verificada em 2011.

Comparando o periodo de 2006 a 2012, constatamos que os processos reabertos tém
vindo a assumir expressdo percentual cada vez maior no volume processual global,

representando, em 2012, 9,1% do total de processos acompanhados pelas CPCJ.

Resumindo, assinala-se a diminuicdo do impacto dos processos transitados no volume
processual global (- 1,7%), o aumento do impacto dos processos instaurados (+1,1%) e

dos processos reabertos (+ 0,5%), em relacdo ao ano anterior.

O grdfico seguinte ilustra o peso percentual do arquivamento no volume processual
global desde 2006.



Grdfico n°® 65 Impacto percentual do arquivamento no volume processual global nos
anos de 2006 a 2012
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Como jd foi referido, os processos ativos correspondem ao resultado da subtracdo do

total de processos arquivados ao Volume Processual Global.

Em 2012 foram arquivados 33379 processos, 0 que representa um acréscimo de 2,4%
(2147 processos) em comparacdo com o ano anterior, voltando a valores proximos
dos 50%. Como foi explicitado anteriormente, a inferpretacdo deste resulfado merece
cuidado e atencdo especial, considerando que, através de diligéncias realizadas pela
Comissdo Nacional, se conclui que nem todos os arquivamentos efetivamente
decididos estdo expressos na aplicacdo informdtica de gestdo da atividade

processual das CPCJ.

No seguimento do aumento dos processos arquivados assistimos, em 2012, a
diminuicdo do niUmero de processos que permanecem ativos e que fransitaram para

2013, representando 51,6% dos processos acompanhados pelas CPCJ.
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Analise da distribuicdo geografica do volume processual

Pretende-se, neste ponto, avaliar a distribuicdo processual por Regido e Distrito, e,

assim, o seu impacto no fotal nacional.

Tendo por referéncia o volume processual global nacional, 14 CPCJ apresentam mais
de 1000 processos acompanhados em 2012, correspondendo a soma do seu VPG a
26,1% (18022) do total nacional.

Quadro n° 4: CPCJ com mais impacto percentual no volume processual global
nacional

Regido/Distrito V. Proc. Global % do Total
Lisboa Sintra Oriental 1.932 2,8
Lisboa Loures 1.616 2,3
Lisboa Amadora 1.568 2,3
Lisboa Sintra Ocidental 1.397 2,0
Porto Vila Nova de Gaia Norte 1.322 1,9
Lisboa Lisboa Norte 1.235 1,8
Acgores Ponta Delgada 1.193 1,7
Lisboa Lisboa Centro 1.168 1,7
Lisboa Cascais 1.158 1,7
Porto Gondomar 1.155 1,7
Lisboa Odivelas 1.119 1,6
Porto Matosinhos 1.096 1,6

Setubal Almada 1.039 1,5
Lisboa Lisboa Oriental 1.024 1,5

18022 26,1

Na distribuicdo por Regido/Distrito o quadro anterior demonstra que 9 das 14 CPCJ
com uma percentagem superior a 1,5% do VPG pertencem ao distrito de Lisboa.
Seguem-se 3 CPCJ do distrito do Porto e 1 CPCJ da Regido Autbnoma dos Acores e

outra do distrito de Setubal.

Vejamos agora o VPG de cada Regido Auténoma ou Distrito e o seu impacto no VPG

nacional.



Quadro n° 5: Impacto percentual por Regido Autonoma e Distrito no volume

processual global nacional
Transitados Instaurados Reabertos Global % ‘

Lisboa 8.484 7.054 973| 16.511] 23,9
Porto 5.967 4.966 1.020{ 11.953] 17,3
Setubal 2.384 2.642 662 5.688 8,2
Braga 1.911 1.760 423 4.094) 5,9
Aveiro 1.778 1.836 369 3.983( 5,8
Faro 1.921 1.474 378 3.773] 5,5
Agores 2.007 1.258 339 3.604] 5,2
Santarém 1.544 1.288 428 3.260, 4,7
Leiria 1.399 1.173 302| 2.874] 4,2
Coimbra 1.095 1.041 260 2.396[ 3,5
Madeira 950 1.000 245 2.195 3,2
Viseu 902 805 189 1.896| 2,7
Viana do Castelo 614 550 202 1.366| 2,0
Beja 645 436 86/ 1.167| 1,7

Vila Real 467 409 67 943 1,4
Castelo Branco 445 367 77 889 1,3
Portalegre 358 305 94 757 1,1
Guarda 317 311 79 707 1,0
Braganga 283 210 39 532 0,8
Evora 134 264 21 419 0,6

b 9.149 b 59.00

Da leitura do quadro anterior, verificamos que se repete o que se tem observado em
anos anteriores: os distritos de Lisboa (23,9%), Porto (17,3%) e Setibal (8,2%) sGo os mais
representativos no VPG nacional. Com impactos ainda significativos merecem

destaque os distritos de Braga, com 5,9% e o de Aveiro com 5,8%.

Seguem-se, por ordem decrescente o distrito de Faro, que representa 5,5% do VPG,
seguida da Regido Autdénoma dos Acores com 52%, do distrito de Santarém que
contribui com 4,7%, estes apresentam uma inverséo na ordem em comparacdo com
2011, a Regi@o Autébnoma dos Acores correspondia em 2011 a 4,6% enquanto o distrito

de Santarém correspondia a 4,9%.

O distrito de Leiria com 4,2%, Coimbra com 3,5%, a Regido Autébnoma da Madeira com
3.2%, o distrito de Viseu com 2,7% e o distrito de Viana do Castelo com 2% mantiveram
a mesma ordem de representatividade do ano anterior. Seguem-se os distritos de Beja
com 1,7%, de Vila Real com 1,4%, de Castelo Branco com 1,3%, de Portalegre com
1,1% e da Guarda com 1,0%, confribuem com percentagens reduzidas para o VPG.
Por ultimo, o distrito de Braganca representa 0,8% e o distrito de Evora 0,6% do VPG

nacional.
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A leitura do quadro n.°3 deve cingir-se ao contributo de cada Regido ou Distrito para o
VPG. Ndo sdo corretas interpretacdes que, comparando os valores acima inscritos,
concluam por indices de perigo nos territérios analisados. H& inUmeras varidveis que
influenciam decisivamente os valores apresentados no quadro n.° 2, nomeadamente,
a populacdo residente com idade inferior a 18 anos, o nivel de implementacdo das
CPCJ nas suas comunidades e o n.° de CPCJ instaladas na Regido/Distrito. Refira-se a
titulo de exemplo que no Distrito de Evora estdo instaladas apenas 4 CPCJ.

Grdfico n° 66 Comparacgdo entre o Volume Processual Global 2011 e 2012 por Regido
Auténoma e Distrito
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Analisando o grdafico anterior verificamos que 4 distritos registaram variacdes negativas
no volume processual Global. Estes distritos sdo, por ordem crescente de variacdo, os

seguintes: Santarém -1,4% (46), Aveiro -1,7% (68), SetUbal -4,9% (-295) e Braga -6,9% (-
302).

Os restantes 16 distritos e Regides aumentaram o volume processual global, sendo a
maior variacdo registada em Evora com um aumento de 43,5% (127). Seguem-se, por
ordem decrescente: Acores 14,3% (+452), Castelo Branco 12,2% (97), Beja +11% (116)
Braganca 8,8% (+43), Madeira +8,4% (171), Coimbra 3,9% (+91), Viseu 3,6% (66), Faro
+3,5% (128), Vila Real 2,3% (21), Porto 1,9% (223), Portalegre +1,9% (14), Lisboa +1,4%
(224), Guarda +0,3% (2) e Viana do Castelo 0,1% (1). O Distrito de Leiria 0% (1), nGo

apresentou variacdo.



No préximo grdfico analisamos a percentagem de processos transitados, instaurados e

reabertos no volume global processual de cada regido ou distrito.

Grdfico n® 67 Andlise do impacto no volume processual global por tipo de processo
por Regiao/Distrito
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Ap&s a leitura do grafico anterior podemos concluir que:

No que respeita aos processos transitados, destaca-se a Regido Autébnoma dos Acores
que, com 55,7% de processos transitados no VPG de 2012, é o territério em que o
impacto destes processos € mais expressivo. Por ordem decrescente, e com um
impacto de mais de metade dos processos, evidenciam-se o distrito de Beja (55,3%) e
os distritos de: Braganga (53,2%), Lisboa (51,4%), Faro (50,9%) e Castelo Branco (50,1%).

Quanto aos processos instaurados, destaca-se o distrito de Evora no qual representam
63% do VPG. Com menor expressdo percentual, mas com incidéncia de processos
instaurados, superior aos processos transitados no VPG, destaca-se o Distrito de SetUbal
com 46,4%, de Aveiro (46,1%) e a Regido Autébnoma da Madeira (45,6%).
Apresentando valores superiores d média nacional (42,7%), surgem os distritos da
Guarda (45,1%), de Coimbra e Vila Real (43,4% cada), Braga (43%) e Lisboa (42,7%)

No que respeita aos processos reabertos destacam-se, com valores superiores a 10%

do volume processual global, os Distritos de: Viana do Castelo (14,8%), Santarém
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(13,1%), Portalegre (12,4%), SetUbal (11,6%), Guarda e a Regido Autbnoma da Madeira
(11,2% cada), Coimbra (10,9%) Leiria (10,5%), Braga (10,3%), Faro e Viseu (10% cada).



Entidades Sinalizadoras

A instauracdo ou reabertura de um processo de promocdo e protecdo implica a
rececdo, pela CPCJ, de uma comunicacdo evidenciando uma situacdo de perigo.
Em 2011, as CPCJ identificaram quanto & entidade sinalizadora de 33698

comunicacodes de situacdes de perigo.

Em Setembro de 2011, foram introduzidas alteracdes a classificacdo das entidades
sinalizadoras que constam na aplicacdo informdtica. A alteracdo mais significativa
passou pela autonomizacdo dos NuUcleos de Apoio & Crianca face qos
Estabelecimentos de Salde. A referida alteracdo sendo recente remete,
naturalmente, os NuUcleos para uma sub-representacdo enquanto entidade

sinalizadora auténoma.

Grdfico n° 68 Entidades sinalizadoras das situagoes de perigo no ano de 2012
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Em 2012 as enfidades com maior niUmero de comunicacdes de situacdes de perigo as
Comissdes foram, por ordem decrescente, as seguintes: Estabelecimentos de Ensino
(24,1%; 8577 sinalizacdes); Autoridades Policiais (19,9%; 7086), Pais/cuidadores (8,9%;
3168) e as CPCJ (7,3%; 2579).

As restantes enfidades sdo, por ordem decrescente, as seguintes: Andénimos/Sem
informagdo 7% (2486 sinalizacdes), Estabelecimentos de Saude 6,7% (2366 sinalizacdes),

Ministério PUblico 5,5% (1971 sinalizacdes), Vizinhos e particulares 3,8% (1362
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sinalizacdes), Familiares 3,1% (1104 sinalizacdes), os Servicos da Seguranga Social 2,6%
(212 sinalizacdes), os Tribunais 2,4% (845) das sinalizacdes, as Instituicoes Particulares de
Solidariedade social 2,3% (811 sinalizacdes), Projetos 2,1% (741 sinalizacdes), o NLI 1,6%

(552 sinalizacdes) e as Autarquias com 1,3% (478 sinalizacoes).

Com valores percentuais inferiores a 1% do total de sinalizacdes, surgem as Instituigoes
de Acolhimento (Lar/CAT) e os NACJR (NuUcleo de Apoio a Crianca e Jovem em Risco)
com 0,4% (137 e 134 respectivamente sinalizacdes), Os préprios 0,3% (124), as EMAT
com 0,1% (52 sinalizacdes) e, por Ultimo, a DGRSP (Direcdo Geral de Reinsercdo Social

e Servicos Prisionais) (35) com 0,1% do ftotal de sinalizacoes.

Analisaremos agora a variacdo percentual das principais entidades sinalizadoras ao

longo dos anos.

Os estabelecimentos de ensino e as autoridades policiais contribuiram, em 2012, com

44% das sinalizacoes identificadas.

Grdfico n° 69 Comparacao de 2006 a 2012 das duas principais entidades sinalizadoras
das situagoes de perigo
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Anadlisando os valores registados desde 2006, € possivel observar que o0s
estabelecimentos de ensino, apresentam uma tendéncia crescente entre 2006 e 2008
(aumento total de 2,1%). Em 2009, observa-se uma queda no nUmero de sinalizacdes
(menos 0,9%) e, em 2010, verifica-se, novamente, um aumento da percentagem de
sinalizagcdes, em valores idénticos (2,0%) aos de 2006 e 2008. Em 2011, assistimos &
diminuicdo em 0,3% das sinalizacdes feitas por esta entidade. No corrente ano
verificou-se novamente um aumento do nUmero de sinalizacdes, para valores

semelhantes a 2010.



As autoridades policiais, registam, enfre 2006 e 2010, uma progressdo crescente no
numero de sinalizacdes (a razdo de cerca de 1% ao ano). Em 2010, apesar de se ter
mantido a fendéncia de aumento, a percentagem de crescimento foi inferior,
cifrando-se em 0,2%. No ano de 2011, contrariando a tendéncia diminuiram o niUmero
de sinalizacdes feitas por esta enfidade, em 2012 esta enfidade manteve a tendéncia
de aumento do niUmero de sinalizacdes, com o valor percentual mais alto dos Ultimos

anos.

Relativamente &s sinalizacdes dos Estabelecimentos de Ensino e das Autoridades

Policiais importa ainda destacar o seguinte:

a) Estabelecimentos de Ensino:

- Aumento percentual e absoluto do niUmero de sinalizacdes, correspondendo,

respetivamente, a uma variacdo positiva de 0,3% e 557 sinalizacoes;

- Das 8577 sindlizagcdes registadas em 2012, 4533 foram efetuadas no 1°

semestre e 4044 no 2°;
- Para a andlise destas variacdes deve ser tomado em consideracdo o
aumento da escolaridade obrigatéria que necessariamente tem
implicacdées no aumento do universo de criancas suscetiveis de se

encontrar em situacdo de perigo.

b) Autoridades Policiais:

- Aumento percentual e absoluto do nimero de sinalizacdes, correspondendo,
respetivamente, a uma variacdo positiva de 1,4% e 852 sinalizacoes;

- Das 7086 sinalizacdes registadas em 2012, 2927 foram efetuadas no 1°
semestre e 4159 no segundo;

- A andlise deste aumento tem ser cruzada com os dados das problemdticas
sinalizadas que apontam para o aumento significativo das situacoes de
exposicdo a comportamentos que podem comprometer a salde, seguranca e
bem estar da crianca, que integra, em nUmero muito significativo, e a

semelhanca do ano anterior, a violéncia doméstica vicariante.

O grdfico seguinte diz respeito as outras entidades que, em 2012, representaram mais

do que 5% do total de sinalizacdes’.

7 Nao constam neste grdfico os Estabelecimentos de Ensino e as Autoridades Policiais, que j& foram objeto

de andlise anterior.
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Grdfico n° 70 Comparagdo de 2006 a 2012 das entidades sinalizadoras das situagoes

de perigo
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Através do grafico anterior é possivel observar que os pais® mantiveram, em 2012, lugar
de destague na sinalizacdo de criancas e jovens as CPCJ. Apds a diminuicdo de 04%
registada enfre 2009 e 2010, em 2011 as sinalizacdes de situacdes de perigo pelos pais

aumentou 0,7%, tendo em 2012 diminuido ligeiramente 0,2%.

As CPCJ, apds o aumento de 1% verificado em 2007, tém vindo diminuir a sua
expressdo percentual de sinalizacdes. Assim, apds a diminuicdo de 2,4% verificada em
2009 e de 0,3% ano de 2010, e de 1,2% em 2011, registou em 2012 nova diminuicdo
com uma perda percentual igual & do ano anterior (1,2%) do nUmero de sinalizacdes.
Os estabelecimentos de satde apresentam percentagens estdveis ao longo dos anos,

na ordem dos 7% do total de sinalizacoes.

Em 2012, e seguindo a tendéncia crescente que se verifica desde 2009, o niUmero de
sinalizacdes sem informacdo ou feitas de forma anénima aumentou em 0,7%,

correspondendo a 7% do total.

8 Esta categoria corresponde em 2011 e 2012 & soma das enfidades — M&e, Pai e Pais



Quanto as sinalizacdes feitas pelo Ministério Publico, verificamos que, entre 2007 e 2009
aumentou sua expressdo percentual entre as Entidades Sinalizadoras, enquanto entre
2009 e 2010 diminuiu em 0,5%. Em 2011, as sinalizacdes feitas pelo Ministério PUblico,
representaram o valor de 5,5% do total de sinalizacdes, valor que se mantem em 2012.

Grdfico n° 71 Comparagdo de 2006 a 2012 das entidades sinalizadoras das situagées
de perigo com menor expressao percentual
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As entidades assinaladas no grdfico sdo, cada uma, responsdveis, desde 2006 e em
média, por menos de 6 % do total de sinalizacdes, Os Vizinhos e particulares e Os
Familiares, registaram aumentos enfre 2007 e 2009. No entanto, em 2010, diminuiram a
sua expressdo percentual, tendéncia que se manteve em 2012 com o valor mais baixo

dos Ultimos anos, 3,8% e 3,1% do total de sinalizacdes, respetivamente.

Na andlise do grdfico é ainda possivel constatar a diminuicdo das sinalizacdes
efetuadas pelos Servigos da Seguranca Social e pelas instituicoes de apoio a criancas
e jovens enfre os anos de 2006 e 2010. No ano de 2011 estas Enfidades aumentaram
ligeiramente a sua representatividade, voltando a diminuir em 2012, correspondendo

cada uma a 2,7% do total de sinalizacdes.

As sinalizacdes efetuadas pelos Tribunais, que nos Ultimos anos representaram
aproximadamente 2%, em 2012 apresentaram um ligeiro acréscimo da sud

representatividade com valores iguais aos de 2007 (2,4%).

Com valores percentuais em 2011 de 2,5% do total de sinalizacdes, o que representa
um acréscimo significativo em comparacdo com os anos anteriores, os Projetos e
Programas em 2012 apresentaram um decréscimo de 0,4% das sinalizagdes,

correspondendo a 2,1%.
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O NLI (RSI) e as autarquias apresentam, em 2012, valores pouco significativos. Em 2008,
cada uma das duas entidades representava 1,6% do total. Em 2009, os CLA/NLI (RSI),
mantiveram o valor de 2008, mas as autarquias decresceram para 1,4 %. Em 2010, a
expressdo percentual das duas entidades decresceu, sendo que o NLI (RSI)
representou 1,5% e as autarquias 1,3% do fotal de sinalizacdes. Em 20110 NLI (RSI)
aumentou a sua representatividade em 0,3%. No corrente ano o NLI diminui o nUmero
de sinalizacdées em 0,2% enquanto as autarquias mantiveram o mesmo valor desde
2010.

Apresentando valores percentuais residuais, “os proprios” e a DGRS mantiveram a

mesma representatividade que em 2011.

Modalidade de contacto das Sinalizagbes

Em 2012, foram caracterizadas quanto & modalidade de contacto 35471 sinalizagoes,
no entanto com a infroducdo da categoria “Outro ndo especificado” (0,7%;244)
apenas 35227 processos foram caracterizados efetivamente quanto d modalidade de

contacto das sinalizacdes.

2006

SinalizagGes N.2

Em presenca

Por telefone

Por escrito

A semelhanca dos anos anteriores, verifica-se, em 2012, que as sinalizagdes por escrito
continuam a ser a modalidade de contacto preferencial para fazer a comunicacdo
de uma situacdo de perigo, representando 72,6% (25590) do total de sinalizacdes.
Seguem-se as sinalizagoes presenciais nas CPCJ com 18,1% (6387) e a sindlizagao

telefénica que representou 9,2% (3250) do total de sinalizacdes.




Caracterizagcao das criancas e jovens

Em 2012, as CPCJ acompanharam 69007 criangas e jovens, das quais 68524 (99,4%)
foram caracterizadas em funcdo da idade e sexo. Refira-se que a ndo caracterizacdo
de 481 (0,7%) das criancas ou jovens, estd associada ao facto de, ndo raras vezes, no
momento da sinalizacdo, ou posteriormente quando ndo hd consentimento para a
intervencdo, ndo estar determinada, em concreto, a idade da crianca ou jovem.
Salienta-se porém que este valor é claramente inferior ao de 2011 onde correspondia

a 4987 (7.3%) criancas ou jovens.

Do total de criancas e jovens caracterizadas, 48,9% (33490) sGo criancas com
processos transitados, 42,1% (28831) com processos instaurados e 9,1% (6203) com

processos reabertos.

Grafico n° 72: Distribuicdo das criangas ou jovens acompanhados em fungdo do sexo
e escaldo etdrio

EM OF OTotal

20.724

0aos5 6 aos 10 11ao0s 14 15a0s 21

Afravés dos dados do grdfico constatamos que, em todos os escaldes etdrios, o
numero de criancas e jovens do sexo masculino (53,6%) foi superior ao do sexo
feminino (46,6%).

Na andlise por escaldo etdrio destaca-se o dos 15 aos 21 anos que representa 30,2%
(20724) do total de criancas acompanhadas. Este escaldo regista um acréscimo
significativo em comparacdo ao ano anterior, onde representava 17,4% (10954) do
total de processos. No cruzamento com a varidvel sexo, este escaldo regista das

diferencas mais altas entfre sexos (2,5%), com mais 1696 criancas e jovens do sexo
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masculino. Importa mencionar que dos 20724 jovens acompanhados pertencentes a

este escaldo, 4149 jovens tém entre 18 aos 21 anos (6,1% do total).

O escaldo etdrio dos 11 aos 14 anos (16698) surge em segundo lugar representando
24,4% das criancas e jovens acompanhadas. E neste escal@o que a diferenca entre
sexos atinge o seu valor méaximo com mais 2,6% (1794) criancas e jovens do sexo

masculino.

Em terceiro lugar no total de criangcas acompanhadas, surge o escaldo etdrio dos 0
aos 5 anos (15802), com pouca diferenca percentual para o intervalo etdrio anterior,
representando 23,1% do total das criancas e jovens acompanhadas. Merece
destaque o facto de o nUmero de criancas acompanhadas dos 0 aos 2 anos - 7496 —
ter diminuido em relocdo ao ano anterior. Se em 2011 este intervalo etdrio
correspondia a 57% do escaldo e a 16,3% do ftotal de criancas e jovens

acompanhados, em 2012, corresponde a 47,4% do escaldo e a 10,9% do total.

Por Ultimo, o escaldo etdrio dos 6 aos 10 anos, com 22,3% (15300) das criancas, valor
inferior ao ano anterior (25%). Neste escaldo a diferenca de valores percentuais entre
os dois sexos ndo é significativa com mais 1,4% (948) criancas e jovens do sexo

masculino.

Assinalam-se as seguintes alteracdes significativas nos escaldes etdrios das criancas

acompanhadas pelas CPCJ no ano de 2012:

a) Reordenamento da posicdo dos escaldes etdrios mais representativos:

-Em 2011:11-14; 0-5; 6-10; 15-21

-Em 2012: 15-21; 11-14; 0-5; 6-10
O escaldo etdrio 15-21 anos passa do escaldo menos representativo das criancas
ouU jovens com processos acompanhados pelas CPCJ no ano de 2011 para o mais

expressivo em 2012.

b) O escal@o etdrio 15-21 quase que duplica o valor registado em 2011 (10 954) -

mais 9770 jovens.

Para uma andlise mais aprofundada destes dados serd importante considerar:
impacto de processos instaurados a jovens do escaldo etdrio 15 aos 21 anos por
abandono absentismo e insucesso escolar e o Impacto medidas colocacdo, quer
nos processos fransitados (a permanéncia das criancas com medida de colocacdo

implica necessariamente o aumento da idade das criancas acompanhadas), quer



nos processos instaurados (aplicacdo de medidas de colocacdo a criancas mais

velhas).

c) S@o igualmente muito significativas as diferengas de tendéncia e de ordenagdo
dos escaldes etdrios quando se comparam os niUmeros do relatério anual de 2012

com os do relatério do primeiro semestre de 2012.

Assim, engquanto que, no primeiro semestre se destacava o escaldo etdrio dos 11
aos 14 anos (14173) como o mais representativo das criancas com processos
acompanhados, seguido dos escaldes dos 0 aos 5 anos (13012), 6 aos 10 anos
(11536) e 15 aos 21 anos (8673), a andlise dos dados anuais revela um aumento
muito significativo de jovens acompanhados com idades compreendidas entre os
15 e os 21 anos, passando este escaldo etdrio a ser o mais representado. Tal
significa que sé no segundo semestre de 2012 foram acompanhados mais 12051
jovens com idades compreendidas entre os 15 e 0s 21 anos.

Grdfico n° 73 Distribuigdo das criangas ou jovens nos processos transitados em fungdo
do sexo e escaldo etdrio
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Considerando apenas as criangas e Jovens caracterizadas com processos transitados,
constatamos, através do grdafico anterior, que das 33490 criangas e jovens com
processos transitados em 2012, a maioria corresponde a escaldes etdrios mais
elevados. Assim, quando analisados apenas os processos transitados em 2012, o
escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos € o menos representado com 19,6% do total, seguido
pelo escaldo etdrio dos 6 aos 10 anos, com 22,1% e do escaldo dos 11 aos 14 anos,
com 23,2% do total. O escaldo etdrio dos 15 aos 21 anos é o que apresenta o maior

numero de jovens com processos transitados, correspondendo a 35,1% do total.
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Grdfico n° 74 Distribuicdo das criangas ou jovens com processos instaurados em
funcdo do sexo e escaldo etdrio
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Considerando apenas as criangas e Jovens com processos instaurados caracterizadas
quanto a idade e sexo (28831;98,9%), constatamos, através do grafico anterior, que, é
o escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos que estd mais representado, seguido pelo escaldo

etdrio dos 11 aos 14 anos.

No escal@o etdrio dos 0 aos 5 anos (28,1% do total; 8112) merece destaque o facto
56,1% (4553) destas criancas terem entre 0 aos 2 anos, representando 15,8% do total
de criancas com processo instaurado, sendo 2382 do sexo masculino e 2171 do sexo
feminino. O escaldo dos 11 aos 14 anos (7234) registou o segundo maior nUmero de
criangas e jovens com processos instaurados, com 25,1% do total. Este escaldo, regista
a maior diferenca de valores percentuais e absolutos entre sexos com mais 2,0% (590)
de criancas e jovens do sexo masculino. Seguem por ordem decrescente os escaloes:
dos 15 aos 187 anos, com 24,6% (7083) Por ultimo o escaldo etdrio dos 6 aos 10 anos
com 22,2% (6402) das criancas e jovens. Em comparacdo com o ano anterior, em 2012

estes dois Ultimos escaldes inverteram a sua ordem de representatividade.

Assinalam-se as seguintes alteracdes significativas nos escaldes etdrios das criancas

acompanhadas pelas CPCJ no ano de 2012:

? Da extraccdo de dados da aplicacdo informdtica resulta a idade a 31 de Dezembro do ano em
avaliagcdo, esta situacdo origina que jovens a quem foram instaurados processos ainda dentro dos limites
legais (menos de 18 anos) tenham de ser caracterizados no escaldo 18 a 21 anos tendo sido, por isso,

considerados — representam para a varidvel em andlise 635 jovens.



a) Reordenamento dos escaldes etdrios:
-Em2011:0-5; 11-14; 6-10; 15-18
-Em 2012: 0-5; 11-14; 15-18; 6-10

b) O escaldo etdrio 15-18 anos passa a ser o 3° mais representativo nos processos

instaurados, registando um aumento de mais 2119 jovens.

c) Para os outros escaldes verifica-se, igualmente, o aumento da caracterizacdo
etdria das criancas, merecendo especial destaque o escaldo 0-5 anos com mais

849 criancas.

d) O escaldo etdrio dos 0 cos 5 anos que no primeiro semestre de 2012 ocupava a
segunda posicdo nos escaldes etdrios mais representativos com 3223 criancas,
passa para o primeiro lugar quando analisamos os resultfados anuais, mercé da
instauracdo de processo de promocdo e protecdo a 4889 criancas destas idades
no segundo semestre de 2012.

Grdfico n° 75 Evolugdo da distribuicdo dos processos instaurados em fungdo do sexo
da criang¢a ou jovem
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Analisando a distribuicdo por sexo das criancas e jovens com processos instaurados
nas CPCJ nos Ultimos sete anos, é possivel constatar que, a maioria, sGdo do sexo
masculino. Estas representam, em média nos Ultimos sete anos, 52,9% das criancas
com processos instaurados, enquanto as do sexo feminino representam, em média

47 1%, valor coincidente com registado no ano de 2011.

No grdfico seguinte registam-se os valores percentuais por escaldo etdrio e sexo desde
2006.
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Grdfico n° 76 Processos Instaurados: caracterizagdo por sexo e escaldo etdrio das
criangas/jovens (2006/2012)
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Através da comparacdo com os anos anteriores é possivel constatar que o escaldo
etdrio dos 0 aos 5 anos, tem sido nestes Ultimos sete anos o que apresenta mais
criangcas com processos instaurados. Embora com muito pouca oscilacdo ao longo

dos anos, regista, em 2012, uma ligeira diminuicdo percentual.

Segue-se o escaldo etdrio dos 11 aos 14 anos, este apresenta variacdes ligeiras,
aumentando e diminuindo a sua expressdo percentual ao longo dos anos. No corrente

ano representou 25,1% das criangas, o valor percentual mais baixo dos Ultimos anos.

No sentido inverso, o escaldo etdrio dos 15 aos 18 anos apresenta o valor percentual

mais alto dos Ultimos anos, representando em 2012, 24,5% das criancas e jovens.

O escaldo etdrio dos 6 aos 10 anos ocupa pela primeira vez o Ultimo lugar na
representatividade por escaldes etdrios, correspondendo a 22,2% das criancas com

processo instaurado, o valor percentual mais baixo dos Ultimos anos.



Grafico n° 77 Distribuicdo das criangas ou jovens com processos reabertos em fungdo
do sexo e escaldo etdario
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A semelhanca do que foi referido a respeito dos processos transitados, assinala-se que
também nos processos reabertos sGo mais expressivos os escaldes etdrios mais
elevados, mantendo-se a tendéncia de 2011, com excepcdo do escaldo etdrio 15-21
anos que passa de 3° mais representativo para o mais representativo em 2012,

registando um aumento de mais 480 jovens.

Com & foi referido anteriormente, o aumento do nUmero de processos reabertos foi
significativo, pelo que é muito relevante a caracterizacdo das criancas e jovens que,

em 2012, viram ser reaberto o seu processo de promogdo e protecgdo.

A semelhanca do que verificdmos para o total de criancas e jovens acompanhadas, o
numero de criancas e jovens com processos reabertos aumenta em funcdo da idade,
assim constatamos que € no escaldo etdrio dos 15 aos 18! anos que encontramos o
maior niUmero de criancas e jovens com processos reabertos, representando 30,5%
(1890).

10 Da extraccdo de dados da aplicacdo informdtica resulta a idade a 31 de Dezembro do ano em
avaliacdo, esta situacdo origina que jovens a quem foram reabertos processos ainda dentro dos limites
legais (menos de 18 anos) tenham de ser caracterizados no escaldo 18 a 21 anos tendo sido por isso

considerados — representam para a varidvel em andlise 158 jovens.
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Seguem-se, por ordem decrescente, os escaldes etdrio dos 11 aos 14 anos com 27%
(1682) e dos 6 aos 10 anos com 23,9% (1498), por Ultimo, surge o escaldo etdrio dos 0
aos 5 anos com 18,3% (1133) do total de criancas e jovens com processos reabertos
em 2012. Neste ultimo escaldo, que &€ o menos representativo, destacam-se as

criangas dos 0 aos 2 anos com 6,3% (392) do total de processos reabertos.

Das 69007 criancas acompanhadas, as CPCJ identificaram 990 (1,4% do total) em

situagdo de deficiéncia.

Foram caraterizadas, quanto & nacionalidade, 26559 criancas e jovens com processo

acompanhado pelas CPCJ em 2012.

Deste universo 94,5% (25103) das criancas foram caracterizadas como tendo
nacionalidade portuguesa, enquanto 5,5%, sdo oriundas de outros paises, valores

iguais aos do ano anterior.

Grafico n° 78 Distribuigcdo por Continente das criangas/jovens oriundas de outros

paises
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O grdfico anterior permite-nos constatar que as criangcas e jovens com outra
nacionalidade que ndo a portuguesa sdo provenientes principalmente da Europa 43%
(627). Seguem-se, por ordem decrescente, as criancas oriundas do confinente
Americano 31% (450); Africano 24% (347); da Asia 2% (31) e da Ocedania com 0,0% (1).



Grdfico n° 79 Distribuicdo das criangas/jovens oriundas da Europa
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Das 627 criancas e jovens oriundas de paises europeus, 20,9% (131) provéem da
Roménia, 16,4% (103) de Franca, 15,5% (97) de Espanha, 9,6% (60) da Ucrdnia, 9, 1%
(57) da Alemanha, 5,7% (36) do Reino Unido, 4,8% (30) da Suica, 4,0% (25) da Bulgdria,
3.3% (21) do Luxemburgo e da Republica de Moldova.

Com valores residuais de representacdo surgem por ordem decrescente: com 1,1% (7)
Bélgica e Federacdo da RuUssia; com 1,0% (6) Andorra e Itdlia; com 0,6% (4) Paises
baixos e Suécia, com 0,5% (3) Irlanda, BielorrUssia e Litu@nia e por Ultimo com 0,2% (1)

Albania, Austria, Esténia, Gedrgia e da Poldnia.

Grdfico n° 80 Distribuicdo das criangas/jovens oriundas do Continente Americano(%)
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Das criancas oriundas do Continente Americano (450), 86,4% (389) vem do Brasil, 6,7%
(30) dos Estados Unidos, 4,9% (22) da Venezuela, 1,8% (8) do Canada e 0,2% (1)

Argentina.
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Grdfico n° 81 Distribuicdo das criangas/jovens oriundas do Continente Africano
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Das criancas oriundas do Continente Africano (347), 28,0% (?7) vem de Cabo Verde,
25,1% (87) de Angola, 23,1% (80) da Guiné-Bissau,, 8,9% (31) de S&o Tomé e Principe,
4,6% (16) da Guiné, 4,3% (15) de Mocambique, 1,7% (6) de Marrocos e da Africa do Sul,
0,6% (2) da Nigéria, do Senegal e da Republica Democrdatica do Congo e por Ultimo
0.3% (1) do Quénia, do Congo e do Malawi

Grdfico n° 82 Distribuigdo das criangas/jovens oriundas do Paises de Lingua Oficial
Portuguesa
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Considerando as criangas e jovens provenientes da Comunidade de Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), 2,6% (700) das criancas e jovens caracterizadas. Destas 56,6% (389)
sdo provenientes do Brasil, 13,9% (97) provenientes de Cabo Verde, 12,4% (87) de



Angola, 11,4% (80) da Guiné-Bissau, 4,4% (3) de SGo Tomé e Principe, 2,1% (15) de

Mocambique e uma de Timor Leste.

Enquadramento Socioeducativo e Caracterizagao escolar

Na andlise do enquadramento socioeducativo das criancas acompanhadas pelas
CPCJ tomamos em consideracdo os contextos de apoio as criancas com idades
compreendidas entre os 0 e os 5 anos, prestados durante o dia, quer pela familia, quer

por outras Entidades ou Instituicoes.

Do total de 8112 criancas que pertencem ao escaldo etdrio dos 0 e 0s 5 anos com
processos instaurados, as CPCJ identificaram 2324 (28,6%) com este apoio. Constata-
se que hd uma clara subcaracterizacdo destes apoios, pelo que os valores que se
apresentam devem ser apreciados com muita cautela, designadamente quando os
comparamos com anos anteriores que tém universos de caracterizacdo muito mais
elevados.

Grafico n° 83 Percentagem das criangas até aos 5 anos com processos Instaurados
em contexto familiar (2006/2012)
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Assim, sem prejuizo das reservas anteriormente apresentadas, verificamos, através do
grdfico anterior, que o acompanhamento materno, que tinha registado em 2011 um
decréscimo significativo, representa, em 2012, 16,9% (393) o que constitui um aumento,
qguando comparamos com o valor verificado em 2011 (11,3%; 179). As criancas que
estdo em casa com a familia alargada seguem a mesma tendéncia que se assinalou
para a categoria anterior, correspondendo em 2012 a 4,5% (104), em comparacdo

com o ano de 2011 em que representavam 2,9% (46).
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Embora ndo pertencente a familia, a ama enquadra-se num contexto de natureza
para-familiar. Esta categoria manteve a tendéncia decrescente iniciada no ano
anterior, correspondendo em 2012 a 4,8% (112) do total de criancas deste escaldo
etdrio com acompanhamento socioeducativo.

Grafico n° 84 Percentagem das criangas até aos 5 anos com processos Instaurados em
equipamento educativo (2006/2012)
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A insercdo em equipamento educativo creche/infantdrio, apds dois anos sem
variagdes significativas (2006 a 2007), iniciou uma tendéncia crescente desde 2009
representando, em 2011, 26,5% (418), Em 2012 representou 24,7% um decréscimo

percentual que contraria a tendéncia crescente dos anos anteriores.

A categoria Jardim-escola/ Pré-escolar, acrescentada no ano de 2008 regista em
2011 um aumento muito significativo da sua representacdo percentual,
correspondendo a 51,3% (811) Em 2012 sofreu um ligeiro decréscimo, representando

47,8% (1112) do total, valor bastante significativo.

O numero de situacoes relativas a outras situagoes ndo tipificadas representou, em
2012, 1,2% (29) das criancas.



Caracterizacao do agregado

Apds a caracterizacdo das criancas e jovens acompanhados, segue-se d

caracterizacdo do seu agregado familiar.

A infroducdo da caracterizacdo via aplicacdo informdtica, conduziu a alteracdes na
andlise das varidveis relacionadas com o agregado. Assim foi necessdrio agrupar as
novas varidveis de forma a permitir uma comparacdo com anos anteriores. Assim a
categoria Familia biolégica contém: Ambos os Pais Bioldgicos, M&e Bioldgica, Pai
Bioldgico, ambos Os Pais Adotivos, M3e Adotiva e Pai Adotivo; a categoria Familia
com relagdo de parentesco contém: Avds maternos, Avds paternos, sé6 Avo/Avo
materno, Tios paternos, Tios maternos, s6 Avo/Avd paterno, sé Tia/Tio materno,
Irm&/Irmdo, sé Tia/Tio paterno e Irmdos; Familia sem relagdo de parentesco contém:
Pessoa de referéncia sem laco de parentesco, Madrinha, Madrasta, Padrinho,
Padrasto e Vizinhos; Representante Legal ou quem detém a guarda de facto contém:
Instituicdo de Acolhimento, Familia de Acolhimento e Instituicdo Hospitalar;
Crianca/jovem a cargo de si proprio contém: Jovem a Viver em Unido de Facto,

Crianca / Jovem a Viver Sozinho e Crianca / Jovem a Viver com Pares.

Dos 32093 elementos do agregado familiar caracterizados, 594 foram indicados como
desconhecidos e 753 foram indicados como outro agregado ndo especificado, pelo
gue foram apenas considerados para efeitos de cdlculo percentual 32093 elementos
do agregado familiar.

Grdfico n° 85 Caracterizagdo do agregado familiar, com quem vivem as criangas e
jovens com processos acompanhados
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Grdfico n° 86 Caracterizagdo do agregado familiar, com quem vivem as criangas e
jovens com processos acompanhados por tipologia de processo (%)
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Pela andlise dos grdficos, € possivel constatar que a grande maioria das criancas e
jovens caracterizadas vive com a sua familia biolégica (88,6%). Esta categoria
apresenta uma representatividade percentual mais baixa nos processos transitados
(86,2%), correspondendo a aproximadamente menos 6,1% que 0s processos
instaurados no ano. Esta diferenca poderd ser relevante no tempo de permanéncia

de um processo no estado ativo.

Na apreciacdo mais detalhada da categoria, do fotal de 28.446 criancas e jovens que
vivem com os pais, verificamos que:
= 99,3% (28.255) vivem com a familia biolégica, destas 47,7% (13.489) com ambos
Os Pais Bioldgicos, 45,5% (12.852) com a Mde Bioldgica e 6,8% (1.914) com o Pai
Bioldgico;
= 0,7% (191) vivem com a familia adotiva, distribuindo-se da seguinte forma:
63,4% (121) vivem com Ambos Os Pais Adotivos, 28,8% (55) com a Mde Adotiva
e 7,9% (15) com o Pai Adotivo.

Representando percentualmente um valor mais baixo, mas ainda significativo. 6,8%
(2190) das criangas e jovens vivem com familiares - familia com relagdo de
parentesco. Distribuindo-se da seguinte forma:

= 351% (769) vivem com os Avos Maternos ou sé Avo/Avo Materno;

" 24,4% (535) vivem com os Avos Paternos ou s& Avo/Avo Paterno;

= 17,4%(381) vivem com os Tios Maternos ou sé com Tia/Tio Materno;

= 11,6%(255) vivem com os Tios Paternos ou sé com Tia/Tio Paterno;

= 11,4% (250) vivem com irmdo/irmd ou irmdos.



Esta categoria apresenta uma representatividade percentual mais baixa nos processos
instaurados (5,6%).

Seguem-se, por ordem decrescente, as criancas e jovens cujo agregado é composto
pelo seu representante legal ou pessoas que detém a guarda de facto

correspondendo a 3,3% (1055) do total.

As criancas e jovens que vivem com familias com as quais ndo tem relagdo de
parentesco correspondem a 0,9% (278) do total. Na andlise por tipologia de processo,
apenas nos processos instaurados (0,6%) apresentam valores de representatividade
ligeiramente inferiores. Na apreciacdo mais detalhada desta categoria, das 278
criangas e jovens 57,6% (160) vive com Pessoa de Referéncia Sem Laco de Parentesco;
29.5% (82) vivem com Madrinha/Padrinho; 11,9% (33) das criancas vivem com

Madrasta/Padrasto e 1,1% (3) com Vizinhos.

O nUmero de criangas e jovens a cargo de si proprios ndo apresenta relevancia
percentual (0,4%), no entanto corresponde a 124 criancas e jovens, dos quais 79

viviaom em unido de facto, 39 viviam sozinhas e é viviam com pares.

Analisaremos agora o agregado familiar com quem vivem as criangcas e jovens em
comparacdo com os anos anteriores, esta andlise considera apendas 0s Processos

instaurados em cada ano.

Grdfico n° 87 Comparagdo da categoria Familia biolégica na caracterizagdo do
agregado familiar das criangas e jovens com processos instaurados de 2006 a 2012(%)
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A grande maioria das criancas e jovens com processos instaurados em 2012 vive com
a sua familia bioldégica, esta assume em qualquer ano uma representatividade superior

a 80% das criancas e jovens.
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Grdfico n° 88 Comparagdo % do agregado familiar com quem vivem as criangas e
jovens com processos instaurados de 2007 a 2012, exceto familia bioldgica.
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Na comparacdo com os anos anteriores, € por ordem decrescente de relev@ncia
percentual, destacam-se as criancas e jovens que vivem com familiares, esta
categoria apresentou desde 2006 até 2009, uma tendéncia decrescente, em 2010
verificou-se uma inversdo de tendéncia representando 9,3%, no entanto em 2011,
voltou a decrescer, apresentando em 2012, o seu valor mais baixo, 5,6% do total de

criancas e jovens.

As criancas e jovens que vivem com um agregado composto por representantes
legais e pessoas que detém a sua guarda de facto representou em 2012, 1,2% das
criancas e jovens, apresenfando uma fendéncia decrescente ao longo dos anos, com

excecdo de 2009 onde apresentou um valor ligeiramente superior.

Seguem-se as criancas e jovens que vivem em familias com as quais ndo tem relagdo
de parentesco, que ndo apresentam variacdes significativas ao longo dos anos até
2011, onde representou 0,8% do total de criancas e jovens. Em 2012, registou-se um

valor inferior ao dos Ultimos anos correspondendo a 0,6%.

Por ultimo as criangas e jovens a cargo de si proprios, em 2012 mantiveram a sua
representatividade ao longo dos anos, 0,3% do total de criangas, no entanto em
valores absolutos decresceu de 47 criancas e jovens em 2009, para 39 em 2010, para
34em 2011 e para 31 em 2012.



Grafico n° 89 Comparagdo % do tipo de agregado familiar com quem vivem as

criangas e jovens com processos acompanhados
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Na andlise por tipo de agregado as CPCJ em 2012, caracterizaram 33480 criancas e

jovens com processos acompanhados (VPG) dos quais 6637 foram caracterizadas por

outro tipo de agregado ou desconhecido, o que corresponde & inclusdo na andlise

de 26843, 80,2% do total, distribuindo-se da seguinte forma:

42,5% vivem com ambos os progenitores - Familia nuclear, destas 97,6% (11118)

tem irmdos e 2,4% (277) sdo filhos Unicos.

34,9% das criancas e jovens vivem com apenas um dos progenitores - Familia
monoparental; destas 87,8% (8234) vivem com a mde e 12,2% (1143) vivem com

o pai.

14,0% vivem com um dos progenitores numa Familia reconstituida, com

criancas e jovens de outras unioes.

8,6 vivem com a familia alargada.
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Grdfico n° 90 Comparagdo % de 2006 a 2012 do tipo de agregado familiar com quem
vivem as criangas e jovens com processos instaurados.
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A comparacdo com 0s anos anferiores, processos instaurados, permite-nos verificar a
predomindncia, em todos os anos da tipologia - familia Nuclear. Esta categoria ndo
apresenta variagcoes significativas ao longo dos anos em andlise, situando-se a sua
representatividade em valores médios proximos dos 49%, no entanto desde 2008 que
vem apresentando uma tendéncia decrescente, registando em 2012 uma

representatividade de 42,4% do total das criancas e jovens.

A familia Monoparental € a segunda mais representativa, com uma tendéncia
crescente de representatividade até 2011, mantem em 2012, valores similares ao do

ano anterior com 34,5%.

Segue-se a familia reconstituida, que ocupa o terceiro lugar, com 13,9%. Com uma
média de representatividade nos Ultimos anos de 11,1% do total, apresenta uma

tfendéncia crescente.

No mesmo sentido a familia Alargada, com valores médios de representatividade ao
longo dos anos de 10,2%, revela uma tendéncia ligeiramente crescente, em 2011 esta
categoria representava 8,1% do total de criancas e jovens em 2012 representa 9,2% do

total.



Agregados caracterizacao etaria.

Seguidamente caracteriza-se os agregados familiares por escaldes etdrios dos dois

principais cuidadores das criancas e jovens.

Grafico n° 91 Caracterizagdo dos agregados por escaloes etdrios das criangas e
jovens com processos instaurados no ano.
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O escaldo etdrio dos 35 aos 44 anos € o mais representativo com 40,5% (8247) do total,
segue-se o escaldo etdrio dos 25 aos 34 anos, com 27,6% (5612) e o escaldo etdrio dos

45 aos 54 anos representando 17,1% (3477) dos cuidadores.

Segue-se por ordem decrescente o escaldo etdrio dos 19 aos 24 anos com 7,1% (1436),
o escaldo etdrio dos 55 aos 64 anos 3,3% (679), o escaldo etdrio dos 18 ou menos anos,
com 3,2% (658), e por ultimo o escaldo etdrio dos mais de 65 anos, que representa 1,3%
(258).
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Grdfico n° 92 Comparagdo da caracterizagdo dos agregados por escaloes etdrios
(2009 a 2012)
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Na comparacdo com o ano de 2009 e 2010 é possivel constatar um decréscimo do
escaldo etdrio dos agregados com 18 anos ou menos, se em 2009 este escaldo

representava 25,6% do total, em 2012 apenas representa 3,2% do total dos cuidadores

O escaldo etdrio dos 19 aos 24 anos apresenta uma representatividade ligeiramente

superior 7,1%, ndo existindo diferencas significativas com os anos anteriores

O escaldo etdrio dos 25 aos 34, o segundo mais representativo em 2012, apresenta

uma percentagem de 27,6%, ligeiramente inferior ao do ano de 2011 (29,2%).

O escaldo etdrio dos 35 aos 44 anos € o mais representativo no ano em avaliacdo,
com 40,5% do total, mais 1,6% que em 2011. Com a mesma grandeza de crescimento
o escaldo etdrio dos 45 aos 54 anos acompanha esta tendéncia crescente, em 2012

representa 17,1% do total

Com valores de representatividade mais baixos, e numa tendéncia decrescente,
surgem os escaldes etdrios dos 55 aos 64 anos, com 3,3%, e, por Ultimo o escaldo etdrio

dos mais de 65 anos, que em 2012 representou 1,4% do total.

O grdfico seguinte ilustra o grau de escolaridade do agregado familiar das criancas e

jovens com processos instaurados pelas CPCJ em 2012.



Grdfico n° 93 Comparagdo da caracterizagdo dos agregados por grau de
escolaridade (2006 a 2012)
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Na andlise do grau de escolaridade dos principais cuidadores das criangas e jovens, o
grdéfico evidéncia um decréscimo ao longo dos anos dos agregados sem escolaridade

ou que s6 sabem ler e escrever.

Os agregados que ndo finham escolaridade representavam em 2006 9,5% do total,
enquanto, em 2012, representam 1,9%. No mesmo sentido os agregados que apenas
sabem ler e escrever representavam em 2006 13,4% confrastando com os 5,4% que
representaram em 2012.

Grdfico n° 94 Comparagdo da caracterizagdo dos agregados por grau de
escolaridade (2006 a 2012)
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Acompanhando a tendéncia das categorias anteriores, também os agregados com o
1° ciclo completo, o segundo mais representativo em 2012, nos anos anteriores
ocupava o primeiro lugar, tendo vindo a decrescer a sua representatividade ao longo
dos anos. Em 2006 representavam 37,3% enquanto em 2012 representavam 28,1% do

total de agregados.

No sentido oposto, os agregados com o 2° ciclo completo (28,3%), o mais
representativo, e com o 3° ciclo completo (19.5%) apresentam desde 2006 uma
tendéncia crescente.

Grdfico n° 95 Comparagdo da caracterizagdo dos agregados por grau de
escolaridade (2006 a 2012)
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Com uma representatividade menos significativa os agregados com o ensino
secunddrio representam em 2012, 11,6% do total, verificando-se que existe um
aumento da representatividade destes agregados desde 2006 (representavam nesse
ano 4%). Acompanhando esta tendéncia os agregados com Bacharelato ou Curso
superior representaram em 2012 4,3% dos agregados, o valor mais elevado dos Ultimos

anos.

Por Ultimo surgem os agregados com curso de formacdo profissional, que
correspondem em 2012, a 0,8% do total dos agregados familiares, valores inferiores ao

de 2011, onde representava 1,9% do total.



Rendimentos
Seguidamente apreciaremos os rendimentos e a situacdo profissional dos agregados
familiares.

Grdfico n° 96 Comparagdo da caracterizagdo dos agregados por situagdo perante o
frabalho /rendimentos (2006 a 2012)
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No que diz respeito a situacdo perante o trabalho dos cuidadores das criancas e
jovens com processos instaurados pelas CPCJ, os dados do grdfico, evidenciam que a
maioria tem como principal meio de subsisténcia os rendimentos provenientes do

trabalho, em 2012 corresponde a 53,7% dos agregados.

Em 2012, 21,0% dos responsdveis pelo agregado sdo beneficidrios do Rendimento

Social Insergdo, valor inferior ao de 2011, onde representava 23,3%.

As familias que beneficiam de pensées (social, invalidez, sobrevivéncia, etc.)

representam, 12,5% do total.

O subsidio de desemprego representou a fonte de rendimento para 6,2% das familias.
Em comparacdo com os anos anteriores em 2012 registaram-se valores iguais a 2010

(6.2%), invertendo a tendéncia decrescente do ano anterior.
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Grdfico n° 97 Comparagdo da caracterizagdo dos agregados por situagdo perante o
trabalho /rendimentos (2006 a 2012)
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No ano em avaliacdo, 50% dos agregados, tem como suporte outros rendimentos,
ndo especificados. Ao longo dos anos esta categoria apresenta variacées, com uma

tendéncia crescente que se acenftuou desde 2009.

Por Ultimo, os dados obtidos evidenciam que 1,3% das familias beneficiam de bolsas

de formacgdo e 0,6% de subsidios eventuais.
Situacao de Alojamento

Analisam-se, agora, a situacdo dos agregados familiares face ao alojamento.

Grdfico n° 98 Processos Instaurados: situacdo face ao alojamento dos agregados
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Relativamente as condicdes de alojamento, o grdfico anterior, mantém as tendéncias
anteriores praticamente inalteradas, continuando a revelar que a quase totalidade
dos agregados familiares responsdveis pelas criancas e jovens vivem em casa
Unifamiliar (3775) ou Apartamento/Andar (35%6)

Os dados obtidos evidenciam ainda familias a viver em condicdes muito precdrias, ou
seja, em Parte de Casa (2,9%; 246), Alojomento Colefivo/Casa de Dormida (1,0%; 81),
Barraca (0,9%;78), Quarto Alugado (0,2%; 17), Tenda/Rulote (0,1%; 8) e Sem
Abrigo/Sem Habitacdo (3).

Em 4,6% (384) dos agregados ndo foi possivel obter informacdo, e em 1,8% (153) a

situacdo habitacional é diferente das categorizadas — Outro.

Situacdes de Perigo

Analisam-se, agora, as principais situacoes de perigo detetfadas nas crian¢cas e jovens
com processo de promocdo e protecdo no ano de 2012. Do total 69007 processos
acompanhados, foram caracterizadas na aplicacdo informdtica 695731 situagoes de
perigo que mofivaram, no ano de 2012, a intervencdo das suas comissoes. A
sistematizacdo da informacdo sobre as principais problemdticas permite as CPCJ, no
quadro das suas atribuicdoes e competéncias, designadamente nas da modalidade
alargada, a ponderacdo das estratégias e das acdes que previnam a ocorréncia das

sifuacoes de perigo.

Assinale-se que, em setembro de 2011, foram introduzidas alteracdes a aplicacdo
informdtica de gestdo processual da atividade das Comissdes de Protecdo,
designadamente co nivel das categorias e subcategorias das situacdes de perigo
legitimadoras da intervencdo das Comissdes de Protecdo. Esta alteracdo permitiu o
aprofundamento da caracterizacdo das situacdes de perigo que afingem as criancas
e jovens, possibilitando a identificacdo mais precisa dos problemas que as afetam. No
entanto, considerando que esta modificacdo sé entrou em vigor em setembro de
2011, os seus efeitos na andlise das situacdes de perigo no presente Relatdrio estd
circunscrita & apreciacdo dos processos instaurados e reabertos. No que respeita a

apreciacdo dos processos fransitados e ao volume processual global, mantém-se a

11 E possivel existirem mais do que uma situacdo de perigo para a mesma crianca ou jovem
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andlise segundo as categorias de situacdes de perigo em vigor a data da instauracdo

do processo (anterior a setembro de 2011).

Para melhor compreensdo, sugere-se a consulta do anexo 1, onde se apresentam as
categorias de situacdes de perigo que vigoraram até setembro de 2011 e aquelas que

passaram a vigorar apds esta data.

Grdfico n° 99 Situagdes de Perigo detetadas nas criangas e jovens com processo nas
CPCJ
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Da leitura do grdfico anterior observamos que as situacdes de perigo sinalizadas as
Comissdes de Protecdo incidem, maioritaricamente, em cinco problemdticas:
Negligéncia 30% (20902)); Exposicdo a modelos de comportamento que possam
comprometer a saude, seguranca, bem estar e desenvolvimento da crianga 23%
(16028); Situagcdes de perigo em que esteja em causa o Direito a Educagdo 15%
(10447), os Mau trato fisico 6,3% (4402) e o Mau trato psicolégico ou indeferenca 5,3%
(3716). Comparando estes valores com aqueles ocorridos em 2011 verificamos que:
= Diminui a expressdo percentual da Negligéncia (33,1%; 22696 em 2011);
»  Aumenta a expressdo percentual da Exposicdo a modelos de comportamento
que possam comprometer a saude, seguranca, bem estar e desenvolvimento
da crianga (18,9%;12974 em 2011);
* Nas Situagoes de perigo em que esteja em causa o Direito a Educagdo verifica-
se o aumento percentual e absoluto do nimero de casos (14,2%; 9737 em
2011);
=  Aumenta significativamente o numero de casos em que a Crianga/Jovem

assume comportamentos que afectam o seu bem estar (5,5%;3785 em 2011)



= Ao nivel dos Maus tratos psicolégicos / abuso emocional diminiu
significativamente a sua expressdo percentual e numérica (9,4%; 6413 casos em
2011);

= No que respeita aos Maus-Tratos Fisicos, diminuiu a expressdo precentual desta

problemdtica (7,0% em 2011)

Estas comparagoes devem ser analisadas & luz dos cuidados referidos na infrodugdo

deste capitulo.

Com valores percentuais menos representativos do total das situacdes de perigo
seguem-se, por ordem decrescente: Outras situagoes de perigo 5,2% (3591); o Abuso
sexval 2,2 %(1525) e a Crianga abandonada ou entregue a si propria 2,0% (1384) )

Pratica de facto qualificado como crime 1,5% (1042).

Com uma representatividade inferior a 1% do total encontramos ainda: Mendicidade

0.3 % (236) e a Exploragdo do trabalho infantil 0,1% (48).

Grdfico n° 100 Situagoes de Perigo detetadas nas criangas e jovens com processos
fransitados para 2012 nas CPCJ
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Na andlise das situacdes de perigo que atingem as criancas e jovens com processo
transitado de anos anteriores, destaca-se uma diminuicdo das situacdes de
negligéncia (13141 em 2011); mau trato psicolégico ou indiferenca afetiva (3613 em
2011), Mau trato fisico (2717 em 2011), em oposicdo, as situacdes de perigo por
Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianga (5999 em 2011), as Situagoes de perigo em que esteja em
causa o Direito a Educagdo (4607 em 2011) e a Crianga/Jovem assume
comportamentos que afetam o seu bem-estar (1241 em 2011) apresentam um

aumento de casos.
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A ordenacdo das situacdes de perigo mantem-se similar d do ano fransato
verificando-se apenas uma inversdo nas situacdes; Outras situagoes de perigo 4,8%
(1633); com a Prdtica de facto qualificado como crime (2,1%; 710); e entre as situacoes
de Abuso Sexual com 2,2% (759) e a Crianga abandonada ou entregue a si prépria
(2%; 690).

Segue-se a apreciacdo da incidéncia das Situacdes de Perigo fendo como referéncia
os processos instaurados no ano de 2012. Como anteriormente j& foi referido, a andlise
dos processos instaurados j& contempla as alteracdes efetuadas em setembro de
2011no dominio das categorias das situacdes de perigo.

Grafico n° 101 Situagoes de Perigo detetadas nas criangas e jovens com processos
Instaurados para 2012 nas CPCJ
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O grdfico anterior permite-nos observar a incidéncia das principais situacdes de perigo
nos processos instaurados em 2012. A ordenacdo das problemdticas nos processos
instaurados é pela primeira vez bastante distinta da que verificamos para a totalidade

de processos acompanhados.

A Exposicdo a modelos de comportamento que possam comprometer a saide,
seguranc¢a, bem estar e desenvolvimento da crianga foi pela primeira vez a situacdo
de perigo mais sinalizada as CPCJ, atingindo os 27% (78%96). Em 2011esta categoria
ocupava a segunda posicdo correspondendo a 21,1% (5873) dos casos. A
Negligéncia, situacdo de perigo mais sinalizada nos Ultimos anos, representa, em 2012,
251% (7292).

Seguem-se por ordem decrescente: as Situagoes de perigo em que esteja em causa o

Direito a Educagdo 15,9% (4643), Crianga/Jovem assume comportamentos que afetam



o seu bem-estar 10,9% (3177), Outras situagcoes de Perigo 5,7% (16623) e o Mau trato
fisico 6,1% (1777).

Registando valores percentuais bastante menos representativos no total das situacoes
de perigo encontramos na sétima posicdo, o Mau trato psicolégico ou indiferenca
afectiva que representa 3,4% (1005) dos casos, em 2011 esta situacdo correspondia a
8,6% (2385), ocupando a quarta posicdo. Segue-se o Abuso sexual com 2,4 % (703), a
Crianga abandonada ou entregue a si propria com 2,0% (580) e a Pratica de facto
qualificado como crime com 1% (289) dos casos, salienta-se que esta situacdo de

Perigo correspondia em 2011 a 2,4% (681), uma diminuicdo significativa de casos.

Com uma representatividade inferior a 1% do tfotal, surgem a Mendicidade 0.4 %

(114),e a Exploragao do trabalho infantil 0,1% (15).
Importa destacar e reter os seguintes aspetos essenciais:

a) Pela primeira vez a negligéncia ndo é a situacdo de perigo mais sinalizada ds CPCJ,
passando para o segundo lugar, por troca com a exposicdo a comportamentos que

podem colocar em causa a seguranca, saude e bem estar de crianca.

* Negligéncia regista menos 435 situacdes que em 2011;

= Exposicdo a comporfamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianga regista mais 2023 situacdes que em 2011, sendo que,
como a frente poderemos verificar, a larga maioria corresponde a situacdes de

violéncia doméstica vicariante (93, 7%).

b) A tendéncia de aproximacdo entre a Negligéncia e a Exposicdo a modelos de
comportamento jd tinha sido observada no Relatério do 1° Semestre do 2012, sendo

que, na altura, atingiam os valores de 25,7% (3681) e 25,2% (3608), respetivamente;

Tal como ja foi possivel realizar no Relatério anual da atividade das CPCJ de 2011 (se
bem que apenas no periodo compreendido entre Setembro e Dezembro) e no
Relatdrio do 1° Semestre de 2012, a avaliacdo anual da atividade das CPCJ no ano de
2012 incide também na andlise das subcategorias das situacdes de perigo,
possibilifando, deste modo, uma apreciacdo mais qualitativa de cada uma destas

situacoes.



Relatdério Anual de Avaliagao da Atividade das CPCJ - 2012

Grdfico n°® 102 Situagdo de Perigo - Exposicdo a comportamentos - em processos
instaurados, por escaldo etdrio.
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A Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianga é a primeira causa que motiva a intervencdo das CPCJ,
esta problemdtica apresenta uma distribuicdo que diminui com o aumento da idade
da crianca ou jovem. O escaldo etdrio dos 0 aos 5 regista o valor mais elevado por
oposicdo o escaldo etdrio dos jovens com mais de 15 anos é o que regista o valor mais
baixo. Destaca-se o facto do sexo feminino apresentar valores superiores de incidéncia

nos escaldes etdrios dos 11 aos 14 anos e nos jovens com mais de 15 anos.

Grafico n° 103 Situagoes de Perigo - Exposicdo a comportamentos - em processos

instaurados.
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Mercé das alteracdes introduzidas em 2011 é possivel analisar a Exposicdo a
comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da
crianga conhecendo melhor as situacdes de perigo que efetivamente lhe estdo
associadas. Assim, foram caracterizadas 60,9% (4810) das situacdes relativas a esta

problemdtica, sendo que, destas foi possivel identificar que 93,7% (4506)



correspondem a situacdes de Violéncia Doméstica. Com uma expressdo pouco
significativa, 3,7% (176) surge o Consumo de estupefacientes e com 2,7% o Consumo
de dicool (128).

Os valores registados no ano de 2012 sdo muito semelhantes aqueles verificados no
primeiro semestre, sendo que, nessa avaliacdo, das 2135 das situacdes relativas a esta
problemdtica, 92,6% (1978) correspondiam a situacdes de Violéncia Doméstica,
seguindo-se, com menor expressdo, o Consumo de estupefacientes com 4,3% (91) e o
Consumo de dlcool com 3,1% (66).

Grafico n° 104 Principais situagoes de Perigo - Negligéncia - em processos instaurados
por escaldo etdrio.
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Andlisando as situacdes de perigo em cada escaldo etdrio, observa-se, na
Negligéncia a diminuicdo da incidéncia com aumento da idade. Assim, € no escaldo
dos 0 aos 5 anos onde encontramos os valores superiores de incidéncia, em oposicdo
€ novamente o escaldo etdrio dos mais de 15 anos o que apresenta os valores mais

baixos.

Grafico n° 105 Principais situagoes de Perigo - Negligéncia - em processos instaurados.
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A semelhanca do que referimos a respeito na Exposicdo a comportamentos que
possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da crianca analisar a
Negligéncia & luz de subcategorias possibilitam um melhor conhecimento da
realidade que encerram, apesar da andlise que € possivel efetuar em 2012 estar
limitada a 1896 (25,8%) dos 7336 casos. Assim, verificamos que destes, 46,8% (887),
respeitam G Falta de supervisGo e acompanhamento/familiar, 19,4% (368) a
negligéncia ao nivel da sadde, 18,5% (351) a negligéncia ao nivel Educativo, 8,5% (162)
a negligéncia ao nivel psicoafetivo e por Ultimo 6,8% (128) a negligéncia Face a

comportamentos da crianga/jovem.

Quando comparamos estes dados com aqueles registados no primeiro semestre de

2012 verificamos o seguinte:

= A Falta de supervisdo e acompanhamento/familiar permanece como a
subcategoria mais significativa da Negligéncia (22,5% (218) no primeiro
semestre de 2012);

= A negligéncia ao nivel da sadde que no 1° semestre ocupava o terceiro
lugar de entre as subcategorias da Negligéncia (11,4%;110 no 1° Semestre),
passa para o segundo lugar por troca com a negligéncia ao nivel Educativo
(18,2%;176 no1° Semestre);

= |gualmente, a negligéncia ao nivel psicoafetivo, que ocupava o 4° lugar no
primeiro semestre, froca a sua posicdo com a negligéncia Face a

comportamentos da crianga/jovem.

Refira-se que, quer no Relatério do primeiro semestre, quer no Relatério anual de 2012
a identificacdo da subcategoria de negligéncia corresponde a cerca de um quarto
do total de situacoes identificadas. Este dado merece um estudo mais aprofundado
fendo em vista o apuramento das suas causas, podendo no entanto adiantar-se que,
provavelmente, estardo associadas a descricdo e qualificacdo dos fatos no momento
da sinalizacdo e/ou 4 coexisténcia, na mesma situacdo, de comportamentos

negligentes em vdrias dimensdes relevantes para o bem estar das criangas.



Grdfico n°® 106 Principais situagoes de Perigo - Direito a Educagdo - em processos
instaurados, por escaldo etdrio.
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As Situacdes de perigo em que esteja em causa o Direito & Educagdo sdo a terceira
causa que legitima a intervencdo das CPCJ. Na andlise da sua incidéncia é possivel
constatar um aumento diretamente proporcional & idade, apresentando a maior
expressdo no escaldo dos jovens com 15 ou mais anos. A andlise desta categoria
implica que se fome em consideracdo o aumento da escolaridade obrigatdria até ao
12° ano que se traduz no aumento do universo de jovens suscetiveis de se encontrar
em sitfuacdo de perigo.

Grdfico n°® 107 Principais situagcdes de Perigo - Direito @ Educagdo - em processos
instaurados.
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Registe-se que foram caracterizadas 97,7% (4643) das 4643 Situagcoes de perigo em
que esteja em causa o Direito a Educagdo). Destas Situacdes destaca-se a

subcategoria do abandono escolar, que corresponde a 52,2% (2368) dos casos.
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Seguem-se, por ordem decrescente, o Absentismo Escolar, com 46,2% (2098), e o

Insucesso Escolar, com 1,6% (71).

Quando comparamos estes valores com aqueles verificados no primeiro semestre de
2012 verificamos que o abandono escolar, que ocupava o segundo lugar no primeiro
semestre com 48,3% (1184), passa para primeiro por froca com o absentismo escolar
(49.8%;1221), mantendo-se assim a ordem verificada em 2011

Grdfico n° 108 Principais situagdoes de Perigo - Crianga/Jovem assume

comportamentos que afetam o seu bem-estar - em processos instaurados, por escaldao
etdrio.
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Analisando a categoria Crianga/Jovem assume comportamentos que afetam o seu
bem-estar por escaldo etdrio verificamos, como seria expectdvel, o aumento
proporcional da incidéncia com aumento da idade. Assim, € no escaldo dos 0 aos 5
anos onde encontramos os valores mais baixos, em oposicdo ao escaldo etdrio dos

mais de 15 anos, que apresenta os valores mais altos.



Grafico n°® 109 Principais situagoes de Perigo - Crianga/Jovem assume
comportamentos que afetam o seu bem-estar - em processos instaurados.
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Apesar da andlise das subcategorias do Crianga/Jovem assume comportamentos que
afetam o seu bem-estar estar limitada a 1779 situacdes, que correspondem a 56% das
3177 situacoes sinalizadas em processos instaurados, podemos, ainda assim, retirar
informacdes importantes. Assim, verificamos que nesta categoria os Comportamentos
graves anti-sociais ou/e de indisciplina corresponde a 48,6% (864) dos casos, Outros
comportamentos correspondem a 23,3% (414), situacdes de Bullying correspondem a
12,6% (225), o Consumo de Estupefacientes correspondem a 9,6% (170) e, por Ultimo o
Consumo de Bebidas Alcodlicas com a 6,0% (106).

Grdfico n°® 110 Principais situagoes de Perigo - Mau Trato fisico - em processos
instaurados, por escaldo etdrio.
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Os Maus-tratos fisicos registam o seu valor mdaximo no escaldo é aos 10 anos, seguindo-

se o escaldoll aos 14 anos. Importa reter os potfenciais significados desta

problemdtica no escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos (452), na medida em que qualquer
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tipo de mau trato fisico nesta idade pode ter consequéncias graves para a vida,

integridade fisica e salde da crianca.

Grdfico n° 111 Principais situagoes de Perigo - Mau Trato fisico - em processos
instaurados, por ordem decrescente de frequéncia.
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Foram caracterizadas 472 (26,6%) das 1777 situacdes de Mau Trato fisico sinalizadas.
Destas, destacam-se, por ordem decrescente de incidéncia o foram caracterizadas
por ordem decrescente de incidéncia: a Ofensa fisica em contexto de violéncia
doméstica 49,2% (232); a Ofensa fisica 27,3% (129) e a Ofensa fisica por castigo

corporal com 23,5% (111).

Se atendermos ao que foi referido a respeito da Exposicdo a modelos de
comportamento que podem afetar o bem estar, salde e seguranca das criancas,
situacdo de perigo que a exposicdo & violéncia doméstica assume particular
relev@ncia, conclui-se pela importdncia de atender a estes dados na definicdo de

estratégias e acdes preventivas e reparadoras das situacdes de perigo

Comparando os dados de 2007 a 2012 e tendo por referéncia os processos

instaurados, verificamos que:



Grdfico n°® 112 Principais situagoes de Perigo comparagdo de 2007 a 2012
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o@2007 15,3 39.9 13.9 1.4 8.9
2008 168 377 14,6 1.4 7.4
02009 17.4 36,8 14,0 1.9 7.0
@2010 18.7 34,6 14,1 1.8 7.4
m2011 20.8 27.7 15,4 7.3 6.1 7.2
m2012 27.1 25,1 15,9 10,9 6.1 5.7

A Exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e o
desenvolvimento da crianga, a problemdatica mais representativa, e as Situagoes de
perigo em que esteja em causa o Direito a Educagdo mantém a tendéncia crescente
dos Ultimos anos aumentando a sua expressdo percentual, em comparacdo com

2011, em 6,3 % € 0,4% respetivamente.

Merece especial destaque o aumento da Exposicdo a comportamentos que possam
comprometer o bem-estar e o desenvolvimento da criangca que passou a ser a

situacdo de perigo mais significativa nos processos instaurados em 2012.

Em oposicdo, a Negligéncia, desce a sua expressdo percentual no total de situacoes
de perigo em 2,6%, €, em 2012, a semelhanca do ano anterior, regista o seu valor mais

baixo de sempre (25,1%).

O Mau trato fisico apresenta, o mesmo valor do ano anterior, representando 6,1%das

sifuacoes de perigo.
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Grdfico n° 113 Situagoes de Perigo comparagdo de 2007 a 2012
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o2007 13.4 2.2 2.1 2.1 0.6 0.2
m2008 13.4 2.3 2.3 3.3 0.5 0.1
02009 14,4 2.1 2.1 3.5 0.8 0.1
o2010 15,0 2.3 1.8 3.7 0.5 0.1
m2011 8.6 23 1.8 2.6 0.3 0.1
m2012 3.4 2.4 20 1.0 0.4 0.1

O Mauv trato psicolégico ou indiferenca afectiva registou um decréscimo percentual

mantendo a tendéncia do ano anterior apresentando um decréscimo de 52%, o

mesmo ocorreu nas situacdes de a Pratica Facto Qualificado Crime com um

decréscimo percentual de 1,6%.

O Abuso Sexual, a crianga abandonada ou entregue a si propria e a Mendicidade

ndo apresentam variacoes percentuais significativas em comparacdo com 2011, a

Exploragdo do trabalho infantil apresenta o mesmo valor desde 2008.

Grafico n° 114 Situagoes de Perigo detetadas nas criangas e jovens com processos
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Analisando as problemdticas sinalizadas em processo reabertos, verificamos que se
mantem a ordenacdo verificada no Volume processual global, sendo que os valores

registados sdo muito semelhantes aos verificados em 2011.

Medidas

Neste capitulo analisaremos as medidas aplicadas pelas CPCJ no ano de 2012 ou em

execucdo N0 mesmo ano.

Como jd referimos, os dados que se apresentam sdo os que constam exclusivamente
na aplicacdo informdtica de gestdo da atividade processual das Comissdes de
Protecdo. Tal constituiu um avanco significativo, quer ao nivel da obtencdo de dados
quantitativos absolutos, quer no acesso a elementos que permitem aprofundar a

andlise qualitativa da realidade revelada por aqueles dados.

Grdfico n° 115 Tipo de processo por total de medidas aplicadas
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Em 2012 foram aplicadas ou estiveram em execucdo 32725 medidas de promogado e
protecdo. Este valor, quando comparado com o verificado em 2011 (30574), fraduz um

frabalho muito significativo das CPCJ (+2151 medidas).

Da andlise do grdfico anterior constatamos, tfambém, que a maioria das medidas,
68,9% (22535), respeitam a processos transitados de anos anteriores, 24,9% (8137) a

processos instaurados, e, 6,3% (2053) a processos reabertos.
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Quadro n° 7 Medidas aplicadas das criangas/jovens por sexo e escaldo etdrio em 2012

ONe 6a 10 a 14 a
calad Ool1d
adaao ano ano ano ano
Apoio Junfo Feminino 41 2.563 2.523 2.596 3.307| 11.030 33,7
‘::los Pais Masculino 38 2.815 2.892 3.365 4,437 | 13.547 41,4
Total 79 5378 5415 5961 7744 24577 75,1
Apoio Junto de Feminino 3 470 431 431 525 1860 57
Outro Familiar Masculino 2 497 472 478 547 1996 6,1
Total 5 967 903 909 1072 3856 11,8
Confianca a Feminino 3 39 54 68 153 317 1,0
Pessoa Idénea Masculino 55 47 63 94 259 0.8
Total 3 94 101 131 247 576 1,8
Apoio para Feminino 1 0 1 158 160 0.5
Avtonomia de | Masculino 1 0 94 95 0,3
Vida Total 2 0 0 1 252 255 0.8
Acolhimento Feminino 11 14 12 32 69 0,2
Familiar Masculino 1 9 17 32 42 101 0,3
Total 1 20 31 44 74 170 0,5
Acolhimento Feminino 5 262 229 350 813 1659 5,1
em Instituicdo Masculino 1 319 228 442 642 1632 5,0
Total 6 581 457 792 1455 3291 10,1
oT1d 76 040 690 8538 D844 00,0
0,3 21,5 21,1 24,0 33,1 100,0

Verificamos, em 2012 melhorias muito significativas a respeito da caracterizacdo da
fipologia de medidas aplicadas. Assim, das 32725 criancas com medida aplicada em
2012, apenas 926 (0,3%) ndo foram caracterizadas quanto ao escaldo etdrio, enquanto

que, em 2011, esse valor foi de 1149 (3,8%) das criancas e jovens.

Note-se que a quantificacdo do numero de criancas com medida aplicada cujo
escaldo etdrio ndo foi caracterizado sé foi possivel no ano em andlise fruto das
potencialidades do sistema informdatico de recolha estatistica da atividade das CPCJ
que, ao permitir identificar esta situacdo, possibilitard a sua correcdo em relatérios

futuros.

O guadro anterior demonstra que a incidéncia de aplicacdo de medidas por escaldo
etdrio aproxima-se da caracterizagdo do total de criangas e jovens acompanhadas
pelas CPCJ no ano de 2012, ou seja, 33,1% das medidas foram aplicadas a criancas
gue se inserem no escaldo etdrio dos 15 aos 21 anos, enquanto 24%, dizem respeito a

criancas do escaldo etdrio dos 11 aos 14 anos.

Cruzando o nimero de medidas aplicadas com a caracterizagcdo do sexo das
criangas e jovens com medida de promogdo e protegdo verificamos que existe a

mesma tendéncia observada na caracterizacdo do total de criancas acompanhadas



pelas CPCJ, isto é, a maioria, 53,9% (17630), das medidas aplicadas sGo-no a criancas

do sexo masculino, enquanto 46,1% (15095), sGo-no a criangas do sexo feminino.

O guadro permite também observar que, do total das medidas aplicadas pelas CPCJ,
a grande maioria, 89,5% (29264), correspondem a medidas em meio natural de vida,

enquanto as medidas de colocagado representam 10,5% (3461).

Analisando as medidas aplicadas pelas CPCJ a nivel nacional, regista-se que a
medida mais aplicada foi o Apoio junto dos pais (75.1%). Seguem-se, por ordem
decrescente, o apoio junto de outros familiares (11,8%), o acolhimento institucional
(10,1%)., a confianca a pessoa idénea (1,8%), o apoio para a autonomia de vida

(0,8%) e o acolhimento familiar (0,4%).

Quadro n° 8: Medida de Apoio junto dos pais por escalbes etdrios, sexo e tipo de

Processo.
Apoio Junto dos Pais

~ 2 Processo  Processo  Processo % do % do
SEElOIRHTE S _Transitado Instaurado Reaberto Vi U0 CO e Instaurados Reabertos

Feminino 22 13 6| 41 0,2 0,2 0,4
Desconhecido Masculino 21 8| 9 38 0,2 0,1 0,6
Total 43 21 15 79 0,3 0,3] 0,9
Feminino 1523 886 154 2563 10,4 13,8 9,6
0 a5 anos Masculino 1719 971 125 2815 11,5 15,2 7,8
[Total 3242 1857 279 5378 21,9 29,0 17,4
Feminino 1.735 617, 171 2.523 10,3 9,6| 10,6
5 2 10 anos Masculino 1.970 705 217| 2.892 11,8 11,0 13,5
[Total 3.705 1.322, 388 5.415 22,0 20,7| 24,1
Feminino 1.678 733 185 2.596 10,6 11,5 11,5
11 a 14 anos Masculino 2.246 856 263 3.365 13,7 13,4 16,4
Total 3.924 1.589 448 5.961] 24,3 24,8 27,9
Feminino 2380 718 209 3307 13,5 11,2 13,0
15 a 21 anos Masculino 3275 894 268 4437, 18,1 14,0 16,7
[Total 5655| 1612 477 7744 31,5 25,2 29,7,
Feminino 7.338 2.967| 725 11.030 44,9 46,4 45,1
Total Masculino 9.231] 3.434 882 13.547| 55,1 53,6 54,9
Total 16.569 6.401] 1.607 24.577, 100,0 100,0 100,0

Feminino 443 46,4 45,1

Masculino 55,7 53,6 54,9

processo

Total 67,4 26,0 6,5

e =

Das 24577 medidas de apoio junto dos pais aplicadas ou em execucdo no ano de
2012, 67,4% (16569) correspondem a processos que fransitaram de anos anteriores,

26,0% (6401) a processos instaurados neste ano, e, 6,5% (1607), a processos reabertos.

Tomando por referéncia o volume processual global verifica-se que a aplicacdo da
medida de Apoio junto dos pais foi mais frequente no escaldo etdrio dos 15 cos 21
anos (31,5%; 7744), seguido, por ordem decrescente, do escaldo etdrio dos 11 aos 14

anos (29,2%; 6717) que apresenta um ligeiro acréscimo percentual por comparacdo a
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2011, ano em que representava 29,6%, e dos escaldes dos 6 aos 10 anos (22,0%; 5961),
e dos 0 aos 5 anos (21,9%; 5378).

Tomando em consideracdo os processos instaurados, a aplicacdo da medida de
apoio junto dos pais € mais frequente no escal@o etdrio dos 0 aos 5 anos (29,0%),
seguido do escaldo dos 15 aos 21 anos (25,2%), do escaldo etdrio dos 11 aos 14 anos

(29,0%) e do escaldo etdrio dos 6 aos 10 anos (20,7%).

Os processos reabertos apresentam a respeito da medida de apoio junto dos pais a

ordenacdo dos escaldes etdrios idéntica ao total dos processos.

Quadro n° 9: Medida de Apoio junto de outro familiar por escalées etdrios, sexo e tipo
de processo.
Apoio Junto de Outro Familiar

Escalio Etario Procgsso Processo Processo Total % do % do % do
Transitado Instaurado Reaberto Total Instaurados Reabertos
Feminino 2 1 0 3| 04 0,1 0,0
Desconhecido Masculino 0 0 2 2 0,1 0,0 0,9
Total 2 1 2 5| 041 01 0,9
Feminino 302 144 24| 470| 123 15,4 10,8
0a5anos Masculino 303 176 18| 497| 13,0 18,8 8,1
Total 605 320 42| 967| 254 34,3 18,9
Feminino 315 99 17| 431 113 10,6 7.7
6 a 10 anos Masculino 344 98 30| 478| 125 10,5 13,5
Total 659 197 47| 909| 239 21,1 21,2
Feminino 284 115 32| 411| 108 12,3 14,4
11al4anos | Masculino 334 110 34| 447| 117 11,8 15,3
Total 618 225 66| 858| 22,5 24,1 29,7
Feminino 391 101 33| 525| 138 10,8 14,9
15 a 21 anos Masculino 425 90 32 547 | 14,4 9,6 14,4
Total 816 191 65| 1.072| 281 20,4 29,3
Feminino 1.294 460 106 | 1.840 | 483 49,3 47,7
Total Masculino 1.406 474 116 | 1.971| 51,7 50,7 52,3
Total 2.700 934 222 |3.811 | 100,0 100,0 100,0
_ Feminino 47,9 49,3 47,7
% portipode yjoscuiing 52,1 50,7 52,3
processo 2 2 2
Total 70,8 24,5 5.8

O apoio junto de outros familiares ¢ a segunda medida mais aplicada. O escaldo
etdrio dos 15 aos 21 anos € o mais representado no que respeita a aplicacdo desta
medida, com 28,1% (1072), valor superior a 2011, onde registava 9,8% (359). Seguem-
se, por ordem decrescente, os escaldes etdrios dos 0 aos 5 anos, com 25,4% (967), o
dos 6 aos 10 anos, 23,9% (909). e, por Ultimo, o dos 11 aos 14 anos, com 22,5% (858).
Refira-se que, em 2011, o este escaldo etdrio dos 11 aos 14 anos representava 26,3%
(265) do total desta medida.



Em 2012, 70,8% (2700) das medidas de Apoio junto de outros familiares aplicadas ou
em execucdo dizem respeito a processos que fransitaram de anos anteriores, 24,5%

(934) a processos instaurados em 2012, e, 5,.8%, (222) a processos reabertos.

A incidéncia de aplicacdo desta medida por escaldo etdrio considerando os
processos instaurados tem uma ordenacdo distinta do volume processual global. O
escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos € a mais representativa com 34,3% (320), seguido do
escaldo etdrio dos 11 aos 14anos com 24,1% (225), seguido do escaldo dos 6 aos 10
anos com 21,1% (197) e por Ultimo o escaldo etdrio dos 15 aos 21 anos com 20,4% (191)

das medidaos.

Quando analisamos os processos reabertos verificamos também aqui, a existéncia de
diferencas na ordenacdo da incidéncia por escaldes etdrios, sendo que o mais
representado é o escaldo dos 11 aos 14 anos com 29,7%. Segue-se, por ordem
decrescente embora com uma diferenca pouco significativa, o escaldo etdrio dos 15
aos 21 anos, com 29,3%; o dos 6 aos 10 anos, com 21,2%; e, por Ultimo, o dos 0 aos 5

anos, com 18,9%.

Quadro n° 10: Medida de acolhimento institucional por escalbes etdrios, sexo e tipo de
processo.
Acolhimento em Instituicao

Esgal_éo Sexo Procgsso Processo Processo Total % do % do % do
Etario Transitado Instaurado | Reaberto Total Instaurados Reabertos
Feminino 1 1 3 5| 02 0,2 1,9
Desconhecido | Masculino 1 1 0,0 0,0 0,0
Total 2 1 3 6| 02 0,2 1,9
Feminino 162 92 8| 262| 80 15,1 51
Oab5anos | Masculino 182 130 7| 319| 97 21,3 4.4
Total 344 222 15| 581 17,7 36,4 9,5
Feminino 164 47 18| 229 7,0 7,7 11,4
6 a 10 anos | Masculino 172 46 10 228 6,9 7,5 6,3
Total 336 93 28| 457| 139 15,2 17,7
Feminino 257 66 27| 350| 10,6 10,8 17,1
11 a 14 anos | Masculino 362 54 26 442 | 13,4 8,9 16,5
Total 619 120 53| 792| 241 19,7 33,5
Feminino 665 111 37| 813| 247 18,2 23,4
15a 21 anos | Masculino 557 63 22| 642| 195 10,3 13,9
Total 1.222 174 59| 1.455| 44,2 28,5 37,3
Feminino 1.249 317 93] 1.659| 504 52,0 58,9
Total Masculino 1.274 293 65| 1.632| 49,6 48,0 41,1
Total 2.523 610 158 | 3.291 | 100,0 100,0 100,0
_ Feminino 49,5 52,0 58,9
% portipo de o ocuiin 50,5 48,0 41,1
processo 2 g 2
Total 76,7 18,5 48

O acolhimento institucional é a terceira medida mais aplicada ou em execucdo no

ano de 2012, sendo que, é no escaldo dos 15 aos 21 anos que enconframos mais



Relatodrio Anual de Avaliacao da Atividade das CPCJ - 2012

medidas desta natureza, representando 44,2% (1455) do total de medidas de
acolhimento institucional. O valor percentual registado por este escaldo etdrio em
2012 é substancialmente superior ao verificado em 2011 (13,6%; 406). Atente-se que,
neste escaldo, foram aplicadas ou estiveram em execucdo mais 296 medidas de
acolhimento em instituicdo do que aquelas contabilizadas em 2011. A incidéncia
desta medida nos restantes escaldes etdrios € a seguinte: 11 aos 14 anos, 24,1% (792; -
menos 120 medidas que em 2011), 0 aos 5 anos, 17.7% (581; - mais 242 medidas que
em 2011); por Ultimo o escaldo dos é aos 10 anos,13,9% (457; - menos 318 medidas que
em 2011).

Em 2012, 76,7% (2523) das medidas de acolhimento institucional aplicadas ou em
execucdo dizem respeito a processos que transitaram de anos anteriores, 18,5% (610) a

processos instaurados no ano em andlise, € 4,8% (1581) a processos reabertos.

Quadro n° 11: Medida de Confianca a pessoa idénea por escaloes etdrios, sexo e tipo
de processo.
Confianca a Pessoa |donea

~ - Processo Processo Processo % do % do % do
Escalao Etario S0 Transitado Instaurado Reaberto el Total Instaurados Reabertos
Feminino 1 2 3 0,5 1,4 0,0
Desconhecido | Masculino 0,0 0,0 0,0
Total 1 2 0 3 0,5 1.4 0,0
Feminino 20 13 6 39 6,8 9,4 16,2
0 a5 anos Masculino 33 20 2 55 9,5 14,5 5,4
Total 53 33 8 94| 16,3 23,9 21,6
Feminino 37 13 4 54| 94 9,4 10,8
6 a 10 anos Masculino 35 8 4 47 8,2 5,8 10,8
Total 72 21 8| 101| 17,5 15,2 21,6
Feminino 50 14 4 68| 11,8 10,1 10,8
11 a 14 anos | Masculino 43 14 6 63| 10,9 10,1 16,2
Total 93 28 10| 131| 22,7 20,3 27,0
Feminino 107 38 8| 153| 26,6 27,5 21,6
15a 21 anos | Masculino 75 16 3 94| 16,3 11,6 8,1
Total 182 54 11| 247| 429 39,1 29,7
Feminino 215 80 22| 317| 55,0 58,0 59,5
Total Masculino 186 58 15 259 | 45,0 42,0 40,5
Total 401 138 37| 5761000 100,0 100,0
' Feminino 53,6 58,0 59,5
%4 jpor tipo de Masculino
processo 46,4 42,0 40,5
Total 69,6 24,0 6,4

Em quarto lugar no total das medidas aplicadas, surge a confianga a pessoa idénea.
Esta medida regista o seu valor mdximo de aplicacdo no escaldo etdrio dos 15 aos 21
anos, que representa, em 2012, 39,1% (247) do total desta medida. Este valor é
significativamente superior ao registado em 2011, 20,7% (114). O escaldo etdrio dos 0

aos 5 anos € o segundo mais significativo, representando 23,9% (94) do total, tendo



decrescido comparativamente ao ano de 2011 (25,8%;142). Segue-se o escaldo etdrio
dos 11 aos 14 anos, com 20,3% (131), que também regista um decréscimo,
relafivamente a 2011 (25%; 138), quer em termos percentuais, quer em termos
absolutos. Por Ultimo, surge o escaldo etdrio dos 6 aos 10 anos que representa 17,5%

(101) do total de medidas de confianga a pessoa idénea.

Em 2012, 69,6% (401) das medidas de confianga a pessoa idénea aplicadas ou em
execucdo respeitam a processos que fransitaram de anos anteriores, 24% (138) a

processos instaurados em 2012, e 6,4% (37) a processos reabertos.

Com uma representacdo pouco significativa, inferior a 1%, encontramos a medida de

Apoio para a autonomia de vida (255) e a medida de acolhimento familiar (170).

Quadro n° 12 Medida de Apoio para Autonomia de Vida por escaldes etdrios, sexo e

tipo de processo.
Apoio para Autonomia de Vida

Ezl0 B =2 TPr;OnCseitS:doo IE;?:S;sdoo E;O:::rstg ez ??o?aﬁ Inst(?u?;’dos Re?bg(r)tos
Desconhecido Feminino 1 1 0,4 0,0 0,0
Masculino 1 1 0,4 0,0 0,0
Total 2 0 0 2 0,8 0,0 0,0
Feminino 0,0 0,0 0,0
Oas5anos [Masculino 0,0 0,0 0,0
Total 0 0 0 0] 0,0 0,0 0,0
Feminino 0,0 0,0 0,0
6al0anos [Masculino 0,0 0,0 0,0
Total 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0
Feminino 1 1 0,4 0,0 0,0
11al4anos [Mmasculino 0,0 0,0 0,0
Total 1 0 0 1 0,4 0,0 0,0
Feminino 125 22 11| 158| 62,0 71,0 73,3
15a21 anos [Mmasculino 81 9 4 94 36,9 29,0 26,7
Total 206 31 15| 252 98,8 100,0 100,0
Feminino 127 22 11| 160| 62,7 71,0 73,3
Total Masculino 82 9 4 95 37,3 29,0 26,7
Total 209 31 15| 255| 100,0 100,0 100,0
R ;em'””_‘o 60,8 71,0 73,3
SR asculino 39,2 290 267
Total 82,0 12,2 5,9

O escaldo etdrio dos 15 aos 21 anos € o mais representado quando analisamos a
incidéncia da medida de apoio para a autonomia de vida em funcdo da idade das
criancas ou jovens, representando 98,8% (252) do total. Segue-se o escaldo etdrio dos
11 aos 14 anos que, em 2011, representou 10,5% do total desta medida e no corrente
ano representa apenas 0,4% (1). Importa salientar que ao contrdrio de 2011 onde

16,2% (40) das criancas e jovens com medidas aplicadas ou em execucdo, ndo foram
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caracterizadas quanfo ao escaldo etdrio, em 2012 apenas 2 (0,4%) ndo teve

caracterizacdo.

Em 2012, 82% (209) das medidas de apoio para a autonomia de vida, respeitam a
processos que transitaram de anos anteriores, 12,2% (31) a processos instaurados em

2012, € 5,9% (15) a processos reabertos.

Quadro n° 13 Medida de Acolhimento Familiar por escaldes etdrios, sexo e tipo de

processo.
Acolhimento Familiar

Escal3o Etério Sexo Procgsso Processo Processo Total % do % do % do
Transitado Instaurado Reaberto Total Instaurados Reabertos
Feminino 0,0 0,0 0,0
Desconhecido | Masculino 1 0,6 0,0 0,0
Total 1 0 0 0,6 0,0 0,0
Feminino 6 4 1 11 6,5 17,4 7,1
0 a5 anos Masculino 7 1 1 9 5,3 4,3 7,1
Total 13 5 2 20 11,8 21,7 14,3
Feminino 9 4 1 14 8,2 17,4 7,1
6 a 10 anos | Masculino 13 2 2 17 10,0 8,7 14,3
Total 22 6 3] 31| 182 26,1 21,4
Feminino 9 3 12 7,1 13,0 0,0
11 a 14 anos | Masculino 25 3 4 32 18,8 13,0 28,6
Total 34 6 4 44 25,9 26,1 28,6
Feminino 28 2 2 32 18,8 8,7 14,3
15 a 21 anos | Masculino 35 4 3 42 24,7 17,4 21,4
Total 63 6 5 74 43,5 26,1 35,7
Feminino 52 13 4 69 40,6 56,5 28,6
Total Masculino 81 10 10| 101 59,4 43,5 71,4
Total 133 23 14| 170 | 100,0 100,0 100,0
: Feminino 39,1 56,5 28,6
% POrtipo de - aseulino 60,9 435 714
processo : . :
Total 78,2 13,5 8,2

A medida de acolhimento familiar incide primacialmente no escaldo etdrio dos 15 aos
21 anos. Este escaldo representa 43,5% (74) do total de medidas de acolhimento
familiar aplicadas ou em execucdo em 2011. Este valor é consideravelmente superior
ao verificado em 2011, ano em que representava apenas 8,3% (12) do total da
medida. Seguem-se, por ordem decrescente, os escaldes etdrios: 11 cos 14 anos
(25,9%; 44), dos 6 aos 10 (18,2%;31); e, por ultimo, o escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos
(11,8%; 20), este escaldo diminui significativamente a sua incidéncia, em 2011

correspondia a 34,7% (50).

Importante destacar que, em 2012, aumentou a idade das criancas a que foi

aplicada medida de acolhimento familiar.



Em 2012, 78,2% (133) das medidas de acolhimento familiar respeitam a processos que
fransitaram de anos anteriores, 13,5% (23) a processos instaurados e 8,2% (14) a

processos reabertos.

Das 32725 medidas aplicadas ou em execucdo 89,4% (29264) foram em meio natural

de vida enquanto 10,6% (3461) foram medidas de colocacdo.

Grdfico n° 116 Medidas em meio natural de vida aplicadas em processos instaurados
(2006/2012)
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O grdfico anterior evidencia que, tomando por referéncia apenas as medidas em
meio natural de vida aplicadas em processos instaurados, se verificou o aumento da
aplicacdo da medida de apoio junto dos pais entre os anos de 2006 a 2009. Em 2010,
assistimos, pela primeira vez, & diminvicdo da percentagem de aplicacdo desta
medida, mantendo-se em 2011 a tendéncia decrescente apresentando o valor mais
baixo dos Ultimos anos (78,1%). Em 2012 assistimos a um ligeiro aumento da aplicagcdo

desta medida.

A medida de apoio junto de outros familiares mostra uma tendéncia crescente, no
entanto, nem sempre constante. Registou um aumento significativo entre 2006 e 2007
diminuindo 0,2% por ano até 2009. Em 2010 registou 11,6%, mais 1,1% que no ano
anterior. Em 2011, esta medida manteve a tendéncia crescente aumentando 0,7% em
comparacdo com o ano anterior, correspondendo a 12,3% do total de medidas
aplicadas, o seu valor mais elevado. No ano de 2012 esta medida aumentou

ligeiramente para valores semelhantes a 2010 (11,5%)

A medida de confianga a pessoa idéonea aumentou em 2007 (1,8%), tendo em 2008

decrescido a valores inferiores a 2006. Em 2009 e 2010 subiu ligeiramente. Em 2011,
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desceu ligeiramente representando 1,5% do total de medidas e em 2012 subiu para

1,7%, valor superior & média (1,5%) desta medida nos Ultimos sete anos,

A medida de apoio para a autonomia de Vida representou em 2012, 0,4% do total de

medidas, idéntico ao valor médio dos Ultimos sete anos (0,5%).

Grdfico n° 117 Medidas de colocacdo aplicadas em processos instaurados
(2006/2012)
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Analisando as medidas de colocacdo o grdfico anterior permite-nos confirmar a
tendéncia decrescente verificada nos Ultimos anos da medida de acolhimento
familiar nos processos instaurados. Se, em 2006 representava, 1,2% do total das

medidas aplicadas, em 2012 representa apenas 0,3% das medidas.

No sentido oposto, a medida de acolhimento institucional mantem, & semelhanca de
2011, a inversdo da tendéncia decrescente verificada desde 2006, registando no ano

em avaliacdo, um crescimento de 0,2%.

Constituindo a medida de acolhimento institucional aquela que implica o acolhimento
da crianca em contexto muito diverso daquele que pode ser proporcionado por uma
familia; ndo constituindo esta afiimacdo qualquer tipo de juizo negativo sobre as
Instituicdes, uma vez que exercem uma atividade fundamental na satisfacdo das
necessidades educativas, afetivas e sociais das criancas que acolhem; importa
conhecer algumas das caracteristicas das criancas a quem foi aplicada esta medida

em processos iniciados em 2012 (instaurados e reabertos).



Grdfico n° 118 Medida de acolhimento institucional nos processos iniciados em 2012
por escaldes etdrios
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O acolhimento institucional teve, nos processos instaurados uma aplicagdo superior No

escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos, com 222 medidas, representando 36,4% do total.

Segue-se por ordem decrescente o escaldo dos 15 aos 21 anos que regista 174
medidas, representando 28,5% do total e onde a diferenca de valores entre sexos é
maior, com mais 48 medidas aplicadas em jovens do sexo feminino. O escaldo etdrio
dos 11 aos 14 anos, com 120 medidas é o terceiro em representatividade por Ultimo
surge o escaldo etdrio dos 6 aos 10 anos com 93 medidas, que corresponde a 15,2%

do total.

Nos processos reabertos o acolhimento institucional feve uma aplicacdo superior no
escaldo dos 15 aos 21 anos com 59 medidas aplicadas, 37,3% do total desta medida.
Seguem-se, com valores préoximos percentagem 33,5% (53 medidas), o escaldo etdrio
dos 11 aos 14 anos, seguido do escaldo dos 6 aos 10 anos com 28 medidas (17,7%) por

Ultimo, representando 9,5%% (15 medidas) o escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos.

Para o estudo mais aprofundado da situagcdo das criancas com medida de
acolhimento institucional recomenda-se a leitura do Relatério CASA, elaborado pelo
Instituto da Seguranca Social. Apesar das naturais diferencas de objeto e de dmbito
(situacdo das criancas em acolhimento Vs. medidas aplicadas pelas CPCJ) os dados
da avaliacdo da atividade das CPCJ sdo coerentes com aqueles que constam

naquele relatério.
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Analise dos processos arquivados

No ano de 2012, de um total de 69007 processos acompanhados, as CPCJ arquivaram
33379 processos (48,4% do volume processual global) dos quais 33 210 (99,5%) foram

caracterizados quanto & fase e motivo de arquivamento.

Grdfico n® 119 - Fase do Processo no momento do Arquivamento
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Dos 33379 processos de processos arquivados, 8613 (25,9%) foram-no antes de ser
prestado consentimento/ndo oposicdo para a intervengcdo da CPCJ - Andlise
preliminar, e 24766 (74,1%) apds o inicio da intervengdo da CPCJ. Destes, 11319
(34,1%) foram arquivados durante a fase de avaliagdo diagnéstica, 2341 (7%) durante
a fase de Deliberagao e Contratualizagdo e 10954 (33%) durante a fase de execugao

e acompanhamento da medida.

Arquivamento na fase de Analise preliminar

Em 2012 foram arquivados na fase de andlise preliminar 8613 processos, dos quais
99.8% (8596) foram caracterizados quanto ao motivo do arquivamento. O
arquivamento nesta fase processual correspondeu a 12,5% do volume processual

global (69007 processos).



Quadro n° 14 - Causas do Arquivamento na fase preliminar

Causas de Arquivamento fase preliminar

Auséncia de situacdo | NGo se confirma 2.188 4174
de Perigo J& ndo subsiste 1.986|
Auséncia de Consentimento para Intervencdo 2.173
Apensacdo a Processo Judicial 159
Remessa de Processo a | Sinalizac&o a Tribunal Competente 155 2680
Tribunal Oposicdo da Crianca/Jovem 91|
Aplicacdo de Procedimento de Urgéncia 87
Situacdo de adocdo 15
Por ter passado a residir fora do territdrio nacional 679
Encaminhamento para Entidade com Competéncia
‘o o~ 447
em Matéria de Inféncia e Juventude
Outras situagoes O jovem atingiu a maioridade e ndo solicitou a 339 1.742
continuacdo da intervencdo
Abertura de Processo indevidamente por informacdo 077
incorrecta na sinalizacdo

A principal razdo para o arquivamento na fase preliminar resulta da auséncia da
situacdo de perigo que legitime a intervencdo, o que ocorreu em 4174 (48,6%)
processos. Seguem-se o arquivamento por remessa do processo a Tribunal que
corresponde a 2680 (31,3%) processos e por outras situagoes - 1742 (15,2%) dos

processos.

Nas situacoes de auséncia de situagdo de perigo que legitima a actuacdo da CPCJ,
52,4% (2188) resultaram da ndo confirmagdo da situagdo de perigo e 47,6% (1986) por

a situagdo de perigo ja ndo subsistir.

Dos 2680 processos remetidos a fribunal, 81,1% (2173) foram-no por auséncia de
consentimento. Seguem-se por ordem decrescente: a apensagdo a processo judicial
5,9% (159), a sinalizagdo a tribunal competente 58% (155), a oposicdo da crianga e
jovem 3,4% (?1), a aplicagdo de procedimento de urgéncia 32% (87) e a

comunicagdo de situagoes indicadas para a adopgdo 0,6 %(15).

Em 2012 foram arquivados 1742 por outras situagoes. Destas, 39% (679) foram-no por a
criangca ou jovem ter passado a residir fora territério nacional, 25,9% (447) por
Encaminhamento para Entidade com Competéncia em Matéria de Infdncia e
Juventude, 19,5% (339) por o jovem ter atingido a maioridade e nao solicitou a
continuagdo da intervengdo e 15,9% (277) por Abertura de Processo indevida resultado

de informacgdo incorrecta na sinalizagao.
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Grdfico n° 120 - Evolugdo das Causas do Arquivamento Liminar entre 2006 e 2012
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O grdficoilustra as tendéncias dos motivos de arquivamento liminar ao longo dos anos,

verificando-se que:

A Incompeténcia material da Comissdo para intervir por auséncia de
confirmacdo da situacdo de perigo que legitfime a sua atuacdo, apresenta
uma tendéncia crescente desde 2006 a 2010 em 2011 inverte esta tendéncia
diminuindo significativamente, situagcdo que se manteve em 2012 com menos
11,5%;

No sentido oposto a remessa a tribunal que, como observdmos anteriormente,
€ determinada, na maioria das situacoes, por falta de legitimidade para intervir
por auséncia de consentimento, apresenta uma tendéncia decrescente até
2010 ano em que se inverte a tendéncia. Em 2012 apresenta o valor mais

elevado dos Ultimos anos, mais 4,1% que em 2011;

A categoria outras situagdes apresenta valores superiores dado englobar
diversas catfegorias que nos anos anteriores ndo estavam representadas.
Dentro desta categoria é apenas possivel comparar a devolugdo as entidades
com competéncia em matéria de inféncia e juventude que tem apresentado
oscilagdes ao longo dos anos: assim, apds um aumento percentual muito
significativo em 2007, decresceu para mais de metade em 2008, enquanto em
2009, apresentou valores novamente superiores. Em 2010 a sua expressdo

percentual baixou para valores préoximos aos registados em 2006, em 2011,



voltou a apresentar uma tendéncia crescente em 2012 decresceu novamente,

correspondendo a 5,2%;

Arquivamento apds o inicio da intervengdo da CPCJ

Apods ter sido prestado o consentimento pelos pais, representante legal ou pessoa que
tenha a guarda de facto e verificando-se a ndo oposicdo da crianga ou jovem com
mais de 12 anos!?, poderdo ocorrer situacdoes que defterminam a cessacdo da
intervencdo da CPCJ, seja pela extincdo da situacdo de perigo, seja porque a

competéncia para intervir passou a ser do Tribunal.

Dos 24766 processos arquivados apds o inicio da intervengdo das CPCJ, 35% do
volume processual global, foram caracterizados quanto as causas do arquivamento
24614 (99,4%) processos. Destes 17193 foram arquivados pela CPCJ e 7421 foram

remetidos a outras entidades.

Grdfico n° 121 - Fase do Processo no momento do Arquivamento pela CPCJ
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O grdfico anterior permite-nos observar o nUmero de arquivamentos pela CPCJ, por

fase do processo, a maioria 55,1% (9472), ocorre durante a fase de Avaliagdo

12.Qu com idade inferior desde que tenha capacidade para compreender o sentido e alcance

daintervencdo.
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diagnédstica, 7,2% (1242) durante a fase de Deliberagdo e contratualizagdo e 37,7%

(6479) durante a fase final de Execugdo e acompanhamento da medida.



Quadro n° 15 : Causas do Arquivamento pela CPCJ
Causas de Arquivamento N.2 %

Auséncia de N&o se confirma 3538 13279
situacdo de perigo | j3 nao subsiste 9741
Decorreu o prazo de duragdo ou prorrogagdo da medida e a situagdo de perigo ja ndo 1231
subsiste
A situagdo de Perigo ja ndo subsiste 1060
Cesso@,oo da O jovem atingiu a maioridade ou completou 21 anos 498 | 2894
Medida
Foi proferida decisdo de procedimento civel que assegurou o afastamento da crianga 59
ou do jovem da situagdo de perigo
Foi decidida a confianga administrativa ou judicial da crianga ou jovem 46
O jovem atingiu a maioridade e ndo solicitou a continuagdo da intervengdo ou 505
completou 21 anos
Outras situacoes Por ter passado a residir fora do territdrio nacional 466 1020
Abertura de Processo indevidamente por informagdo incorrecta na sinalizagdo 49

17193

Considerados os processo arquivados pela CPCJ apds o inicio da intervencdo, a
maioria 77,2% (13279), resulta da Auséncia ou ndo subsisténcia da situagdo de perigo,
16,8% (2894) por Cessagcdo de medida de Promogao e Protegao e 5,9% (1020) por

Outras situagoes.

A andlise do quadro permite constatar que dos processos que foram arquivados por
Auséncia de situagdo de perigo, 73,4% (9741) foram-no por a situagdo de perigo ja

ndo subsistir e 26,6% (3538) por a situagdo de perigo ndo se confirmar.

Relativamente aos 2894 processos arquivados por Cessacdo da medida de promogdo
e protegdo aplicada, destaca-se o arquivamento por Finalizagdo do
prazo/prorrogacdo da medida que representa 42,5% (1231) das cessacdes da medida,
segue-se por ordem decrescente dos motivos de Cessacdo, A situagdo de Perigo ja
ndo subsiste 36,6% (1060), o Jovem atingir a maioridade ou 21 anos (caso tenha
solicitado a continuacdo da medida) com 17,2% (498), Decisdo em procedimento
civel que assegure o afastamento da situagcdo de perigo, com 2,0% (59) e por ultimo
Decisdo da confianga administrativa ou judicial da crianga ou jovem que motivou

1,6% (46) das cessacoes.

As outras situagoées que motfivaram o arquivamento pela CPCJ foram 505
arquivamentos por o jovem atingir a maioridade e ndo ter solicitou a continuagdo da
intervencdo, antes de ser aplicada medida, 466 arquivamentos por a criangca ou
jovem ter passado a residir fora do territério nacional e 49 arquivamentos por abertura

de Processo indevidamente por infformacgdo incorrecta na sinalizagdo
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Remessa a Tribunal, a outra CPCJ ou a outras entidades

Um processo aberto numa CPCJ pode ser remetido a outras entidades, a Tribunal, a

outra CPCJ ou a Entidade com competéncia em matéria de infancia e Juventude.

Grdfico n° 122 Processos Remetidos - fase em que foram arquivados na CPCJ
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Dos 7421 processos arquivados na CPCJ por remessa a outras entidades 1847 (24,9%)
foram remetidos durante a fase de avaliacdo diagnostica, 1099 (14,8) durante a fase
de deliberacdo contratualizacdo e 4475 (60,3%) processos, durante a fase de

execucdo e acompanhamento da medida.

Quadro n° 16: Causas do Arquivamento na CPCJ

Processos remetidos N.° %
Retirada do consentimento para a intervencdo 24311 32,8
Nd&o cumprimento reiterado do acordo de promocdo e protecdo 13481 18,2
Oposicdo da Criangca/Jovem com 12 ou mais anos 2901 3.9
Auséncia de acordo de promocdo e protecdo 281 3.8
Indisponibilidade de meios para aplicar/executar a medida 2641 3,6
a Tribunal | Apensacdo ao Processo Judicial 1671 23
Aplicacdo de Procedimento de Urgéncia 130 1.8
Situacdo em que considerem adequado o encaminhamento para adocdo 112 1.5
Auséncia de decisdo CPCJ apds 6 meses de conhecimento da situacdo 94 1.3
Oposicdo do Ministério PUblico & decisdo da CPCJ 121 0.2
Alteracdo da Competéncia Territorial 3 00
a CPCJ competente 2098 28,3
as entidades de 1°%instancia (Saude, educacdo, ISS; IPSS, etc.) 191 2,6




Na andlise das entidades a quem as CPCJ remetem os processos em 69,2% (5132) das
situacoes foram remetidos a Tribunal, em 28,3% (2098) foram remetidos a outras CPCJ
por alteracdo da competéncia territorial e 2,6% dos processos foram remetidos a

Entidades com Competéncia em Matéria de Infancia e Juventude.

Segue-se a comparacdo das causas de remessa de processos a oufras entidades
enfre os anos de 2006 e 2012. Nesta comparacdo foram retirados os processos
remetidos a Tribunal por Aplicacdo de procedimento de urgéncia, que correspondem
a 130 processos e 0s processos por alteracdo de competéncia territorial que
corresponde 3 processos remetidos, esta exclusdo deve-se a inexisténcia destes

motivos nos anos anteriores.

Grdfico n° 123 : Processos Remetidos a Tribunal entre 2006 e 2012 - Principais causas
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Ao nivel das vdrias causas de remessa de um processo a Tribunal, predomina a
retirada do consentimento para a intervengdo (33,4%). Na andlise temporal é notério
um crescimento acentuado entfre 2006 e 2009, em 2010 mantem valores idénticos
decrescendo significativamente em 2011. Em 2012 inverteu a tendéncia do ano

anterior apresentando um valor consideravelmente superior ao dos anos antferiores.

O segundo motivo de remessa de um processo € por NGo cumprimento reiterado do
acordo de promogao e protecgdo (18,5%), em 2012 este motivo manteve a tendéncia

decrescente que apresenta desde 2010.
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Grdfico n° 124 : Processos Remetidos a Tribunal causas entre 2006 e 2012
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A Oposicdo da Crianga ou Jovem com 12 ou mais anos surge como o terceiro motivo
de remessa ao Tribunal, apds uma tendéncia crescente até 2011, em 2012 inverte esta
tendéncia e decresce representando 4% dos processos remetfidos. Segue-se por
ordem decrescente embora com uma representatividade semelhante a auséncia de
acordo de promogdo e protegcdo, que representa em 2012 3,9% (281) processos, o

valor mais baixo dos Ultimos anos.

A indisponibilidade de meios da CPCJ para aplicar ou executar a medida, surge como
a quinta causa de remessa de um processo com 3,6% (264), segue-se a Apensagdo a
processo judicial com 2,3% (167), ambas as causas apresentam em 2012 um
decréscimo de representatividade correspondendo ao valor mais baixo dos Ultimos
anos. No sentido oposto as Situagcdes em que as CPCJ consideraram adequado o
encaminhamento para adogdo, aumentaram representando 1,5% (112) dos processos

remetidos.

Com um valor residual surge a Auséncia de decisdo CPCJ apés é meses de
conhecimento da situagdo com 1,3% (94) dos processos. Este motivo de comunicacdo
decresceu relativamente ao ano anterior onde correspondia a 1,8%. A Oposicdo do
Ministério Publico & decisdo da CPCJ corresponde 0,2% (12) dos processos arquivados

apds o inicio da intervencdo, valor igual ao do ano anterior.



Grdfico n° 125 : Processos Remetidos a outras entidades enire 2006 e 2012
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Atendendo & competéncia territorial da CPCJ, a remessa de processos d CPCJ
territorialmente competfente, aumentou significativamente desde 2010, valor que
poderd estar relacionado com um uso mais generalizado da aplicacdo informdtica

que facilita o processo de fransferéncia entre CPCJ. Em 2012 representou 28,8% das
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remessas, o valor mais alto dos Ultimos anos.

Por oposicdo o nUmero de processos remetidos a Entidades com Competéncia em

Matéria de Infancia e Juventude, desde 2010 que apresenta uma tendéncia

—&— Retirada do
consentimento paraa
intervencdo

—l—N3o cumprimento
reiterado do acordo de
promocdo e protecdo

decrescente, em 2012 apresenta o valor mais baixo dos Ultimos anos 2,6%.
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Sintese

No ano de 2012 as CPCJ acompanharam (Volume Processual Global) 69007
processos, dos quais arquivaram 33379. No final do ano permaneciam ativos

(transitaram para 2013) 35628 processos.

O nUumero de processos ativos no final do ano de 2012 diminuiu (menos 1081 processos
que em 2011), confribuindo decisivamente para esta diminuicdo o aumento dos
processos arquivados. Foi no entanto possivel verificar, através das diligéncias feitas
pela Comissdo Nacional apds a rececdo dos dados das CPCJ, que, d semelhanca do
ano de 2011, o nUmero de arquivamentos caracterizados na aplicacdo informdtica
ndo fraduz a tofalidade das decisdes de arquivamento, pelo que podemos adiantar
com algum grau de certeza que o valor de arquivamentos apresentado no quadro é
inferior ao real. A explicacdo para estas diferencas reside na ndo coincidéncia do
momento em que € deliberado o arquivamento do processo e a sua transcricdo para

aplicacdo informdtica.

No ano de 2012 o volume processual global totalizou 69.007 processos, mais 1066 do

que no ano de 2011,

Em 2012 transitaram de anos anteriores 33 605 processos, 0 que representa um valor
inferior & soma dos processos instaurados e reabertos no ano em avaliacdo

(Instaurados + reabertos = 35402).

Importa referir que se mantém a tendéncia de decréscimo iniciada em 2011, sendo o
nUmero de processos transitados para 2012 inferior ao do ano anterior, registando-se

menos 638 processos.

Em 2012 foram instaurados 29.149 processos de promog¢do e protegcdo, valor que

tfraduz um aumento de 1202 processos em relacdo aquele verificado em 2011 (27 947).

Importa realcar que no ano de 2012 todas as criangas e jovens passaram a estar
abrangidas pelo aumento da escolaridade obrigatéria até ao 12° ano/18 anos de

idade, fato que se tfraduz no aumento do universo, quer de jovens, quer de situacoes



de perigo, designadamente aquelas que comprometem o direito & educacdo,

suscetiveis de determinar a intervencdo das CPCJ.

Quando analisamos as problemdticas sinalizadas as CPCJ no ano de 2012 e a
cruzamos com a idade das criangas /jovens verificamos que, em 2012, foram
instaurados 2537 processos de promocdo e profecdo a jovens com mais de 15 anos
por situagoes que comprometem a concretizagdo do Direito a Educagdo (Abandono,
Absentismo e Insucesso Escolar), enquanto que, em 2011, o nUmero de jovens do

mesmo escaldo etdrio sinalizados pelo mesmo motivo foi de 1708.

Se tomarmos em consideragdo apenas esta problemdtica e este escaldo etdrio (que
constituem, em conjunto, o &mbito objetivo e subjetivo da medida de alargamento da
escolaridade obrigatéria) verificamos que foram instaurados mais 829 processos de

promocgao e protecdo que no ano de 2011.

Em 2012, e pela primeira vez, € possivel diferenciar, de entre os processos instaurados,
aqueles que correspondem a novas situagoes de perigo daqueles que resultam de
transferéncias de processo enfre CPCJ determinados pela modificacdo da

competéncia territorial.

Assim, dos 29149 processos de promocdo instaurados no ano de 2012, 27050
correspondem a novas situagoes de perigo que determinaram a intervencdo das
CPCJ, e, 2099 a transferéncias de processos entre CPCJ em consequéncia da
modificacdo da competéncia territorial. Os 2099 processos transferidos entre CPCJ

representam 7,2% do nUmero de processos instaurados em 2012.

Assinale-se, em 2012, a reabertura de 6253 processos. Este nUmero fraduz um aumento
de 502 processos (8,7%) face ao numero verificado no ano anterior. A semelhanca do
que foi referido para os processos instaurados, também se verifica o aumento
significativo de processos reabertos no escaldo etdrio > 15 anos (+ 480 processos).

Em 2012 as entidades com maior niUmero de comunicacdes de situacdes de perigo as
Comissdes foram, por ordem decrescente, as seguintes: Estabelecimentos de Ensino
(24,1%; 8577 sinalizacoes); Autoridades Policiais (19,9%; 7086), Pais/cuidadores (8,9%;
3168) e as CPCJ (7,3%; 2579).

Assinalam-se as seguintes alteracdes significativas nos escaldes etdrios das criancas

acompanhadas pelas CPCJ no ano de 2012:

a) Reordenamento da posicdo dos escaldes etdrios mais representativos:
-Em 2011: 11-14; 0-5; 6-10; 15-21
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-Em 2012: 15-21; 11-14; 0-5; 6-10
O escaldo etdrio 15-21 anos passa do escaldo menos representativo das criancas
ouU jovens com processos acompanhados pelas CPCJ no ano de 2011 para o mais

expressivo em 2012.

b) O escaldo etdrio 15-21 quase que duplica o valor registado em 2011 (10 954) -

mais 9770 jovens.

Considerando apenas as criangas e Jovens com processos instaurados caracterizadas
quanto a idade e sexo (28831;98,9%), € o escaldo etdrio dos 0 aos 5 anos que estd
mais representado, seguido pelos escaldes etdrios dos 11 aos 14 anos, 15 aos 18 e 6

aos 10.

Das 69007 criancas acompanhadas, as CPCJ identificaram 990 (1,4% do total) em
situacdo de deficiéncia.
as situacdes de perigo sinalizadas das Comissdes de Protecdo incidem,
maioritariamente, em cinco problemdaticas: Negligéncia 30% (20902)); Exposi¢cdo a
modelos de comportamento que possam comprometer a salde, seguranca, bem
estar e desenvolvimento da crianga 23% (16028); Situagoes de perigo em que esteja
em causa o Direito a Educagdo 15% (10447), os Mau trato fisico 6,3% (4402) e o Mau
trato psicologico ou indeferenga 5,3% (3716). Comparando estes valores com aqueles
ocorridos em 2011 verifica-se que:
» Diminui a expressdo percentual da Negligéncia (33,1%; 22696 em 2011);
»  Aumenta a expressdo percentual da Exposicdo a modelos de comportamento
que possam comprometer a satude, seguranca, bem estar e desenvolvimento
da crianga (18,9%;12974 em 2011);
* Nas Situagoes de perigo em que esteja em causa o Direito a Educagdo verifica-
se o aumento percentual e absoluto do nUmero de casos (14,2%; 9737 em
2011);
=  Aumenta significativamente o numero de casos em que a Crianga/Jovem
assume comportamentos que afectam o seu bem estar (5,5%;3785 em 2011)
= A0 nivel dos Maus tratos psicolégicos / abuso emocional diminiu
significativamente a sua expressdo percentual e numérica (9,4%; 6413 casos em
2011);
= No que respeita aos Maus-Tratos Fisicos, diminuiu a expressdo precentual desta

problemadtica (7,0% em 2011)



No ano de 2012 a Exposicdo a modelos de comportamento que possam
comprometer a sadde, seguranca, bem estar e desenvolvimento da crianga foi pela
primeira vez a situacdo de perigo mais sinalizada ds CPCJ (Processos Instaurados),
atingindo os 27% (7896). Em 201lesta categoria ocupava a segunda posicdo
correspondendo a 21,1% (5873) dos casos. A Negligéncia, situacdo de perigo mais

sinalizada nos Ultimos anos, representa, em 2012, 25,1% (7292).

Seguem-se por ordem decrescente: as Situagoes de perigo em que esteja em causa o
Direito a Educagdo 15,9% (4643), Crianga/Jovem assume comportamentos que afetam
o seu bem-estar 10,9% (3177), Outras situagoes de Perigo 5,7% (16623) e o Mau trato
fisico 6,1% (1777).

Em 2012 foram aplicadas ou estiveram em execucdo 32725 medidas de promog¢ao e
protecdo. Este valor, quando comparado com o verificado em 2011 (30574), fraduz um

frabalho muito significativo das CPCJ (+2151 medidas).

A grande maioria das medidas, 89,5% (29264), correspondem a medidas em meio

natural de vida, enquanto as medidas de colocagdo representam 10,5% (3461).

No ano de 2012, de um total de 69007 processos acompanhados, as CPCJ arquivaram

33379 processos (48,4% do volume processual global)
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V — ARTICULAGAO COM O MINISTERIO PUBLICO

Interlocutor do Ministério Publico

De enfre as muito relevantes atribuicbes do Ministério PUblico destaca-se,
nomeadamente o acompanhamento da atividade das comissdes de protecdo,
"tendo em vista apreciar a legalidade e a adequacdo das decisoes, a fiscalizacdo da

sua atividade processual e a promocdo dos procedimentos judiciais adequados!s”.

Grdfico n°® 126 Articulagdo estabelecida entre as CPCJ e o Ministério PUblico
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Em 2012 a solicitagdo de apoio técnico foi o principal motivo de contato entre as
CPCJ e o Ministério PUblico, representando 82,9% (247) do total de contatos. Assinale-

se que em 38,9% (116) dos casos este foi a Unico assinalado.

Segue-se o contato para esclarecimento de assuntos administrativos indicado por
51,3% (153) das CPCJ, Outras causas indicadas por 15,8% (47) das CPCJ como o

motivo para contacto e 2 CPCJ referem ndo ter tido qualquer contato

13 Art.°72°n.° 2 LPCJP
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Grdfico n° 127 Identificagdo da existéncia de interlocutor designado pelo MP por
CPCJ
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Todas as CPCJ tém designado um interlocutor do Ministério PUblico. No entanto 28
(2.4%) CPCJ assinalam ndo fer ou desconhecer a existéncia deste magistrado, destas 8

CPCJ referem ndo ter sido designado, ou ndo ter conhecimento da designacdo do
novo interlocutor apds a saida do anterior

Grafico n° 128 N° de contactos por Tipo de articulagao entre a CPCJ e o MP
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No ano de 2012 foram estabelecidos 10503 contatos entre as CPCJ e o Ministério

Publico. Em 52,5% (5513) dos casos esses contactos foram da iniciativa das CPCJ,

enquanto que em 47,5% (4990) do Ministério PUblico. Em 2011 os valores foram de 70 %



e 30%, respetivamente, tfraduzindo um aumento muito significativo da interacdo por

iniciativa do Ministério PUblico.

Os contactos estabelecidos com o Ministério Publico por iniciativa da CPCJ foram

motivados por:

Orientacdo para diligéncias processuais - 42,0% (2842) - registados por 227
CPCJ (em média 12,5 contactos por CPCJ)

Esclarecimentos de ordem juridica - 27,3% (1601) - registados por 196 CPCJ (em
média 8,2 contactos por CPCJ)

Procedimentos de Urgéncia - 6,8% (419) - registados por 181 CPCJ (em média
2,3 contactos por CPCJ)

Convite para a participacdo em pelo menos uma reunido da CPCJ na
modalidade Alargada - 6,8% (1091) - registados por 187 CPCJ (em média 5,8
contactos por CPCJ)

Outros - 11,3% (809) - registados por 58 CPCJ (em média 13,9 contactos por
CPCJ)

Os contactos estabelecidos por iniciativa do Ministério PUblico fiveram origem nos

seguintes motivos:

Orientacdo para diligéncias processuais — 29,5% (1470) - registados por 183
CPCJ (em média 8 contactos por CPCJ)

Comunicacéo de instauracédo de processo judicial — 20,6% (1027) - registados
por 146 CPCJ (em média 7 contactos por CPCJ)

Procedimentos de Urgéncia — 4,6% (231) - registados por 115 CPCJ (em média 2
contactos por CPCJ)

Comunicacao do arquivamento de processo remetido pela CPCJ - 16,8% (837)
- registados por 139 CPCJ (em média 6 contactos por CPCJ)

Controlo das comunicacdes obrigatérias — 22,2% (1108) - registados por 109
CPCJ (em média 10,2 contactos por CPCJ)

Qutros — 6,4% (317) - registados por 57 CPCJ (em média 5,6 contactos por
CPCJ)
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Grafico n° 129 N° de contactos por meio de contacto entre a CPCJ e o MP
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Os contactos realizados pelas CPCJ, com o Ministério Publico por sua iniciativa foram
maioritariaomente realizados por telefone 44,1% (3217) enquanto por esta via o

Ministério PUblico realizou apenas 24,7% (1356) contactos.

O Ministério PUblico privilegiou o contacto escrito, 62,1% (3403), sendo que por esta via
as CPCJ realizaram 38,7% (2829). Os contactos pessodis assumem um menor peso
relativo j& que constituem 17,2% (1256) do total dos contactos estabelecidos pela
CPCJ e 13,2 % (722) por parte do Ministério PUblico.

Grafico n° 130 Participagdo do MP em pelo menos uma reunido da CPCJ
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Na andlise da Participacdo do MP em pelo menos uma reunido da CPCJ 30,9% (92)
registaram a participacdo deste magistrado numa reunido da modalidade alargada,
enquanto 35,9% (107) referem que o mesmo esteve presente em pelo menos uma

reunido da modalidade restrita.

Grdfico n° 131 N° de CPCJ por avaliagdo da frequéncia dos contactos estabelecidos
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A maioria das CPCJ (83,6%; 249) considera suficientes os contactos mantidos com o

Ministério PUblico durante o ano de 2012.

No sentido da melhoria destes contactos algumas CPCJ, 32, sugerem algumas
modificacdes. Enfre outros aspetos referem necessitar de reunides mais frequentes, o
uso mais frequente do correio eletrénico. Sugere-se também que o Ministério PUblico
possa dar informacdes sobre o desenvolvimento dos processos enviados pela CPCJ

para Tribunal.
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Sintese

Em 2012 a solicitagdo de apoio técnico foi o principal motivo de contato entre as

CPCJ e o Ministério Publico, representando 82,9% (247) do total de contatos

Todas as CPCJ tém designado um interlocutor do Ministério PUblico. No entanto 28
(2.4%) CPCJ assinalam ndo ter ou desconhecer a existéncia deste magistrado, destas 8
CPCJ referem ndo fter sido designado, ou ndo ter conhecimento da designacdo do

novo interlocutor apds a saida do anterior

A maioria das CPCJ (83,6%; 249) considera suficientes os contactos mantidos com o

Ministério PUblico durante o ano de 2012.
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VI -ARTICULACAO ENTRE A CNPCJR E As CPCJ

Compete a CNCPCJR “acompanhar e apoiar as comissdes de protecdo, permitindo-
lhes melhorar a qualidade do seu desempenho”. Para tal, deverd “proporcionar
formacdo e informacdo adequadas no dominio da promocdo dos direitos e da
protecdo das criancas e jovens em perigo, formular orientacdes e emifir diretivas
genéricas relativamente ao exercicio das competéncias das comissdes de protecdo;
apreciar e responder s solicitacdes que |lhe sejam apresentadas pelas comissdes de
protecdo; promover e dinamizar as respostas e programas adequados ao

desempenho das competéncias das comissdes de protecdo”.

Grdfico n° 132 Avaliagdo global da articulagdo estabelecida entre a CNPCJR e as
CPCJ
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A maioria das CPCJ, 93,9% (277), tem uma opinido positiva relativamente ao
acompanhamento prestado pela CNPCJR, opinido que revela melhoria face aos anos
anteriores, em 2011 - 84,9% e em 2010 — 84,9%.

As opinides subdividem-se entre as caftegorias “globalmente positivo, sendo eficaz e
util”, 60,6% (180) e “cumpriu no essencial havendo aspetos a melhorar” 32,7% (97).
Consideram que o acompanhamento da CNPCJR “deverd melhorar para ser eficaz”
9.1% (26) das CPCJ.



Ao nivel da articulacdo estabelecida com o Gabinete Técnico de Apoio d CNPCJR,
foram analisadas, quanto a frequéncia e qualidade, as seguintes as dimensodes:
Encontro anual, Acompanhamento telefénico, Instrumentos de apoio e

Acompanhamento presencial.

Encontro Anual

A CNPCJR organiza todos os anos um enconfro com todas as CPCJ onde se

apresentam os resultados da sua atividade no ano anterior.

Grdfico n° 133 Qualidade do Encontro anual
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Para 85% (255) das CPCJ a qualidade do Encontro Nacional € avaliada positivamente.
Destas, 22,7% (68) considera o Encontro Nacional muito bom, 50,3% (151) considera-o
bom, e 12,0 % (36) suficiente. Apenas 1,7% (5) das CPCJ o avaliam negativamente.

Assinale-se que 40 (13,3%) CPCJ ndo avaliaram este item.

Instrumentos de apoio

Ao longo do ano a Comissdo Nacional de Protecdo das Criancas e Jovens em Risco
disponibiliza material de apoio variado ds CPCJ no sentido de apoiar a sua

intervencdo de acordo com a legislacdo em vigor.
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Grdfico n° 134 Frequéncia e qualidade dos Instrumentos de apoio
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A maioria, 79,3% (238), das CPCJ considera que o material de apoio é suficiente, valor

superior ao registado nos anos anteriores.

A opinido das CPCJ sobre a qualidade deste tipo de apoio foi globalmente positiva
para 83,0% (249) das CPCJ. De entre estas, 19,7% (59) considera este material muito
bom, 44,0% (132) classificam-no como bom, enquanto 19,3% (58) o considera de
qualidade suficiente. Existem porém 7,7% (23) que ainda considera este material

insuficiente e 9,3% (28) que ndo o avaliaram.



Acompanhamento presencial e telefonico

O acompanhamento da atividade das CPCJ constitui uma das principais atribuicoes

da CNPCJR.

Grdfico n® 135 Frequéncia e qualidade do acompanhamento presencial
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A maioria das CPCJ, 59,3% (178). expressa uma opinido negativa sobre a frequéncia

do acompanhamento presencial proporcionado pela Comissdo Nacional. Em 2011

este valor correspondia a 154 CPCJ. Ainda a respeito do acompanhamento presencial

28.7%(86) das CPCJ classifica-o como suficiente e 12% (36) ndo responde.

No entanto, quanto & qualidade, a maioria das CPCJ que avaliou este item considera-

a positiva - 41,7% (125), enquanto que, 33,3% (100) considera-a insuficiente. Assinale-se

que 25% (75) ndo avaliou este item.

Grdfico n® 136 Frequéncia e qualidade do acompanhamento telefénico
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O acompanhamento telefénico continua a ser apreciado positivamente pela grande
maioria das CPCJ, 21% (273), o que ndo difere das opinides expressas em anos
anteriores. Tal acontece também relativamente & qualidade em que as opinides

positivas representam 92,3% (277).

Nas opinides sobre a qualidade do acompanhamento telefénico incluem-se as CPCJ
que o consideram: muito bom — 41,3% (124); bom — 35,0% (105); suficiente — 16,0% (48);
Para 3,3% (10) das CPCJ a qualidade foi insuficiente e 4,3% (13) das CPCJ ndo

classificou este item

Site da CNPCJR

O site da CNPCJR — Comissdo Nacional de Protecdo das Criancas e Jovens em Risco —
www.cnpcjr.pt, € uma ferramenta informdtica ao servico do Sistema de Protecdo a
Inféncia e Juventude e em especial as CPCJ. Através deste meio sdo divulgadas

acoes e informacodes do dmbito da intervencdo das CPCJ.

A semelhanca dos anos anteriores todas as comissdes consultaram o site no ano de

2012, fazendo-o, no entanto, com uma periodicidade varidvel.

Grdfico n° 137 Periodicidade de consulta do site
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Diariamente acedem ao site da Comissdo Nacional 48,4% (132) das CPCJ, enquanto
que, com uma periodicidade semanal, fazem-no 38,8% (106). Um pequeno grupo de
CPCJ apenas acede ao site da Comissdo Nacional com uma periodicidade quinzenal,
8.4% (23) ou mensal, 4,9% (12).



As CPCJ classificaram o site da Comissdo Nacional segundo um conjunto de
parémetros tais como o seu design, os contetudos, a utiidade, velocidade e

navegabilidade

Grdfico n° 138 Avaliagdo do site da CNPCJR
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As CPCJ avaliaram positivamente os seguintes aspetos do site: Navegabilidade e
Clareza 88,3% (265); Navegabilidade e Funcionamento 94,3% (283); Utilidade, 98,0%
(294); ContelUdos 90,7% (272); Design 96,0% (288) e Velocidade 93,0% (279)

Todas as CPCJ dispdem de palavra passe para aceder a drea restrita de trabalho do

site e todas as CPCJ ja acederam ao férum disponivel nessa drea.

Das 198 que avaliaram a utilidade da drea restrita do site, a maioria, 51,0% (101),
considera a utilidade do férum a um nivel Bom, uma outra parte, 30,8% (61) considera-
a a um nivel suficiente. Um grupo menor de CPCJ, 7,6% (15) aprecia a utilidade do

féorum como muito boa. Apenas 10,6% (21) tem uma opinido negativa

Um grupo de 54 CPCJ apresenta sugestdes sobre possiveis reformulacdes do site da

Comissdo Nacional. As CPCJ sugerem melhorias nos seguintes aspetos:

« Troca de impressdes sobre casos problemdticos, de forma interativa, entre as
CPCJ's e Comissdo Nacional.

« Adequar algum tipo de informacdo simples em espaco préprio para as
criancas e jovens com necessidades especiais.

« Disponibilizacdo de Exemplos de casos de Processos problemdticos com

metodologia de acdo.
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e Colocar o motor de busca em funcionamento;

« Disponibilizacdo de mais material de apoio bibliogrdfico;

« Disponibilizacdo de link's de acesso a gravacdes de formacdes e semindrios
promovidos pelas CPCJ

e Modernizar a estrutura do site e a sua navegabilidade;

* Inclusd@o de mais informacdo;

e Atualizacdo mais frequente;

« No foérum seria interessante que as respostas fossem para todos, tais como as
duvidas partilhadas, e ndo por mail, pois assim todos ficariam esclarecidos da
mesma forma

« Publicacdo de artigos cientificos relacionados com as problemdticas
frabalhadas

« Tornar publicas as respostas as questdes colocadas no Férum. Publicacdo no

site dos links dos videos das formacdes e-learning.

Formacao proporcionada pela CNPCJR

No ftotfal, 696 elementos participaram na formacdo readlizada pela CNCPCJR
registando-se uma média de 2,3 elementos por CPCJ. O nUmero total de horas de

formacdo recebidas por todos os elementos das CPCJ ascende a 3149,3.

Grdfico n° 139 Avaliagdo da frequéncia e qualidade das agdes de formagdo
desenvolvidas pela CNPCJR
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No que respeita & frequéncia da formacdo, esta foi classificada como insuficiente por
51,3% (134) CPCJ e suficiente por 48,7% (127). Esta classificagcdo diferencia-se da

registada em 2011 em que 59,9% (160) das CPCJ considerou-a suficiente.

Das 187 das CPCJ que expressaram a sud opinido sobre a qualidade da formacgdo,
50,3% (94) considerou-a boa, 32,6% (61) muito boa; 10,7%(20) suficiente e 6,4% (12)

insuficiente.
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