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RECOMENDACAO REC(2006)19

DO COMITE DE MINISTROS DO CONSELHO DA EUROPA PARA
OS ESTADOS-MEMBROS SOBRE A POLITICA DE APOIO A

PARENTALIDADE POSITIVA

Adotada pelo Comité de Ministros, no dia 13 de dezembro de 2006,

O Comité de Ministros, sob o
Artigo 15.° b do Estatuto do
Conselho da Europa,

Considerando que o objetivo do
Conselho da Europa é alcancar
uma maior uniao entre os seus

Estados-Membros, inter alia, ao
promover a adocao de regras
comuns;

Referindo-se ao trabalho

do Conselho da Europa no
ambito das criancas e familias
e reafirmando, em geral, os
seguintes instrumentos legais:

na 983.¢ assembleia dos Delegados dos Ministros

A Convencao para a Protecao dos Direitos Humanos e das Liberdades
Fundamentais (STE N.° 5), a qual protege os direitos de todos, incluindo
das criancas;

A Carta Social Europeia (STE N.° 35) e a Carta Social Europeia revista (STE
N.°c 163), as quais afirmam que “a familia, como nucleo fundamental

da sociedade, dispde do direito a protecao social, legal e econdémica
adequada de modo a assegurar o seu completo desenvolvimento”
(Artigo 16.9);

A Convencao Europeia sobre o Exercicio dos Direitos das Criangas (STE
N.° 160);

A Convencao do Conselho da Europa sobre as Relacdes Pessoais no que
se refere as Criancas (STE N.2 192);

As Recomendacbes do Comité de Ministros para os Estados-Membros:
N.c R(84)4 sobre as responsabilidades parentais; N.° R(85)4 sobre a
violéncia na familia; N.2 R(87)6 sobre as familias de acolhimento; N.°
R(94)14 sobre as politicas familiares coerentes e integradas; N.° R(96)5
sobre a Conciliacao entre a vida profissional e a vida familiar; N.2 R(97)4
sobre a garantia e a promocao da saude em familias monoparentais;
N.2 R(98)8 sobre a participacdo das criancas na vida familiar e social;
Rec(2005)5 sobre os direitos das criancas institucionalizadas e
Rec(2006)5 sobre o Plano de Acdo do Conselho da Europa para a
promocao dos direitos e participacao total de pessoas com deficiéncia
na sociedade: melhorar a qualidade de vida dos pessoas com deficiéncia
na Europa 2006-2015;

Tendo em conta que a Estratégia Social para a Coesao Social Revista, considera que as familias sdao o
local no qual a coesao social é experienciada e aprendida pela primeira vez e que a estratégia de coesao
social, simultaneamente respeitando a autonomia da esfera privada e da sociedade civil, devera apoiar
as familias;

751 (1975) sobre a posicao e responsabilidade dos pais na familia
moderna e o seu apoio pela sociedade;

1074 (1988) sobre a politica familiar;
1121 (1990) sobre os direitos das criancas;

1443 (2000) sobre a adocao internacional: respeito pelos direitos das
criancas;

1501 (2001) sobre as responsabilidades dos pais e dos professores na
Relembrando as Recomendacoées educacéo das criancas;

da Assembleia Parlamentar: 1551 (2002) na construcao de uma sociedade do século XXI com e para

as criangas: acompanhamento da estratégia europeia para as criancas
[Recomendacdo 1286 (1996)];

1639 (2003) sobre mediacao familiar e igualdade de género;
1666 (2004) sobre a abolicdo em toda a Europa do castigo fisico em
criancas; 1698 (2005) sobre os direitos das criancas institucionalizadas:

acompanhamento da Recomendacao 1601 (2003) da Assembleia
Parlamentar;




Salientando a importancia da Convencao das Na¢oes Unidas sobre os Direitos da Crianca, da qual todos
os Estados-Membros do Conselho da Europa fazem parte, e os principios basicos que devem sempre reger
a educacao das criancas;

Relembrando a Ill Conferéncia de Chefes de Estado e de Governo (Varsévia, Polénia, maio de 2005) e o
compromisso nesta estabelecido para a conformidade total com as obrigacées da Convencao das Na¢oes
Unidas sobre os Direitos da Crianca, para eficientemente promover os direitos da crianca e tomar a¢ées
concretas para a erradicacao de todas as formas de violéncia contra as criancas, e o subsequente programa
“Construir uma Europa para e com as criancas”, oficialmente lancado no Mdénaco, nos dias 4 e 5 de abril de
2006;

Reconhecendo que a parentalidade, embora ligada a intimidade
familiar, deve ser designada como um dominio de politica publica
e todas as medidas necessarias deverao ser adotadas para o apoio
da parentalidade e para a criacao das condi¢des necessarias para a
parentalidade positiva;

Referindo o Comunicado Final e
Declaracao Politica dos Ministros
Europeus responsaveis por
Assuntos da Familia na sua

28.2 sessao (Lisboa, Portugal,

16 e 17 de maio de 2006),
particularmente:

Relembrando o seu compromisso em promover e prosseguir uma
politica europeia comum no dominio dos assuntos familiares e dos
direitos da crianca no ambito do Conselho da Europa;

Reconhecendo a crianca como uma pessoa com direitos, incluindo o direito a ser protegida e a participar,
a ser ouvida, a expressar a sua opiniao e a que esta seja devidamente considerada;

Relembrando que as autoridades publicas desempenham um papel essencial no apoio as familias em
geral e aos pais em particular, o que se expressa através de trés elementos-chave da politica familiar:
financiamentos publicos e tributacao, medidas para a conciliacao entre a vida profissional e a vida familiar,
servicos de apoio a infancia e outros servicos;

Considerando que a familia é o nucleo fundamental da sociedade e que a parentalidade desempenha um
papel essencial na sociedade e para o seu futuro;

Consciente das diversas mudancas e desafios enfrentados pelas familias de hoje, que requerem um maior
destaque e melhor apoio a parentalidade, considerando que tal apoio é essencial para as criancas, para os
pais e para a sociedade como um todo;

Reconhecendo que todos os setores da sociedade desempenham um papel no apoio as criancas, pais e
familias;

Considerando que as autoridades publicas, conjuntamente com os setores econdmicos e sociais e com a
sociedade civil, podem, ao tomar medidas de apoio a parentalidade, auxiliar na luta por um futuro mais
saudavel e préspero da sociedade, assim como na melhoria da qualidade da vida familiar;

Notando a necessidade de uma abordagem intersetorial e coordenada;

Disposto a promover a parentalidade positiva como parte essencial do apoio disponibilizado a
parentalidade e como um meio para garantir o respeito e aimplementacao dos direitos das criancas,

Reconhecam a natureza essencial das familias e do papel parental
e criem as condicdes necessarias para a parentalidade positiva no
Recomenda aos governos dos interesse superior da criancga;

Estados-Membros que: Tomem todas as medidas legislativas, administrativas, financeiras e
outras apropriadas, aderindo aos principios estabelecidos no apéndice a
esta recomendacao.




“Pais”: refere-se as pessoas detentoras de autoridade ou
responsabilidade parental;

“Parentalidade”: refere-se a todos os papéis parentais no cuidado e
educacao das criancas. A parentalidade estd centrada na interagao
pais-crianca e implica direitos e obrigagdes pelo desenvolvimento e
realizacdo pessoal da crianga;

“Parentalidade positiva”: define-se como um comportamento parental
baseado no melhor interesse da crianca, que assegura a satisfacdo das
suas necessidades e a sua capacitacao, sem violéncia, proporcionando-
Ihe o reconhecimento e a orientacao necessarios, o que implica o
estabelecimento de limites ao seu comportamento, para possibilitar o
seu pleno desenvolvimento.

i. adotar uma abordagem baseada nos direitos: tal significa tratar as
criangas e os pais como detentores de direitos e obrigac¢des;

ii. basear-se na escolha voluntaria pelos individuos em causa, exceto
quando as autoridades publicas precisam intervir para proteger a
crianga;

iii. reconhecer os pais como principais responsaveis pela crianca,
sujeitos aos interesses superiores da crianca;

iv. considerar os pais e as criangas como parceiros que partilham, de
forma adequada, a definicao e a implementacao das medidas com estes
relacionadas;

v. basear-se no igual envolvimento dos pais e no respeito pela sua
complementaridade;

vi. garantir iguais oportunidades as criancas, independentemente do
seu género, estatuto, capacidades ou situacao familiar;

vii. considerar a importancia de um nivel de vida adequado para a
pratica da parentalidade positiva;

viii. basear-se num conceito claro de parentalidade positiva;

ix. garantir que os pais e as entidades com competéncia em matéria de
infancia e juventude respeitam também os principios da parentalidade
positiva;

x. reconhecer os diversos tipos de parentalidade e de situacoes
parentais, através da ado¢ao de uma abordagem pluralista;

xi. adotar uma abordagem positiva do potencial dos pais,
particularmente através da priorizacao dos incentivos;

xii. serimplementadas a longo-termo, de modo a garantir a estabilidade
e continuidade da politica;

Xiii. assegurar que os principios a nivel nacional ou regional tém carater
minimo, de modo a promover normas iguais a nivel local e a assegurar
a existéncia de uma rede local de servicos que promovam medidas de
apoio a parentalidade;

xiv. assegurar a cooperacgao interministerial, encorajando e
coordenando as agdes no dominio dos diferentes ministérios,
departamentos e organismos envolvidos, de modo a implementar uma
politica coerente e abrangente;

xv. ser coordenadas a nivel internacional, através da simplificacdo da
partilha de conhecimento, experiéncias e boas praticas na aplicacao das
orientacdes sobre a parentalidade positiva.



3. Objetivos

Os governos deverao organizar as
suas politicas e programas sobre a
parentalidade positiva com vista a
alcancar os trés tipos de objetivos

seguintes:

4. Incorporacao dos direitos das
criancas nas politicas publicas

As politicas publicas de apoio a
parentalidade deverao incorporar
assuntos relacionados com

a infancia, reconhecendo as
necessidades e interesses de
todas as criancas e prestando
atencao as suas necessidades
especificas de acordo com a

sua idade, capacidade e nivel

de maturidade. Para este fim,

0s principios consagrados na
Convencao das Na¢oes Unidas
sobre os Direitos da Crianca
deverao ser respeitados por
todos, independentemente do
contexto e, particularmente,
orientar as atividades de todas
as entidades publicas e privadas,
especialmente para os seguintes
direitos e principios gerais:

i. a criacao das condig¢bes para a parentalidade positiva, garantindo que
todos os envolvidos na educao das criangas tenham acesso aos recursos
adequados (materiais, psicoldgicos, sociais e culturais) e que as atitudes
e padrdes sociais prevalentes se adaptem as necessidades das familias
com filhos e as necessidades dos pais;

ii. a eliminacdo de obstaculos a parentalidade positiva,
independentemente da sua origem. A politica de emprego, em
particular, deverd permitir uma melhor conciliacdo entre a vida
profissional e a vida familiar;

iii. a promocao da parentalidade positiva pelo desenvolvimento da sua
consciencializacao e pela promocao de todas as medidas necessarias
para a tornar uma realidade. De modo a disponibilizar politicas eficazes
de apoio a parentalidade, as autoridades publicas deverao promover
iniciativas que procurem a consciencializacao do valor e da importancia
da parentalidade positiva. Os governos deverao adotar uma abordagem
proativa para a promocdo da consciencializacdo das questdes parentais
e para a generalizacdo da participacdo em programas de parentalidade.
Ainformacao devera apresentar diferentes formas de parentalidade, de
forma a evitar a estigmatizacao das diferencas.

O objetivo das politicas e medidas devera ser o desenvolvimento
harmonioso (em todas as suas dimensdes) e a prestacao de cuidados
adequados as criancas, com o devido respeito pelos seus direitos
fundamentais e dignidade. Como prioridade, deverao ser tomadas
medidas para eliminar toda a negligéncia, abuso e violéncia fisica e/
ou psicolégica contra criancas (incluindo a humilhacao, o tratamento
degradante e o castigo fisico).

E também essencial implementar e desenvolver uma politica adequada
para o estabelecimento de uma mudanca nas atitudes e nos padroes
sociais, de maneira a melhor satisfazer as necessidades das criancas, dos
pais e das familias e para, especificamente, promover ambientes laborais
e servicos amigos da familia.

i. o direito a nao-discriminacao;
ii. a consideracao primordial pelo interesse superior da crianga;
iii. o direito da crianca a vida e ao desenvolvimento;

iv. o direito da crianca a participar, a expressar a sua opiniao, a ser
ouvida e considerada, a ser informada e a integrar associacdes e outras
organizagoes;

v. o direito a protecdo e ao cuidado.

Para este fim, é importante que a crianca cresca num ambiente familiar
favoravel e numa atmosfera positiva.



No interesse superior da crianca, deverao ser destacados os direitos
dos pais, tais como o direito a receber apoio adequado das autoridades
publicas para o cumprimento das suas funcdes parentais. O exercicio
pelos pais de responsabilidade igual e partilhada dos seus filhos é

um importante contributo para o desenvolvimento harmonioso da
personalidade da crianca.

Devera ser enfatizado o importante papel do pai no cuidado e educacao
dos seus filhos, considerando especialmente o principio da igualdade de
género, o impacto nas familias da conciliacdo entre a vida profissional

e a vida familiar e a rutura familiar, a qual frequentemente resulta no
distanciamento entre o pai e os seus filhos.

i. juntamente com as medidas propostas pelas autoridades publicas
para permitir e melhorar o apoio aos pais, 0 apoio de outras entidades
(tais como municipios, seguranca social e associacdes) devera ser
também reconhecido e promovido;

ii. as politicas deverao ser concebidas para gerar apoio a parentalidade
nos seguintes trés niveis:

- informal: criacédo e fortalecimento de vinculos sociais existentes
e encorajamento de novas ligagdes entre os pais e as suas familias,
vizinhos e amigos;

- semiformal: empoderamento das associacdes de pais e criancas e das
ONG e ativacao de grupos e servicos de autoajuda, bem como outros,
baseados na comunidade;

- formal: simplificacdo do acesso a servicos publicos.

i. os pais deverao ser encorajados a tornar-se mais conscientes da
natureza do seu papel (e de como este se vai alterando), dos direitos
das criancas, das responsabilidades e obrigacdes derivadas destes e dos
seus préprios direitos;

ii. os governos deverdo preparar orientagdes amplas e programas
especificos para os auxiliar em situacdes de vida desafiantes, resolucao
de conflitos, gestao da raiva através de abordagens nao-violentas e
técnicas de mediacao;

iii. deverao ser promovidos programas de prevencao relacionados
com diferentes formas de maus-tratos a criancas e os pais deverao

ser consciencializados sobre este sério problema e sobre as suas
consequéncias no desenvolvimento da crianca;

iv. as criancas deverao ser ensinadas sobre os seus direitos e obrigacoes,
de modo a conhecerem o conceito de parentalidade positiva e do que
significa para elas.

i. as autoridades publicas deverdo criar as condi¢des necessarias — e as
entidades patronais deverdo ser encorajadas - para implementar uma
melhor conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar através de
disposicoes legais e outras (tais como acordos de trabalho flexivel, ajuste
das horas de trabalho e escolares, politicas de licencas, diversos tipos de
servicos de apoio a infancia de qualidade, disposicdes para o cuidado de
criancas com deficiéncia, assim como de criancas doentes, etc.);

ii. 0s parceiros sociais deverao ser encorajados a negociar e a
desenvolver politicas personalizadas adaptadas as necessidades
especificas de cada entidade e dos seus funcionarios;
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6. Componentes-chave das
politicas e medidas:

As politicas para a promocao e
encorajamento da parentalidade
positiva funcionarao melhor

se baseadas na consulta e
didlogo com os pais e no seu
compromisso e participacao
voluntaria, de modo a alcancar
uma verdadeira parceria.
Adicionalmente aos elementos
essenciais dos pontos 4 e 5 desta
recomendacao, os componentes-
-chave incluem os seguintes:

7. Direcionamento das politicas e
medidas

Devera prestar-se especial
atencao as situagdes sociais

e econdmicas de maior
vulnerabilidade e as crises
familiares, que requerem apoio
mais especifico.

E ainda essencial complementar
as politicas gerais com uma
abordagem especifica. A
parentalidade em certas situacoes
e periodos do ciclo de vida é
naturalmente mais desafiante.
Apesar das variacoes de pais

para pais, as necessidades dos
seguintes grupos deverao ser
especialmente atendidas:

8. Parentalidade em situacoes de
exclusao social

A parentalidade em situacoes
de exclusao social ou em risco
de exclusao social pode ser
particularmente dificil e devera
ser prestada especial atencao
as necessidades das criancas

e familias nesta situacao,

com particular referéncia aos
seguintes aspetos:

iii. boas praticas demonstram as entidades patronais que uma politica
generalizada de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar cria
situagcdes mutuamente vantajosas.

6.4. Politicas locais

As medidas implementadas a nivel local sdo particularmente
importantes no fornecimento de uma melhor resposta as necessidades
e caracteristicas da populacdao em causa. A cooperacao e a coordenacao
aos niveis nacional, regional e local, bem como entre estes, sao
necessarias de modo a oferecer as familias melhores servicos e recursos.
Os procedimentos administrativos deverdao permitir um adequado nivel
de flexibilidade na prestacao de servicos, consistente com a garantia de
tratamento equitativo para todas as familias.

i. pais pela primeira vez;

ii. pais adolescentes;

iii. familias com necessidades especiais;

iv. familias com dificuldades socioeconémicas.

No caso de pais separados, as politicas de apoio deverao ser
especialmente dirigidas a manutencao de ligagdes entre as criancas e
ambos os pais, salvo se o interesse superior da crianca ndo o aconselhar.
O acesso a aconselhamento profissional deverd ser disponibilizado e
dever-se-a prestar especial atencao aos casos nos quais os pais tém
diferentes contextos culturais ou nacionalidades.

As autoridades publicas deverao estimular e simplificar a criacdo

de redes de associacbes de assisténcia mutua entre as familias e
disponibilizar locais onde os pais se possam reunir para discutir — com
profissionais, se necessario — assuntos relacionados com a parentalidade,
bem como oferecer aos pais os servicos de apoio adequados, tais como
linhas de atendimento gratis e servicos de aconselhamento.

i. proporcionar apoio continuado, adequado, de modo a ajuda-los a
obter os mesmos resultados do que as outras criancas e familias; este
apoio deverd também ser prestado no domicilio e outros locais por
elas frequentados. Devera ser tido em consideracao o possivel receio
dos pais em situacao de exclusao social para com os servicos sociais,
especialmente no que diz respeito a retirada das criancas;

ii. disponibilizar os meios suficientes para apoiar os pais e permitir-
Ihes a aquisicao das competéncias necessdrias para cumprir as suas
responsabilidades parentais;

iii. garantir o acesso aos direitos sociais (incluindo o direito a um
rendimento, salde, educacao, habitacao e emprego adequados) e aos
mesmos servicos de qualidade daqueles utilizados pelas outras familias;

iv. assegurar que as familias e as criancas em situacdo de exclusdo

sdo consideradas no seu contexto (incluindo a familia alargada, a
comunidade e as suas redes relacionais) e que beneficiam dos mesmos
servicos de qualidade e adequados as suas necessidades, incluindo os
servicos locais, daqueles utilizados pelas outras familias;

v. construir uma relacdo de confianca com as familias e permitir aos pais
que recuperem o controlo das suas préprias vidas;
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vi. organizar a formacgéo conjunta de profissionais e de pais, de modo

a alcancar um melhor conhecimento e compreensao mutua, para
construir um projeto comum no interesse superior da crianca, e permitir
que os profissionais conhecam as experiéncias das familias e o seu
projeto familiar, procurando focar ai a sua pratica;

vii. assegurar o apoio individual e coletivo aos profissionais, de maneira
a aumentar o seu nivel de competéncia no trabalho com pessoas em
situacdes desfavoraveis e a desenvolver novas abordagens;

viii. adotar medidas ad hoc de modo a evitar o risco de marginalizacao
de familias imigrantes;

ix. evitar medidas e praticas administrativas que estigmatizem as
criancgas e os pais ao trata-los de modo diferente por serem provenientes
de familias desfavorecidas;

x. introduzir medidas para a prevencao do abandono escolar como um
meio eficaz para contrariar a vulnerabilidade familiar.

i. o principio da igualdade e acessibilidade, o qual deverd subjazer
qualquer medida tomada;

ii. o principio do estabelecimento de parcerias com os pais e o
seu empoderamento. A parceria pressupde o reconhecimento da
experiéncia dos pais e do seu conhecimento sobre os seus filhos;

iii. a aplicacao do conceito de parceria para a cooperacao e coordenacao
interdisciplinar entre entidades, destacando as areas de atividade
especificas de cada departamento, promovendo a partilha de
instalacoes e o trabalho numa rede interdisciplinar;

iv. assegurar que a oferta de servicos transversais é concebida em
termos de apoio e assisténcia, encorajando a iniciativa familiar, sem,
contudo, criar dependéncia excessiva. Deste modo, os pontos fortes

e recursos das familias devem ser apoiados. Tal significa ainda que os
profissionais deverao atuar apoiando os pais, de forma imparcial e ndo-
estigmatizante;

v. aumentar a autoconfianga dos pais, enaltecendo as suas
competéncias e potencial, e motivando-os a informarem-se e
capacitarem-se;

vi. permitir que as criangas comuniquem os seus sentimentos e
necessidades, especialmente criancas de tenra idade e criancas com
dificuldades comunicativas;

vii. aimportancia da prestacao de servicos e praticas profissionais ao
assegurar que estas estao focalizadas:

- na formacao especifica dos profissionais em causa;
- na avaliacdo continua, tanto externa como interna (autoavaliacao);
- na continuidade da acao;

- em respostas baseadas na compreensao da crianca e das familias no
seu contexto;

viii. conceber métodos para identificar fatores de risco relacionados
com falhas na prestacao de cuidados parentais, de forma a serem
difundidos pelos servicos sociais, profissionais de saude, individuos
que lidam com jovens, professores e prestadores de cuidados infantis,
de modo a qualifica-los para a identificacado de familias com problemas
neste dominio, bem com disponibilizar apoio. Deve procurar-se
continuadamente uma melhor coordenacao entre os servicos de apoio
familiar;



9. Orientacoes qualitativas para
profissionais

De modo a que os direitos e
principios supracitados sejam
aplicados, deverao estabelecer-
se referéncias e normas.

Os profissionais (incluindo
aqueles que, nao trabalhando
diretamente com criancas,
desenvolvem trabalho com
impacto nos seus direitos)
deverao receber orienta¢ées
sobre o foco dos seus servicos,
tais como as orientacdes do
Conselho da Europa sobre a
parentalidade positiva, que
enfatizem especialmente:

10. Ambiente escolar e de
cuidados infantis:

11. Mensagens-chave para os
pais e para responsaveis por
criancas e pela sua educacao:

12. Cooperacao internacional:

ix. coordenar a implementacao de medidas destinadas a separar as
criangas dos seus pais, quando esta medida seja necessdria, trabalhando
com a familia de origem (especialmente em colaboracdo com os pais),

a fim de lhes permitir uma melhor preparacéo e aceitacao deste passo
como uma forma de garantir o interesse superior da crianca. O objetivo
desta medida devera ser, se possivel, o retorno da crianca ao ambiente
familiar.

Devera ser fomentada uma abordagem integrada para a prestacao de
assisténcia educativa e apoio a parentalidade (especialmente quando
as criangas nao dispdem de raizes estaveis ou de lar permanente — por
exemplo, criancas ciganas, criancas imigrantes). Devera ser encorajada
a integracdo dos cuidados infantis e educativos, assim como o didlogo
entre os prestadores de servico e os pais, com especial atencdo as
familias em situacdes de dificuldade e aquelas com necessidades
especiais.

Deverao ser transmitidas mensagens-chave sobre a parentalidade
positiva a todos os pais e pessoas que prestem cuidados e participem
na educagao quotidiana de uma crianga (tais como amas e agentes
educativos). Estas mensagens deverao ser claras sobre o modo

como a crianga deve ser respeitada enquanto pessoa, como a sua
participacao deve ser promovida, e também como os pais tém direitos
e responsabilidades. As mensagens-chave deverao ser redigidas com
base na consulta de todas as partes envolvidas, especialmente os pais,
prestadores de servicos e criangas, e serem monitorizadas de modo a
assegurar o seu cumprimento e eficacia.

Deverao ser implementadas medidas para melhorar a cooperacgao
internacional e a partilha de boas praticas relativas a parentalidade.
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